BREVE RESENA DEL SISTEMA DE DISTRIBUCION DE PROMIGAS S.A. E.S.P.

Promigas S.A. E.S.P. es una empresa transportadora y distribuidora de gas
natural constituida en 1974. La empresa es propietaria de los activos
denominados “Red de Distribucion de Barranquilla”, los cuales estan
embebidos en el sistema de distribucion de Gases del Caribe S.A. E.S.P. El
sistema de distribucidn de Promigas esta compuesto por 78 kildometros.

Por Medio de la Resolucién CREG 198 de 2017 y la Resoluciéon CREG 018 de
2018, el sistema embebido tiene cargos de Distribucion de Gas Natural
aprobados por la Comisién de Regulacion de Energia y Gas para el Mercado
Relevante conformado por municipios de los departamentos de Atlantico,
Magdalena, Cesar y Bolivar.

Sistema de Distribucion de Promigas
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A continuacién, se detalla el procedimiento para realizar la solicitud de
servicios de distribucidn de gas natural:



SOLICITUD DE SERVICIO DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL:

Los pasos para que un usuario potencial se conecte a la Red de Distribucién,
se detallan a continuacion:

1. Elusuario potencial presentara al distribuidor la solicitud del servicio de
gas natural o acceso a la Red de distribucion mediante comunicacion
escrita que deberd radicar en las oficinas de Promigas, ubicadas en la
Calle 66 No. 67-123, en la ciudad de Barranquilla.

2. La solicitud debe incluir la siguiente informacion:

a) Nombre del solicitante y documento que lo identifique.

b) Direccion del inmueble.

c) Tipo de servicio requerido.

d) Calidad con la que actua

e) Caracteristicas técnicas del servicio (consumo, presién de trabajo,
especificaciones técnicas de los equipos, ubicacion de los mismos, etc.).

3. La solicitud sera resuelta en un plazo que no excedera de quince (15)
dias habiles siguientes a la fecha de su presentacién, a menos que se
requiera de estudios especiales para autorizar la conexién.

4. Se dispondra como maximo de treinta (30) dias habiles para la conexion
del servicio una vez los wusuarios hayan pagado los cargos
correspondientes, salvo que esta no sea posible.

INFORMACION DE TARIFA APROBADA POR LA CREG

Cargos transitorios aprobados por uso del sistema de distribucién de gas
combustible por redes de tuberia, para el mercado relevante conformado por
municipios de los departamentos de Atlantico, Magdalena, Cesar y Bolivar,
segun solicitud tarifaria presentada por GASES DEL CARIBE S.A. ES.P. y
PROMIGAS S.A. E.S.P.



Estas tarifas podran ser consultadas en las siguientes resoluciones:

a. Resoluciéon CREG 198 de 2017, link que a continuacidn se adjunta para
su consulta:

http://apolo.creg.gov.co/Publicac.nsf/1c09d18d2d5ffb5b05256eee00709c02
/076a2b7b3ac875ce05258234007c3bab6?0OpenDocument&Highlight=0,NoRes
olucioncreg198

a. Resolucién CREG 018 de 2018, link que a continuacidn se adjunta para
su consulta:

http://apolo.creg.gov.co/Publicac.nsf/1c09d18d2d5ffb5b05256eee00709c02
/af89b12785302ab80525823b0048ef5e?0OpenDocument&Highlight=0,NoRes
olucioncreg018-2018
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