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BENEFICIAMOS
CON NUESTROS
SERVICIOS DE
ENERGIA Y GAS
NATURAL A MAS
DE 21 MILLONES
DE PERSONAS
EN COLOMBIA

Y PERU.

"

Mensaje de la Junta

PROMIGAS

Directiva y Presidente

de Promigas
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Es un placer compartirles nuestro Informe
Integrado de Gestiéon 2022, con los
buenos resultados obtenidos por Promigas
y sus empresas, en el cual hemos alcanzado
importantes avances en nuestra estrategia
de crecimiento y diversificacién de largo
plazo, en un marco de grandes retos para la
transicién energética.

Nuestra cultura corporativa soporta el
crecimiento sostenible de los negocios de
transporte y distribucion de gas natural

y energia eléctrica en Colombiay Perty
promueve el desarrollo integral de nuestros
colaboradores y sus familias. Este afio,
formulamos y divulgamos el credo,
que integra las creencias y valores
que nos guian como organizaciéony
ratificamos a través de nuestro programa
de diversidad e inclusion corporativo, la
equidad de oportunidades y un ambiente
seguro e incluyente. Resaltamos también el
fortalecimiento y la madurez alcanzada en el
programa +Seguridad (Seguridad Industrial
y de Procesos), gracias al cual fue posible
una reduccion de 52 % del LTI FR del
corporativo con respecto a los ultimos
cinco afios.

Beneficiamos con nuestros servicios

de energiay gas natural amas de 21
millones de personas en Colombia y Peru.
Conectamos en 2022 a 467.575
nuevos usuarios, atendidos por nuestras
empresas de gas natural y energia eléctrica
con un crecimiento del 7% en relaciéon

con 2021, impactando y beneficiando
de maneradirecta aun totalde 6,3
millones de usuarios ubicados en

1.017 poblaciones.

Destacamos los avances en la masificacion
del gas natural en Pert con la conexién

de mas de 300.000 nuevos usuarios y

la entrada en operacion del nuevo
gasoducto de Piura, en el Norte del
Peri y su puesta en operacién comercial,
un afio antes de la fecha de compromiso del
contrato de concesion, lo que nos permitira
incrementar la demanda potencial en el
vecino pafs.

Con estas nuevas conexiones contribuimos
aladisminucion de la pobreza energética
para 245.000 nuevos usuarios de gas
natural residencial, mds de 1 millén de
personas, que dejaron de cocinar con
lefia gracias a lallegada del servicio de gas
natural en sus hogares. Ademas, alrededor
de 400 mil personas reemplazaron el
GLP por este energético econémico, sequro
y amigable con el medio ambiente.

Fortalecimos nuestra linea de Soluciones
Energéticas consolidando un portafolio
en energia solar fotovoltaica, auto y
cogeneracion. Hoy, contamos con una
capacidad equivalente a 48,7 MW
de potencia instalados al tiempo que,
habilitamos el cierre comercial de 8 MW
adicionales durante el 2022 que seran
objeto de cierre y finalizacién durante el
2023. Durante el afio sentamos también
las bases para ampliar nuestra ofertae
incursionar en la entrega de soluciones
asociadas a distritos térmicos, eficiencia
energéticay carbon management.
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En 2022 avanzamos en nuestro negocio de
financiacién no bancaria -Brilla, a través del
cual continuamos brindando acceso y
oportunidades con 472.000 créditos
amas de 775.000 usuarios activos

en Colombiay Peru. Colocamos a través

de nuestras empresas créditos por $1.02
billones, de los cuales el 95% corresponden
a familias de estratos 1, 2, y 3, con un
crecimiento del 6% en relacién con 2021.

El 97% de los créditos son utilizados
para fortalecer las capacidades de
familias y pequeiios negocios, que
se constituyen en dinamizadores de

las economias locales y regionales en
poblaciones vulnerables de comunidades
de nuestras operaciones.

Registramos una inversién social
estratégica de $36.145 millones al
cierre del afio, orientada a alcanzar el mayor
beneficio para las comunidades y |a debida
operacion de nuestro negocio, impactando a
mas de 184.000 personas en 212 municipios
de Colombia. Se destacan los programas de
empleo juvenil que crearon 1.654 puestos
formales con salario promedio de $1,2
millones, emprendimiento, comunidades
productivas y territorios mds sostenibles

en zonas de alta vulnerabilidad climatica.

Se logré ademas movilizar $8.465
millones en recursos de terceros
mediante alianzas, un incremento del
23% con respecto a 2021.

Reafirmamos nuestro compromiso
ambiental, con la construcciény difusion
de la estrategia hacia la carbono
neutralidad de los negocios, estableciendo
una hoja de ruta para acelerar la
descarbonizacién que permitird alcanzar

Informe anual de gestién 2022

a 2028 una meta de reduccion del
50% de las emisiones de gases efecto
invernadero (alcances 1y 2y una parte
de 3) y a2040 la carbono neutralidad.
Se llevo a cabo una inversion ambiental
de $30.179 millones, en estudios,
ejecucion de controles y acciones de
compensacion ambiental.

EL 97% DE LOS CREDITOS
BRILLA SON UTILIZADOS
PARA FORTALECER LAS
CAPACIDADES DE FAMILIAS
Y PEQUENOS NEGOCIOS.

Nos complace compartirles que por
cuarta vez el Dow Jones Sustainability
Index de S&P, incluy6 a Promigas

como miembro del Anuario de
Sostenibilidad 2023, luego de evaluar a
mas de 7.800 compafiias en 61 industrias.
Este reconocimiento es reflejo de los
estandares y buenas practicas ASG de
Promigas y sus empresas y nos motiva a
sequir mejorando el desempefio, bajo los
estandares globales mas exigentes en
esta materia.
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A diciembre de 2022, la empresa consiguié
cumplir con lo presupuestado para el afio,
reportando un EBITDA de $1,4 Bny una
Utilidad Neta de $1,1 Bn en sus estados
financieros individuales, correspondiente

a una ejecucion presupuestal del 108% y
105%, respectivamente.

Frente al mismo periodo del afio 2021, a
nivel consolidado, Promigas aumenté
sus ingresos en un 16% al superar los
$6.0 billones y en un 12% el EBITDA
consolidado, alcanzando la suma de

S2.2 billones.

El afio pasado nuestras inversiones
operativas alcanzaron una ejecucion
del 84%, un incremento del 5% con
relaciéon a 2021, las mas altas en los
altimos 3 afios. Estos resultados se dieron
en un afio que estuvo marcado en un entorno
que implicé grandes desafios dados los
golpes que sacudieron la economia mundial
durante el 2022, la cual venia debilitada por
la pandemia del Covid 19. Eventos como la
invasion de Rusia a Ucrania, la alta inflacion
mundial, la interrupcién de las cadenas
globales de valor, la desaceleracion de las
principales economias y el aumento de
tasas de interés hacen parte del panorama
disruptivo actual.

Nuestras operaciones se realizaron

bajo altos estandares de confiabilidad y
seqguridad, logrando la continuidad de los
servicios de transporte y distribucién de
gas y distribucién de energfa eléctrica.
En Colombia, nuestro volumen de gas
natural fue de 508 Mpcd, con una
variacion del 2% frente a 2021.

PROMIGAS

La venta de gas natural total en Colombia
y Perti fue de 1.191 Mpcd (12.308 Mm?3),
con un incremento del 3% frente al

afio anterior. Dimos también en 2022

un impulso a la medicién avanzada con
58.420 medidores instalados a cierre del
afio, de los cuales 8.505 son prepago y
49,915 inteligentes. Garantizamos en el
2022 la prestacion del servicio obteniendo
resultados del 99.9% en el indicador
de continuidad.

En cuanto a nuestra estrategia de
transformacioén, soportado en lainnovacion,
avanzamos en 2022 en el piloto de energia
verde, en una operacion de cero emisiones de
gases efecto invernadero, para la produccion
de hidrégeno que marca el camino hacia

la inclusion de esta molécula en la matriz
energética colombiana y consolida nuestro
liderazgo en sostenibilidad e innovacién,

lo cual nos hizo merecedores del premio

al mejor proyecto de produccion de
hidrégeno verde de América Latina
otorgado por H2LAC.

Con el propdsito de impulsar nuevos negocios
de bajas emisiones, firmamos acuerdos
estratégicos con Sumitomo Corporation,
para explorary desarrollar el mercado

de movilidad eléctrica con hidrégeno.
Construimos también la alianza
GreenGas, con tres universidades
nacionales y nos convertimos enla
primera empresa latinoamericana en
formar parte de la Iniciativa de Gas
Natural de Stanford University (NGI,
por sus siglas eninglés), la cual consiste en
una colaboracién entre mas de 40 grupos de
investigacion y 20 empresas a nivel mundial.

ESTABLECIMOS LA HOJA DE RUTA
PARA ACELERAR LA
DESCARBONIZACION QUE
PERMITIRA ALCANZAR A 2028
UNA META DE REDUCCION DEL
50% DE LAS EMISIONES Y A 2040
SER CARBONO NEUTRALES.
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En el campo requlatorio se definieron

en 2022 importantes aspectos de los
negocios, como fue el cierre de los procesos
de vida (til normativa de los activos de
transporte en Colombia. En distribuciéon
de gas natural, se logré un avance
significativo en la definicién de cargos
definitivos de distribucién para
nuestras filiales Gases de Occidente

y Surtigas, y en el Perti se aprob¢ el

nuevo cargo de distribucién para el periodo
tarifario 2022-2026 y el plan quinguenal que
representard ingresos por USS 191 millones.

En 2023 seguiremos impulsando la
disminucion de la pobreza energética,
ampliando la cobertura del negocio de
gas natural y electricidad en Colombia
y Pert, con el objetivo de alcanzar mas de
6.6 millones de usuarios y beneficiar a cerca
de 23 millones de personas. Generaremos
para ellos nuevas y mejores oportunidades
con nuestro negocio inclusivo Brilla,
apalancado en la transformacion digital y

el desarrollo de nuevos productos, a través
de nuestras empresas proyectando colocar
$1.1 billones en créditos que generaran mas
hitos de desarrollo.

Seguiremos explorando nuestro
crecimiento en el mercado
internacional y para ello nos enfocaremos
en paises que nos ofrezcan oportunidades
de desarrollo, diversificacion y
posicionamiento estratégico.

Continuaremos fortaleciendo los
negocios de soluciones energéticas
integrales, posicionandonos como
proveedor de referencia en estos servicios.
Nuestro plan contempla el cierre comercial
adicional de 42 MW de potenciaen
proyectos de generacién solar distribuida,
auto y cogeneracion.

En cuanto a nuestra terminal de
regasificacion, SPECLNG, que afio
tras afio se consolida como el seguro

Maria Lorena Gutiérrez Botero
Presidente de la Junta Directiva
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energético del Pais, buscaremos avanzar

en la factibilidad de los proyectos de
ampliacion de su capacidad, como una
alternativa viable, econémicay
segura, que ayudaria para asegurar
el abastecimiento de gas natural en
Colombia en el mediano y largo plazo, que
permite un crecimiento sostenible y habilita
la transicion energética.

Seguiremos contribuyendo al desarrollo
para generar una huella social positiva en las
comunidades donde operamos, para lo cual
en 2023 proyectamos mas de $38.000
millones para la inversidn social
estratégica, con énfasis en lainversion de
alto impacto para generar oportunidades de
empleo para nuestros jévenes, incrementar
la productividad, generar nuevos y mejores
emprendimientos y consolidar territorios
mas sostenibles.

Ratificamos nuestro compromiso con el
Pacto Global de las Naciones Unidas y con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Promigas cumple a cabalidad con la
politica corporativa de derechos humanos,
adoptada también por todas nuestras
filiales. Somos conscientes del impacto
que generamos en la sociedad, por
lo que nos guia nuestro propésito
superior de ser energia que impulsa
el desarrollo.

Especial agradecimiento a nuestros
colaboradores por su compromiso

y motivacién para alcanzar los logros

de nuestra gestién, a nuestros
inversionistas por la confianza
depositada, a nuestra Junta Directiva
por sus lineamientos estratégicos

y permanente apoyo, a nuestros
clientes por |a confianza depositada, a
nuestros proveedores por su gestion
en la consecucion de los objetivos, a las
autoridades nacionales y locales y a
los gremios por la construccion colectivay
didlogo permanente.

Juan Manuel Rojas Payan
Presidente de Promigas
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Impulsa el cambio social y una transiciéon energética progresiva y equitativa

68% de los municipios del
pais tienen cobertura de gas
natural que equivale 10,9
millones de usuarios (33
millones de habitantes).

38%b de estos usuarios
es atendido por Promigas
en 13 departamentos y

292 municipios.

Promigas representa el 42%
de las redes existentes y

transportd el 46%o del gas
natural del pais.

93%b de los usuarios de gas
natural en Pert son atendidos
por Promigas.

._| 344.000

nuevos
usuarios
residenciales
de gas natural
en 2022.

200.000
nuevos
usuarios
cada afio.

247.000 hogares en 2022 dejaron
de usar lefia y/o carbén y redujeron a

la mitad el riesgo de desarrollar EPOCy
bronquitis crénica.

4 a7 dias libres por afio en los
hogares que antes usaban lefia y/o
carbon y empleaban este tiempo en
tareas domésticas.

$624.000 de ahorro anual
estimado por hogar equivalente al 53%
de un salario minimo mensual.
$125.000 millones anuales
menos de consumo de combustibles
fésiles mas contaminantes en vehiculos
livianos y de carga.

energfa eléctrica para las 1.855
industrias y 65.625 comercios
atendidos por Promigas.

e W
<
2
| W PRON
Conductas empresariales responsables, comprometidas y sostenibles Huellz
2(
Valores Competencias a 41% a 59%
Bl Eticay mujeres hombres
integras --.._ @ _.- responsabilidad
=7 Y Mestizos o latinos 70%

---- Genera valor
Trabajadores para el cliente

excelentes .”

N

».. " Trabajo colectivo

~
N
.

Ciudadanos ™ Lideracon
solidarios el ejemplo

49% de muijeres entre la poblacion
menor de 30 afios.

$5.392 millones en procesos
de capacitacion directa.

$2.345 millones en becas
para las familias de los empleados.

._l 2.263

Blancos 20%

colaboradores.

Afro o indigenas | 10%

7.312
trabajadores LGBTIO+ 2%
através de Extranjeros 0,6%
nuestros Alguna discapacidad 0,12%
proveedores
de servicios. '
$1,5 billones en compras
de bienes y servicios.
224 2

colaboradores.

90% de las compras a
proveedores nacionales
ydeellas,54% a
proveedores locales.



Negocios inclusivos:Brilla

Valor compartido: mejor calidad de vida y fortalecimiento de la cadena de valor

96 % de los créditos son
tomados por familias en los
estratos 1,2y 3.

1,3 millones de usuarios
de micro seguros de vida,
exequiales y asistenciales con
mas de $20.000 millones
cubiertos a la fecha.

97% de los créditos
utilizados para fortalecer las
capacidades de las familias y
sus pequefios Negocios.

Mas de 700 aliados
comerciales, con 2.000 puntos
de venta que dinamizan los
circuitos econémicos locales

y regionales.

|

400
municipios de 12
departamentos.

Presente en
Peru desde

2020.

% 5 millones de

créditos otorgados por

més de $6 billones
(2007-2022).

775.000 clientes
w/ activos con créditos
promedio de

$2 millones.

al $1,02 billones

de créditos colocados
en 2022.

A

Brilla es valor
compartido

que permite el
accesoauna
mejor calidad de
vida a la poblacién
vulnerable, y
fortalece la cadena
de valor

de Promigas.
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;zszocial Generacion de bienestar y aumento de la confianza de nuestras comunidades
+184.000 beneficiarios de Inver

Impacto (ISAI)
6.003 j6venesen

programas de empleo.

1.413 j6venes ligados a

ellos, 9.631 de alto impacto.

La Inversién
Social Estratégica

$36.145 millones invertidos

ISAI CR PDC e enera
$19,738 $9,964 %6443 181 municipios 884 emprendimientos. g.
54,6% 27.6% 17.8% 12 departamentos. bienestar
2.215 personas en y aumenta la
$8.400 millones moviizados proyectosproductivos, confianza
7 """""""""""" 8.134 &rboles sembrados. de nue_Stras
57 Aliadosestratégicos | QU . comunidades.
Desarrollo Ciudadania Responsable (CR)
Socioeconémico  n— 49% 31 88 Niclativas
. . -
Sl —— provincias +10.000 beneficiarios.
Infraestructura 16% ydistritos. [
Otros 10% Proyectos de Desarrollo
Arteycultura 2% FonintazoiEng
Bienestar 1% +65 Iniciativas
Salud  0,1% 164.400 mil beneficiarios

Inversion Social Estratégica
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Todo lo que hacemos a lo largo de nuestra cadena de valor
influye sobre |a calidad de vida de personas, nuestras
comunidades y la sociedad en general. Esta huella social se
vive en el impacto de nuestras operaciones y servicios, en la
forma de relacionamiento con personas y comunidades y en
el desarrollo de nuestro capital humano.

Nuestro credo expresa la manera en que la
desplegamos. “Conectamos personas
a través de fuentes de energia 'y

servicios innovadores y confiables que
contribuyen al desarrollo y mejora de la
calidad de vida de las sociedades en
que operamos’.

Elimpacto social de Promigas se expresa en cuatro
dimensiones basicas:

® Dimensidn 1: Los negocios de gas natural y
energia eléctrica

® Dimensioén 2: Los negocios inclusivos de financiacion
no bancaria

® Dimension 3: La Inversion Social Estratégica

® Dimensién 4: L a gestion del talento humano y su
cadena de proveedores

Los Negocios de Gas Natural
y Energia Eléctrica

Promigas ha jugado un papel fundamental en la estructuracion
del mercado de la energia a partir del gas natural en Colombia.

El pais pasé de tener 1,5 millones de usuarios a finales del
siglo veinte, a10,5 a fines del 2022 (9,4 millones de nuevos
usuarios en poco mas de dos décadas), una verdadera revolucion
social a través de la masificacion de un servicio publico.

Nuestras empresas de gas y energia se enfocaron en 2022 en
mantener un crecimiento sostenible, alcanzando una mayor
cobertura en las areas de influencia, prestando un servicio

de alta calidad, con el principal objetivo de llevar bienestar

y desarrollo.

En 2022 conectamos 467.575 nuevos usuarios (87%
estratos 1, 2 y 3) en todas las categorias: residencial,
industrial y comercial, que permitio llevar el servicio de gas
natural a 1,5 millones de personas adicionales para un total
de 21 millones en Colombia y Peru.

iz

467.575—

Total de nuevos
usuarios en 2022:

453.344

Gas natural
Nuevos usuarios en Colombia y Perd

residencial,
industrial 58.606 40.843 28.671
y comercial Estratol Estrato2 Estrato3

22 poblaciones nuevas en 2022

36.517 124.550 104.457
Estratol Estrato2 Estrato3

14.231

Energia eléctrica 5 poblaciones nuevas en 2022

GASES DE

GASES LA GUAJIRA

Colombia DEL CARIBE

SURTIGAS

EFIGAS

COMPANIA
ENERGETICA
DE OCCIDENTE

GASES DE
OCCIDENTE

El gas natural es el habilitador de la transicién energética,
mitigando la pobreza y |a desigualdad y, ademds, puede

ser un vehiculo de cambio social. Estamos seguros de que
nuestros servicios representan un valor fundamental para las
sociedades en las que operamos.

Gracias a la llegada del servicio de gas se generan ahorros que
alivianan el gasto de los hogares, elevando su bienestar con
el uso de este energético econémico, seguro y amigable con
el medio ambiente y reduciendo la pobreza energética.

En 2022 mas de 1 millén de personas dejaron de cocinar
principalmente con lefia al conectarse y disfrutar del servicio
de gas natural.



AHORRO

Contribuye a alivianar el gasto de los hogares via precios
y eleva el bienestar y reduce la pobreza monetaria.
Sustitucion leia Sustitucion GLP

2 245.223 2 114.000

 nuevos usuarios  nuevos usuarios

(1 millén de personas) (450.000 personas)
é\: AHORRO 2022: @ AHORRO 2022:
MES X USUARIO: MES X USUARIO:
$52.000 $23.000 Perti
$54.000 Colombia

Peru

QUAVII

PROMIGAS
PERU

QUAVII

En materia ambiental el gas juega un papel fundamental en
la senda de la descarbonizacién al reducir |a tala de arboles
y disminuir la pobreza de tiempo, entendida como las
privaciones o déficits de tiempo de los hogares, dedicados al
trabajo doméstico y de cuidado necesarios para alcanzar un
nivel minimo de bienestar. Este es un tipo de pobreza que
recae principalmente en las mujeres.

El gas natural representa importantes beneficios frente al
uso de otros energéticos, generando entre 30% - 50%
menos emisiones de gases efecto invernadero -GEIl. En
generacion de energia eléctrica con gas natural se producen
50% menos GEl que con el carbdn, y en movilidad un
vehiculo con gas emite 30% menos de gramos de CO,/
GigaJulio frente al diésel.

Informe anual de gestién 2022

Negocios Inclusivos de
Financiacion No Bancaria

Negocio inclusivo para una poblacion en situacion de pobreza,
vulnerable y tradicionalmente excluida de los beneficios
del desarrollo.

Brilla como negocio en la base de la piramide, genera una oferta

de bienes y servicios valiosos y apreciados, a una poblacién en
situaciéon de pobreza, vulnerable y tradicionalmente excluida de
los beneficios del desarrollo, y lo hace de una manera rentable y
sostenible. Facilita el acceso a una mejor calidad de vida a través
de hitos de progreso concretos y verificables y permite a Promigas
mejorar el core de sus negocios de gas natural y energia eléctrica, a
través del fortalecimiento de su cadena de valor. Convirtiéndose en
excelente ejemplo de generacién de valor compartido.

CIFRAS 2022

& ) &

5 millones 472.000 $1,02

de créditos otorgados  créditos colocados billones

acumulados en el afio Colocaciones

% 775.000 @ $1,67

usuarios activos

billones

Cartera total

En el afio 2022 generamos acceso a oportunidades de desarrollo,

al otorgar a través de nuestras empresas 472.000 créditos a mas
de 775.000 usuarios activos en Colombia y Pert, colocando $1,02
billones de pesos en créditos, 95% de los cuales corresponden

a personas de estratos 1 al 3, poblacién tradicionalmente excluida
del sistema financiero formal y condenada a hacer uso de sistemas
alternativos, altamente costosos y poco oportunas.

Las colocaciones fueron destinadas en un 24% a materiales de
construccion, 44% a productos para el hogar, 9% para educacion
y computadores y un 16% para movilidad, permitiendo asi atender
las necesidades de crecimiento y mejora de |a calidad de vida de
personas y familias de una manera rapida, oportuna, acorde con sus
necesidades y posibilidades, y a un costo razonable.

Promigas fue reconocida por la ANDI como empresa Inspiradora
por su el modelo de negocio de Brilla, el cual continud llevando
oportunidad de financiacién a nuestros usuarios de distribucion de
gas y energia eléctrica en Colombia y Perd.
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PROMIGAS

Inversion Social Estratégica

» ODS2, 8,GRI3-3

La contribucion al progreso social es un
compromiso de la organizacion que busca
ayudar a superar los retos sociales de las
comunidades y lograr transformaciones
profundas y entornos sostenibles.

Promigas ratificé en 2022 su compromiso
con el progreso social de los territorios
generando una huella social positiva en
las comunidades y sociedades en las que
opera, a través de una inversion social que
contribuye a mejorar la calidad de vida y
las condiciones de sostenibilidad de las
poblaciones y sus entornos.

Es asi como alcanzamos una inversion social  programas a partir de un propésito comdn
estratégica en el afio de $36.145 Millones,  de accién social.

mayoritariamente voluntaria, beneficiando
a184.118 personas en 212 municipios.
Hemos construido alianzas con
instituciones que nos han confiado recursos
lo que nos ha permitido estrechar los lazos
con ellos y aunar esfuerzos para alcanzar
los objetivos planteados en la ejecucién

de nuestros programas. Se logré movilizar
$8.465 millones en recursos de terceros,
un incremento del 23% con respecto

a 2021. El desarrollo social requiere de

la participacién de multiples socios y
aliados y que representa una construccién
colectiva y esta movilizacion de recursos
es construccién de confianza en nuestros

$36.145 MILLONES EN INVERSION SOCIAL

ESTRATEGICA.,

184.118 PERSONAS BENEFICIADAS

EN 212 MUNICIPIOS.
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......................................................................................................................

493 00! 88
184.118 212 101

Personas Comunidades Programas
hEMERES impactadas sociales

........................................................................................................................

DONACIONES PARA INICATIVAS DE CIUDIADANIA RESPONSABLE
Y EDUCACION SUPERIOR

$5.736 (millones de pesos)

) L
INVERSION SOCIAL 8& @

21 T (RIS Recursos movilizados Tiempo

S30_409 de terceros Vol
(millones de pesos) $8.465 650

(millones de pesos) horas
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E"af alla de'figniﬁlcalti"olfnogto Mas Empleo Juvenil: Comunidades
e lainversién social realizada, . i . 3 i .
, Mediante una formacién pertinente, mas Productivas:
que hace de Promigas una de las , . . .
o . entendiendo el mercado y logrando Se impulsan encadenamientos productivos
organizaciones empresariales > . )
e una conexion entre la ofertay la para generar oportunidades de ingreso y
' demanda, se busca elevar el acceso bienestar a productores rurales y urbanos.

resaltamos la intencionalidad
estratégica de esta inversion
social y el impacto buscado,

al mercado laboral de jévenes en
condiciones de vulnerabilidad.

tanto en |a sociedad como en la o Territorios mas Sostenibles:

propia empresa. Se impulsan iniciativas ligadas al uso
Mas Emprendimiento: productivo de recursos y servicios

Fortalecimos la vision Se promueve el desarrollo de nuevos ecosistémicos en zonas de alta

estratégica de la Fundacion negocios mediante la formacion de vulnerabilidad climéatica.

Promigas implementando para la capacidades en los emprendedores y

inversion social de alto impacto acompafiamiento técnico para

cuatro programas que rigen el la expansién de sus Los principales resultados obtenidos de esta

siguiente marco programatico: unidades productivas. estrategia de inversién con la Fundacion

Promigas beneficiaron a mds de 9.600 personas
con inversiones de alto impacto.

PROGRAMAS:

1 Mas empleo 2 Mas emprendimiento: Comunidades Territorios mas
juvenil: mas productivas: sostenibles:

6.003 1.413 884 1.336 879 beneficiarios

beneficiarios beneficiarios emprendimientos beneficiarios
113 viveros

1.654 Crecimiento en ventas desde ingreso 484 .nidades 1 -
con empleo formal al programa: productivas centro de reciclaje

- Crecimiento en ventas 74.672 lantulas
SL2M- 4204 44%  142% et

1,8M negocios emprendimientos emprendimientos 203% 90(y0
salario promedio tradicionales de mediano de altoimpacto unidades unidades 8.134
mensual impacto agricolas no agricolas arboles sembrados

(Inversién Social Total (millones)  $36.145 )

Inversidn social en dinero para
la Fundacién Promigas y otros $30.641
programas sociales

Donaciones en especie $288

Gastos de gestién $5.216




Fortalecimos las
relaciones con
las comunidades

) GRI413-1,413-2,411-1

Desde nuestras operaciones de
construccién y mantenimiento contribuimos
al progreso social con la generacién de
empleo local, el mejoramiento de la calidad
de vida de las comunidades generando
capacidades en la poblacién, las cuales
aportan significativamente a la generacion
de confianza empresa-comunidad.

Como parte de la inversién social estratégica
esta la orientacion a favorecer el beneficio
colectivo de la comunidad, y, por lo tanto, se
priorizan aquellos proyectos que incluyen

la mayor cantidad de pablacion posible.

En el afio, mantuvimos el relacionamiento
con 100% de los municipios priorizados,

a través de programas sociales enfocados
en el mejoramiento de infraestructura
comunitaria, como son dotacién de puestos
de salud, apoyo al mejoramiento de
instituciones educativas, apoyo a proyectos
productivos, compra de tierras para el
fortalecimiento de comunidades étnicas

y vinculacién a programas deportivos y
culturales, entre otros.

Asimismo, llegamos al 100 % de los
municipios donde operamos con el
desarrollo del programa de divulgacién
preventiva a la comunidad, que tiene

como objetivo la educacion relacionada
con la gestién del riesgo y asegurar una
convivencia adecuada de las comunidades
con lainfraestructura de transporte de gas
que fortalece la capacidad de respuesta de
las poblaciones y los organismos de socorro
ante eventos de emergencias.

16

e Comunidades Etnicas

Promigas reconoce y valora

la diversidad cultural de las
comunidades que componen el
territorio. Por esto, se aborda de
manera diferencial el relacionamiento
con los pueblos indigenas y la
comunidad afrodescendiente.

En 2022, trabajamos en los procesos

de participacion y consulta previa con
las comunidades étnicas en area de
influencia de proyectos de construccion,
con el apoyo del Ministerio del Interior.

A la fecha, Promigas ha desarrollado

48 procesos de consulta previa con
comunidades indigenas para los nuevos
proyectos de construccién, de los cuales
23 se encuentran cerradas. De los
acuerdos protocolizados cumplidos, 23 se
encuentran en proceso de cumplimiento
y 2 en etapa de desarrollo de talleres y
concertacion de acuerdos.

Promigas no tiene operaciones que
hayan causado reasentamiento
de poblacion. - .
Los asentamientos de pohﬂg;io_ es :_““
indigenas presentesenel areade
influencia de lainfraestructura

de Promigas se encuentran en el -

departame
etnia way!
Magdalene
kogui, ara
el depart
parcia
los de
Cordc
et

la consul
y al des
com
debid:s

Prom

de PC

C Solicitudes de comunidades

Promigas Colombia 313 "SR -
Promigas Peru 354
Total
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Destacamos las principales iniciativas realizadas en 2022:

=i

La Gestion
del Talento
Humano

Pacto Global 3,6, ODS 8, GRI 3-3

Estamos comprometidos con el desarrollo y la calidad
de vida de nuestro equipo humano; somos conscientes
de que a través de su crecimiento profesional y personal
contribuimos al logro de los objetivos estratégicos
corporativos, con lo que se impacta positivamente a
nuestra gente, a su grupo familiar y al entorno. Por esto
promovemos su desarrollo integral y el de sus familias.

Valoramos la diversidad, ofrecemos equidad de
oportunidades y un ambiente seguro e incluyente a
nuestros colaboradores, que les permita su realizacion
Y dé sentido de propdsito a su trabajo, escuchando y
promoviendo las nuevas ideas.

Nuestro equipo de trabajo es el pilar fundamental, el motor que
impulsa cada uno de los retos propuestos como compafiia. Por
esto, el desarrollo y el bienestar de nuestro capital humano es una
prioridad. El 2022 fue retador ya que el nuevo contexto laboral
invito a disefiar nuevos esquemas de trabajo optando por espacios
flexibles (hibrido) en busqueda del equilibrio familia-trabajo

Esto propicié un cambio cultural y de estrategia, que va llevando
alaorganizacién a ponerse a la vanguardia del mercado y

a considerar las expectativas del colaborador como base
fundamental para fortalecer el engagement. No se puede dejar
de lado que 2022 motivo el uso de herramientas digitales que
promovieron las sinergias en los equipos y el trabajo colaborativo,
disminuyendo las distancias fisicas y acercando las opciones de
aprendizaje o de compartir nuevas experiencias con compafieros
de otras compafiias que por la distancia territorial eran de dificil
acceso. Todo lo anterior permitié crear iniciativas de bienestar
basadas en experiencias que generaran en el colaborador
emociones que le permitieran conectarse y fidelizarse con

la compafiia.

Hemos logrado que las personas fortalezcan sus competencias
(ser, saber y saber hacer) formandolos con programas innovadores
y ajustados a las necesidades de cada rol. Durante este afio, de
igual forma, hemos llevado el bienestar de nuestros colaboradores
y sus familias a excelentes niveles de satisfaccion con el desarrollo
del Plan de Bienestar estipulado para 2022, afio dentro del cual
tuvimos eventos presenciales y virtuales que brindaron espacios
de recreacion, salud, reconocimiento e integracion con sello de
innovacion, apuntando siempre a generar bienestar.

Cultura

Construccion y divulgacién del CREDO, con miras
a la comprension del direccionamiento superior a
nivel organizacional y el posicionamiento de los
valores corporativos en el Portafolio en el marco
de la campafia de reconocimiento Ser Ejemplo.

Se implementd la estrategia de comunicacion
interna a través de una plataforma digital
interactiva denominada “SumApp para todas
las empresas del Portafolio, incluyendo Fondo
de Empleados y Fundacién Promigas. Se
alcanzd una cobertura de 46 % de empleados
activos registrados en menos de un mes desde
su lanzamiento.

Se realiz6 el diagndstico de cultura organizacional
de Promigas, a partir del cual se establecid la
matriz de riesgo y la hoja de ruta con el fin

de avanzar en su apropiacién para apalancar el
cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Diversidad e Inclusion

La organizacion se ha planteado impulsar el
desarrollo de una sociedad mas equitativa,
promoviendo las mejores practicas de diversidad

e inclusién en nuestras operaciones y en nuestros
grupos de interés. Nos hemos propuesto impulsar
una accion deliberada, través de dos focos
estratégicos: Fomentar la empleabilidad de grupos
diversos y minorias con baja representacién en el
ambito laboral, y consolidar una cultura inclusiva
que valore las diferencia y amplie la conciencia sobre
la diversidad.

A fin de implementar este programa que fomente

la diversidad, la equidad y la inclusién dentro de la
organizacion se realizé una encuesta de percepcion
sobre estos frentes; asimismo, se definié una hoja de
ruta 2022-2024 para desarrollar los aspectos mas
relevantes identificados, incluyendo campafias de
sensibilizacion a los colaboradores.

Obtuvimos el premio Construimos a la Paz para

la empresa Surtigas, entregado por el Congreso
Colombiano de la Construccién gracias a sus buenas
practicas de inclusién laboral y empoderamiento de
las mujeres dentro de la organizacion.
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Relaciones Laborales y Salud
en el Trabajo

En el afio, se renové el pacto colectivo para
Promigas y Surtigas y, alineados con las

nuevas tendencias en las formas de trabajo,
estructuramos una nueva politica relacionada con
la modalidad de trabajo hibrido, para que aquellos
cargos aplicables puedan trabajar fuera de las
oficinas algunos dias de la semana.

También se realizaron las mediciones de
‘Ambientes de Trabajo Saludables' para todas las
empresas del Portafolio, que incluyd la bateria de
factores sicosociales y la encuesta ELSA-Espacios
Laborales sin Acoso. Con base en los resultados, se
elabor¢ un plan de trabajo para 2023.

Nuestro equipo humano que trabaja tiempo
completo cuenta con beneficios como créditos
para vehiculo, vivienda y otras lineas, a través del
Fondo de Empleados, seguro de vida, programas
deportivos, vacaciones recreativas y poéliza
colectiva de salud. El plan de ahorro Fimpro, aplica
para Promigas, Transoccidente, Transmetano,
Promioriente, GdO, Surtigas y CEO.

METAS Y PERSPECTIVAS

Trabajaremos en el establecimiento del nuevo
modelo de competencias corporativasy en la
mejora del proceso de evaluacion. También
seguiremos impulsando el desarrollo de una
sociedad mas equitativa, promoviendo las
mejores practicas de diversidad e inclusion en

las regiones donde operamos y entre nuestros
grupos de interés. Para esto, impulsaremos la
empleabilidad de grupos diversos y minorias con
baja representacion laboral, y consolidaremos una
culturainclusiva en la gue nuestros colaboradores
valoren las diferencias, y en nuestros grupos

de interés promoveremos conciencia de la
importancia de la diversidad.

PROMIGAS

NUESTRA GENTE

b GRI2-7

Colombia Pera

2276 204 2.487

Nota: en el total de empleados colombianos y peruanos se
incluyen los expatriados.

Empleados por edades

Rangos de edad Hombres Mujeres

Menores de 30 aiios 219-50% 217-50%

Entre 30 y 50 afios 981-58% 700-42%

Mayores de 50 aiios 263-71% 107-29%
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TRABAJADORES DIRECTOS

» GRI2-30,405-1

Informe anual de gestién 2022

Total de Total de Alta Gerencia | Directivosen Empleados Empleados Trabajadores

trabajadores | directivos | Gerencia | media posiciones de no directivos | enposicionesde | cubiertos por
generacion ciencia, tecnologia, | pacto colectivo
de ingresos” ingenierfa

1.463 76 13 63 30 1.363 825 1.083

59% 70% 76% 68% 77% 59% 83% 74%

o)
1.024 33 4 29 09 953 170 7,
41% 30% 24% 32% 23% 41% 17% 70%
Total 2.487 109 17 92 E] 2.316 995 1.800

* comercial-nuevos negocios-inversiones

b GRI202-2

A corte 31 de diciembre de 2022, contamos
con 16 altos ejecutivos: 1 presidente,

6 vicepresidentes y 9 gerentes generales
de filiales. De ellos, 87,5 % (14 de 16)
provienen de alguna de nuestras zonas

de influencia.

El 41% de los empleados son mujeres,
siendo mas alta su participacién en los
cargos de gerencia media en donde alcanza
el 45%, y menor en |a alta direccion en la
que representan el 28%. Sin embargo, el
ndmero de mujeres alcanza el 49% entre la

poblacién menor de 30 afios, lo que permite
prever una creciente igualdad de género en
el equipo humano de la organizacién.

En términos raciales el 70% de los
empleados se autoidentifican como mestizos
o latinos, el 20% como blancos y sélo un
10% como afrocolombianos e indigenas.

En términos de minorias, el 2% de los
colaboradores se identifican como LGBTIQ+,
el 0,7 % son extranjeros y un 0,12% son
personas en situacion de discapacidad.

Es un equipo en que predominan las altas
calificaciones profesionales, siendo el
64% profesional o superiory un 27%
técnico o tecnélogo. Predominan, como es
natural, las disciplinas relacionadas con la
ingenieria (52%), la administracion y la
economia (38%). Se trata por tanto de un
grupo humano con un importante nivel de
conocimiento especializado, que presta
un servicio esencial para el bienestary la
marcha de la economia de los paises en
gue opera.

.......................................................................................................................................................................... .

NUEVAS CONTRATACIONES DE
EMPLEADOS Y ROTACION DE

PERSONAL

) GRI401-1

Nota: Incluye controladas en Colombiay Perd.

-Rotacion Corporativa:

-Meta indice de Rotacién Corporativo:

-Promociones:

-Tasa de contratacion:

INGRESOS COLOMBIA
o o]
R
Menoresde 30 afios — 71 83 17 15
Entre30y50afios — 93 128 5 26
Mayoresde50afios — 5 0 0
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RETIROS Ratio entre el salario bésicoy la
remuneraciéon de mujeres y de hombres

b GRI2-21, 405-2

o | .o
AEERAK: { e

Numeroderetios | T e et e T ——
32 ‘ 11
dzggo;scs;s iNl]mero de voluntarios retirois )
2 s 41,43 % <58,57 %
| Tasa de rotacién % E
129 044
...................... DIrECHIVO <c++scsesssesssesesess
Ndmero de retiros
: 93 8
Entre 30 éNumero de voluntarios retiros 28,74 % 71,26 %

50 afios
y 69 3

Tasa de rotacion %

3,75 0.32

Numero de retiros

24 ‘ 0 @
: Q
Mg}c/)or?s de Ndmero de voluntarios retiros Q
afos : .
s ‘ o @ PERU @

Tasade rotacion %

.................... Nodirectivo ....cccceeeeevennnnn
0,97 0,00

27,29 % ‘ 72,71 %

...................... Directivo cccecceeceececceccenn

=t
» 49,27 % 50,73 %
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FORMACION Y DESARROLLO

Desarrollamos para nuestros colaboradores capacidades y competencias
alineadas a la transicién energéticay estrategia de negocio, que
permitan apalancar los objetivos estratégicos corporativos.

Media de horas de formacion
» GRI404-1,404-2

p Categoria Numero total .
Género Ratio
laboral de empleados
Directivo 35 124,7
Femenino
No Directivo 1.175 27,7
Directivo 89 80,5
Masculino
No Directivo 1.556 34,2

En busca de la excelencia organizacional, hemos definido
unas competencias corporativas, a partir de las cuales
evaluamos el desempefio de nuestros equipos: Actuar de
forma ética y responsable, generar valor para el cliente,
trabajar en forma colectiva y liderar con el ejemplo para
transformar nuestro negocio y gestionar el cambio.

Estas competencias corporativas son pilares a través de los
cuales, junto con nuestros valores, permiten que nuestros
colaboradores desplieguen una huella social en los entornos
en gue trabajan, actuando responsable, transparente y
decididamente en favor de la excelencia en el servicio a
clientes, comunidades y demas grupos de interés.

BUSCAMOS LA
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones
periddicas del desempefio y desarrollo profesional E X C E I_ E N C | A

Total de ORGANIZACIONAL

Sexo Categoria Porcentaje %
empleados
Directivo 25 56 % A TRAVES D E U NAS
Femenino
No Directivo 931 81 % C O M P E T E N C | A S
Directivo 52 58 %

Masculino No Directivo 1.278 77 % C O R P O R AT | VA S '
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Clima organizacional

Se realizé una encuesta a los empleados. Los resultados

se muestran en una escala entre 0 y 100. Esta es una
escala especial que presenta los resultados obtenidos
en términos de una distribucién normal. Aungue se

le parece, no es una escala de porcentajes. En ella los
valores entre 40 y 60 muestran en qué medida un
resultado particular se asemeja a los de la mayoria de
las organizaciones que conforman el referente (68 %).
Parecerse a este grupo de referencia es positivo, pues
suelen tener condiciones que favorecen el clima. Los
resultados obtenidos por género son muy parecidos, y
superan la tendencia de la mayoria de las empresas del
grupo de referencia.

Concepto evaluativo clima organizacional

Excepcional Excelente Muy bueno

100 80 70

Salud en el trabajo
D GRI401-2,403-3,403-5

Nuestro robusto sistema de salud y seguridad,
certificado bajo la norma ISO 45001, y anteriormente
en OHSAS 18001, nos permite garantizar altos
estandares e identificar de manera oportuna los
riesgos y peligros que pudieran generar enfermedades
laborales, y mitigarlos a través de examenes médicos
ocupacionales asociados al cargo, sistema de
Vigilancia Epidemioldgica Osteomuscular, programa
de Prevencién de Riesgo Cardiovascular y programas
para el fomento de los estilos de vida saludable del
trabajador y su familia.

Para facilitar el acceso de los trabajadores a los
servicios de salud y cuidado no relacionados con

el trabajo, ofrecemos una péliza de salud asumida

100 % por la empresa y otros beneficios en salud,
como odontologia, lentes y medicamentos. Se cuenta
también con consultorios médicos habilitados,

los cuales garantizan una atencién oportuna y

de excelente calidad, dado que proveedores son
contratados y evaluados directamente por la empresa.

PROMIGAS

NUESTRA ULTIMA MEDICION FUE
EN 2021, CON UN RESULTADO DE
63,1, SUPERIOR EN 8 % A 2020,
QUE CORRESPONDE A LA
CATEGORIA MUY BUENDO.

2021 Meta
Mujeres 63,07 60-65
Hombres 62,97 60-65

Muy

Inconveniente inconveniente

50 40

Esto se complementa con programas voluntarios para los
trabajadores, donde no solo se gestiona la salud en el trabajo, sino su
bienestary el de sus familias de manera integral, dado que propenden
por mejorar el estilo de vida:

El club de la salud: Comprende actividades semanales, como
yoga, rumba, disciplinas deportivas y cursos de cocina saludable,
entre otras, tanto para el empleado como para su grupo familiar.

Activate: Orientado hacia la realizacion diaria de actividades de
diez minutos dos veces en la jornada laboral para trabajar la salud
fisica, cognitiva y emocional, y aumentar la productividad y el
bienestar laboral.

Calidad de Vida: Enfocado en ayudar a los colaboradores
que trabajan por turnos a gestionar la fatiga través del
fortalecimiento de habitos saludables en la empresay en
entornos extralaborales.

Escuelas del cuidado: Estrategia educativa que permite
impulsar procesos centrados en las personas, favoreciendo el
aprendizaje y la apropiacién del cuidado como una prdctica social
cotidiana en nuestros trabajadores en aspectos relacionados con
la salud en el trabajo, estrategias de intervencién y otros temas
que aportan a la gestién de los riesgos de la organizacion.

Inversion total en salud integral

S 13.954 millones

Beneficiados i Inversion promedio en salud integral

4.839 | $29millones
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Participacién de
los trabajadores
» GRI403-4

Anualmente, se realiza una encuesta

sobre clima laboral, con el fin de identificar
brechas en el ambiente de trabajo, y se tiene
comunicacion directa con los trabajadores
por medio de conversatorios trimestrales
con la Presidencia, en los cuales estos
pueden llevar sus inquietudes, comentarios
o0 sugerencias. En grupos primarios y en
reuniones con los lideres y equipos de
trabajo también se canaliza la informacion
relacionada con el Sistema de Gestion de
Sequridad y Salud en el Trabajo.

Contamos también con canales de
comunicacién como el COPASST y Comité
de Convivencia Laboral,* que canalizan las
solicitudes, inquietudes, comentarios y
propuestas de los trabajadores en temas de

seguridad y salud en el trabajo, y en asuntos
relacionados con el ambiente o clima laboral,
los cuales cuentan con buzones fisicos

y electroénicos.

CONTAMOS CON
EL COPASST Y
COMITE DE
CONVIVENCIA
LABORAL.

Enelafio 2022:

©® No tuvimos
fallecimientos producto de
enfermedades laborales.

@ Se presentaron dos casos de
enfermedades laborales
entre nuestros empleados:
Afectaciones al sistema
osteomuscular, y, en la empresa
CEO, un caso de sindrome de
tunel del carpo.

® Tuvimos tres casos entre
nuestros contratistas:
dedo en gatillo del tercery
el cuarto dedo de lamano
izquierda y sindrome del tdnel
carpiano derecho.

s Representantes en Reuniones Reuniones Casos Casos
Comité . . . L
promedio por empresa citadas realizadas recibidos cerrados
COPASST* 7.7 12 11,3 10 7
ccL* 6.7 4,4 4,4 3 3

*COPASST: Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo / CCL: Comité de Convivencia Laboral
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Gestion del
proveedores

Con nuestros contratistas y
proveedores buscamos el mutuo
beneficio, compartiendo y aplicando
los mas altos estandares de calidad
Yy propiciando un ambiente de

sana competencia y un campo de
juego transparente.

En 2022, creamos la Coordinacion de
Gestion de Proveedores y Clientes, como
parte de la Gerencia de Abastecimiento,
con el animo de articular las iniciativas de
identificacion, integracién, desarrollo y
evaluacion de proveedores para Promigas,
Enlace y empresas vinculadas.

Realizamos en Colombia nuestro “Encuentro
Corporativo de Proveedores”. Contamos

con la participacién de 138 proveedores y
entregamos ocho galardones a proveedores
que obtuvieron desempefio distinguido en
la evaluacion realizada el dltimo afio como
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La operatividad de nuestras empresas
depende en gran medida del trabajo de
proveedores externos gue nos suministran
bienes y servicios y por tanto, una relacién
6ptima con ellos es clave para asegurar
que nuestras actividades se desarrollen

de la mejor manera para satisfacer las
necesidades de los clientes.

En 2022, Promigas gestiond un volumen
de compras de bienes y servicios de
alrededor de 1,5 billones de pesos, de las
cuales el 58% (cerca de un billén de pesos)
correspondieron a compras relacionadas
con el core del negocio. EI 90% de las
compras (o sea, 1,35 billones de pesos)
se realizd a proveedores nacionales y,

de estas, el 54% a proveedores locales,
ubicados en las zonas de operacién de
las compafifas.

parte del Programa de Reconocimiento
ala Excelencia. Asimismo, en Perd,
realizamos nuestro “Primer Encuentro y
Rueda de Negocios”, al cual asistieron 242
proveedores, e identificamos dentro de
este grupo a 202 nuevos en las categorias
de abastecimiento construccion (16 %), IT
(12 %), mantenimiento (6 %), otros Core
(12 %), servicios profesionales (19 %),
servicios y materiales Core (3 %) y soporte
(32 %). Estos proveedores estan en
procesos de integracion a nuestra cadena
de abastecimiento.

PROMIGAS

En Promigas, gestionamos relaciones
sostenibles con nuestros proveedores bajo
condiciones justas, transparentes y de
mutuo beneficio. Atraemos proveedores
para establecer alianzas estratégicas que
permitan promover el desarrollo de las
regiones donde operamos, y trabajamos de
la mano para alcanzar mejores practicas en
Derechos Humanos, laborales, ambientales
y de salud y seqguridad.

Nuestro proceso de compras y contratacion
esta regido por nuestro Cédigo de Conducta
Corporativo, basado en unos principios
éticos, transparentes y equitativos, que
establecen condiciones justas, de mutuo
beneficio y de largo plazo, pero al mismo
tiempo con estrictos estandares y rigurosos
procesos para medir su cumplimiento.
Realizamos un riguroso proceso de seleccion
través de evaluaciones de riesgo (LAFT).

Realizamos el primer showroom de
Promioriente con el fin de presentar a
proveedores de bienes y servicios los
principales hitos de proyectos e incentivar la
pluralidad de participantes en los procesos
de abastecimiento. En este primer ejercicio,
que planeamos replicar para los proyectos
mas estratégicos de todas las compafiias
afiliadas, contamos con la participacién de
nueve proveedores de servicios (incluyendo
extranjeros de Estados Unidos y México) y
ocho de bienes.



PROMIGAS

NUESTRA CADENA
DE SUMINISTRO

) GRI204-1

Contamos con proveedores y contratistas
criticos, ubicados en Colombia, Peru y otros
paises. Entre los proveedores de bienes se
encuentran quienes nos suministran
elementos para la construccién, operacion y
mantenimiento de la infraestructura (tuberias
de acero, accesorios para tuberias, valvulas e
instrumentacion, gas natural, odorante,
medidores, reguladores, valvulas de corte), y
entre los proveedores de servicios quienes nos
apoyan con procesos de nuestro negocio
principal, como construccién, integridad,
mantenimiento preventivo y correctivo de
gasoductos y estaciones, transporte de gas,
venta de servicios, toma de lecturas, reparto
de facturas, suspension y corte, gestion de
cartera, recaudo, entre otros.

El porcentaje del presupuesto de
abastecimiento de ubicaciones con
operaciones significativas que se emplea para
proveedores de la localidad de operacion es de
449%,

EVALUACION DE DESEMPENO
DE PROVEEDORES

Clasificamos los proveedores con los cuales tuvimos
transacciones de compras en 2021 en cuatro cuadrantes, en
funcién de la criticidad del bien, del servicio que suministraron
y de la participacién que cada uno tiene en el gasto del

periodo. Evaluamos a 93 % de proveedores segmentados.
Adicionalmente, evaluamos otros proveedores (216) con menor
participacion en el gasto.

Se ponderan los resultados de la evaluacién en los criterios
legal y de cumplimiento, aspecto técnico y calidad, oportunidad,

lineamientos SST, lineamientos ambientales, costos y desarrollo.

Como resultado, 96 % de nuestros proveedores de bienes y
servicios se encuentran en las categorias de excelente y bueno.

IPDP1
2020 2021
Porcentaje de
. . 4
poblacién objetivo J %
Promedio de 89 94

calificacién

Nacionales no criticos 57 %
o significativos: 754

Nacionales no criticos 31 %
o significativos:
$ 457.872 millones

Extranjeros no criticos 7 0/,
o significativos:
$107.829 millones

&

i

Proveedores

Extranjeros criticos ] 0/,

o significativos: 11 _I

38 9/ Nacionales criticos
o significativos: 512

4 9/ Extranjeros no criticos
o significativos: 54

Valor compras (millones de pesos)

3 0/ Extranjeros criticos o
,— significativos: $ 43.243 millones

Total
$1.481.672

100 %

59 0/, Nacionales criticos
o significativos:
$ 872.727 millones

METAS Y PERSPECTIVAS

Son nuestros propositos para 2023:

Aumentar la pluralidad de proveedores disponibles
para participar e implementar el Programa de
Desarrollo de Proveedores con al menos seis de ellos.

Identificar e integrar proveedores potenciales en
las diferentes categorias de abastecimiento, con

el dnimo de aumentar la pluralidad de fuentes de
aprovisionamiento. Para esto, tenemos habilitado un
correo exclusivo para manifestaciones de interés y
PQOR de proveedores, realizamos y participamos de
ruedas de negocios y atendemos periddicamente a
proveedores interesados en trabajar con nosotros.
Realizamos busquedas de proveedores en diferentes
fuentes disponibles en el mercado.

Fortalecer la Gestion de Clientes por medio del primer

encuentro de clientesy la creacion de la academia de
administradores de contrato.
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PROPOSITO SUPERIOR

Nuestra estrategia

La estrategia corporativa esta disefiada para
gue nuestra organizacion crezca y perdure
en el tiempo, siendo la sostenibilidad

parte integral de ella. Con este enfoque,
buscamos generar valor econémico, social y
ambiental duradero y persistente, centrados
en el serhumanoy en el bienestar

general de la sociedad y de las futuras
generaciones como eje fundamental del
desarrollo sostenible.

Nuestra estrategia de negocio esta alineada
con las estrategias ASG, través de estas,
lograremos adaptarnos a la naturaleza
cambiante de la industria y crear valor
contribuyendo a reducir los impactos
negativos al medio ambiente, seguiremos

PROMIGAS

desarrollando nuestro negocio principal de
gas natural y energia y potencializaremos
otros negocios que aseguren un crecimiento
sostenible, para continuar como jugadores
clave en el desarrollo del pais asegurando

la confiabilidad energética e impulsando

el desarrollo.

Todo lo anterior, sustentados en la éticay la
transparencia, un tratamiento responsable
y efectivo a las oportunidades y a los riesgos
derivados de nuestra gestion y operando

de manera socialmente responsable con

el debido respeto a los derechos humanos

y al principio de legalidad de las normas
nacionales e internacionales.

SOMOS ENERGIA QUE IMPULSA DESARROLLO.

VALORES

Nuestros valores estan alineados con nuestra visién y propdsito superior y por ello, actuamos como
personas integras, trabajadores excelentes y ciudadanos solidarios.

Somos honestos, decentes,
respetuosos, responsables

y coherentes, y actuamos
conforme la ética, la verdad, la
equidady el bien comuin. Somos
buenas personas.
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Ofrecemos, a través del
pensamiento critico, el aprendizaje
y mejoramiento continuo, y una
cultura superior de servicio,
soluciones innovadoras, rentables
y confiables, que generen valor

y aporten a la construccién

de un mundo mejor. Somos
buenos trabajadores.

Creemos que los logros, sean
individuales y colectivos, se
alcanzan promoviendo la
cooperaciony el servicio, tomando
conciencia de las necesidades del
otro y dando lo mejor de cada uno
en procura del bien comun. Somos
buenos ciudadanos.




PROMIGAS

ESTRATEGIA DE NEGOCIO

Desde que definimos nuestra estrategia de
negocio y consecuentemente actualizamos
los elementos estratégicos, nuestro
Direccionamiento Estratégico Superior ha
demostrado ser resiliente en tiempos de
un entorno global de altas complejidades
para todos.

Esto nos ha permitido continuar
construyendo el futuro sostenible que
queremos, a través de un portafolio de
oportunidades estratégicas que crea valor
para nuestros grupos de interés. Sequimos
siendo jugadores consolidados que aportan

al desarrollo y la seguridad energética
del pais.

Lainnovacion es vital para Promigas, por
eso es protagonista en todos nuestros
esfuerzos. Sin duda, es el elemento clave
que habilitara el desarrollo responsable de
nuestras lineas de negocio y el enlace con
nuestra estrategia climatica.

Nos enorgullece nuestro esfuerzoy
nuestros resultados, siempre bajo un marco
de ética, gestién de riesgos e innovacion
como ejes principales que impulsan
nuestro negocio.

NOS ENORGULLECE
NUESTRO ESFUERZO Y
NUESTROS RESULTADOS,
SIEMPRE BAJO UN
MARCO DE ETICA.

ESTRATEGIA DE INNOVACION

En Promigas y sus empresas vinculadas, la
innovacion construye el puente que conecta
nuestro negocio actual con un futuro
préspero y sostenible en donde nuestros
procesos, productos y servicios de energia
generen valor para nuestros clientes, la
empresay la sociedad.

De acuerdo con nuestra estrategia de
innovacion, nos enfocamos en el desarrollo
de acciones y proyectos que permitan

dar respuesta a necesidades, problemas

y oportunidades actuales, construyendo,

alavez, las tecnologias, procesos,
productos y servicios que permitan
alcanzar una presencia duradera en un
mercado energético digital, distribuido
y descarbonizado.

En 2022, continuamos fortaleciendo y
ampliando el alcance de nuestras acciones
y proyectos de innovacién de productos
enfocados en gases verdes, tales como
hidrégeno, biometano, gas natural sintético
de origen bioldgico y amoniaco; y en
soluciones energéticas de bajo carbono

Informe anual de gestién 2022

como eficiencia energética, movilidad
sostenible y energia solar térmica que
permitieron obtener resultados cada

vez mas relevantes para aseqgurar la
sostenibilidad de nuestros negocios en
energia, fortalecer la propuesta de valor a
nuestros clientes y diversificar y enriquecer
el portafolio de productos y servicios,

asf como en proyectos de innovacién en
procesos del negocio que permitieron
lograr operaciones mds eficientes, seguras
y flexibles.
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‘=™ ESTRATEGIA CL||V|AT|CA A 2028: !EllpllarT para cum.pllire.stas met’aslincluye
bl 766,005 13, 15 > ~50 % iniciativas de eficiencia energética,
= (PJ?QcItBO—g,%O?E-SI = e SO B o integridad de activos y gestién de fugas,

de la intensidad de nuestras
emisiones, tomando como linea
base las emisiones GEI 2021 para
los alcances 1, 2 y una parte

energia baja en carbono y gestion de
contratos. Ademas, se complementa con
iniciativas de compensacion.

Nos tomamaos muy en serio el compromiso
corporativo con la gestion climaticay la
gestién sostenible de nuestros negocios. =
especifica del 3. A partir de 2023 se inicia la implementacién
de los planes de abatimiento de nuestras
emisiones CO.. La hoja de rutade
descarbonizacion contempla el crecimiento

organico de Promigas y empresas.

Somos conscientes que cada vez mas
la sociedad demanda energias bajas en
carbono para reducir las emisiones que
ocasionan el calentamiento global.

Fijando nuestra hoja de ruta parala A 2040: La estrategia climatica de Promigas se ha
descarbonizacion, nos sumamos a la Lograr CEF0O estructurado en 4 lineas que enmarcan
agenda global con un plan de accién emiSiones netas nuestras acciones frente al reto del cambio

climatico y sus objetivos principales:
Entender los efectos potenciales del clima
en nuestros negocios y en las geografias en
donde operamos, gestionar adecuadamente
los posibles riesgos climdticos e identificar

y aprovechar las oportunidades que se
derivan de la transicion energética.

concreto, alcanzable y con objetivos claros
en el corto, mediano y largo plazo, para
continuar esta gestion con estrategias de
sostenibilidad avanzadas.

para los alcances 1, 2y una
parte especifica del 3.

Contribuimos con un mundo Net Zero con
los siguientes compromisos:

Pilares de la gestidn climatica.

Mitigacién Adaptacién Crecimiento Sostenible
Garantizar la sostenibilidad Incrementar la resiliencia Desarrollar una estrategia
del negocio mediante la frente a potenciales eventos corporativa para abordar
reduccién de la huella climaticos que puedan afectar nuevos negocios basados
de carbono de nuestros nuestra infraestructura, en soluciones de baja
negocios actuales nuestros procesosy el huella de carbono,

y futuros. bienestary seguridad eficiencia energéticay
de nuestros empleados energias renovables.

y comunidades ubicadas
en las zonas de influencia
de nuestras operaciones.

. . .

Comunicacién y Gobernanza Climatica

Un adecuado gobierno de las decisiones y actuaciones climdticas de la organizacién y sensibilizar
a las partes interesadas sobre la estrategia climdtica de Promigas y las empresas de su portafolio.
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MEDIDAS DE MITIGACION
Y ADAPTACION

Medidas de mitigacién o adaptacién frente a riesgos
y oportunidades climaticas

Como parte de nuestros esfuerzos por adaptar

nuestras operaciones al cambio climatico ® Definicion de protocolo para la sistematizacion y cdlculo de la huella de
y mitigar nuestro impacto al clima, hemos carbono de la compafiia y planes anuales de reduccion y compensacion
desarrollado unas medidas especificas frente de emisiones.

a los riesgos y oportunidades climdticas, que

nos van a permitir fortalecer nuestra gestion °

Desarrollo de un analisis de vulnerabilidad y riesgos fisicos de nuestra

climdticay resiliencia estratégica.

Sequir siendo una compafiia competitiva es
una de nuestras prioridades estratégicas y
por eso somos conscientes de la necesidad
de fortalecer la identificacion y gestion

de riesgos, especialmente aguellos
relacionados con el climay que pudieran
impactar financieramente el desempefio
de nuestros negocios.

Durante este proceso de reflexion,
hemos visto la gran oportunidad que
tenemos como compafifa, en el marco

de la transicion energética, de sequir
impulsando el desarrollo y la utilizacion
de energias limpias, a partir de la puesta
en marcha de procesos de innovacion de
productos y servicios bajos en emisiones

infraestructura frente a eventos asociados al cambio climatico.

® |dentificacion y desarrollo de negocios que permitan a nuestros clientes
reducir su huella de carbono.

® |dentificacion y desarrollo de nuevos servicios energéticos soportados
en generacion distribuida.

® Desarrollo de nuevos negocios de energias renovables con potencial de
penetracion de mercado en el corto, mediano y largo plazo.

de carbono, es asi como hemos sido
pioneros en Colombia en la produccién P R O M | G A S S E H A

de hidrégeno entre otras soluciones

energéticas puestas al servicio de la C O |\/| P R O M E T | D O

descarbonizacién de la industria.

Promigas se ha comprometido con el Pacto C O N E |_ P A C T O

Global y con los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS), definiendo como uno

de los ODS prioritario el Objetivo 13: G L O B A L Y C O N
Adoptar medidas urgentes para combatir

el cambio climatico y sus efectos. En ese I_ O S O BJ E T | V O S

sentido la definicion de la estrategia

dimatice epresentz noenavenceens - DE DESARROLLO
SOSTENIBLE (ODS).

del valor de la sostenibilidad empresarial.
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Gobierno Corporativo

Desarrollamos nuestras actividades en el
marco de las mejores practicas de Gobierno
Corporativo, promoviendo una conducta ética
y transparente en los negocios.

NUESTRA GESTION
EN GOBIERNO CORPORATIVO

Durante 2022, desplegamos iniciativas para reforzar
las caracteristicas de un buen Gobierno Corporativo y
avanzar en la consolidacién de un gobierno integro y
ético, transparente, independiente y responsable:

Actualizamos la politica anticorrupcién y las otras
politicas requladas a partir de aquella, y llevamos a
cabo con éxito el primer encuentro estratégico de
juntas directivas.

Actualizamos las
politicas corporativas de Protocolo de Revelacion de
Informacioén al Mercado y la de Manejo de Informacion
Privilegiada. Asimismo, actualizamos nuestra pagina
web, entre otras cosas, para darle mayor visibilidad a
los mecanismos de quejas y reclamos y a la linea ética.

Diligenciamos
una carta de compromiso de los administradores en
cuanto al uso de informacidn privilegiada.

Creamos el
Comité de Junta Directiva de Gobierno Corporativo,
Sostenibilidad e Innovacién y regulamos el
Gobierno Corporativo de Soluciones Energéticas
y Descarbonizacién. De igual forma, se cumpli¢ la
agenda de trabajo de la Junta Directiva y se ejecutaron
a cabalidad las recomendaciones producto del plan
de accién de la evaluacién. Finalmente, se aprobd
la modificacién de remuneracién de los miembros
de Junta Directiva a partir de benchmark realizado a
empresas del sector, tanto a nivel nacional como en
Ameérica Latina.

PROMIGAS

CONFLICTO DE INTERESES

GRI2-15

La empresa cuenta con una politica de conflictos de interés
en donde se establecen los lineamientos y canales para
gestionarlos, asi como los responsables de ello. Anualmente
todo trabajador debe actualizar su declaracién de conflictos
de interés a través de los canales indicados. En 2022 se
atendieron varias consultas al respecto dandole respuesta a
cada caso, segun lo establecido en nuestros procedimientos.

ESTRUCTURA

GRI2-9

Contamos con una estructura de gobierno que resqguarda

la transparenciay el bienestar de inversionistas y partes
interesadas y vigila el cumplimiento y la eficiencia de
nuestras actuaciones y relaciones, acorde con nuestros
enfoques sostenibles y estratégicos.

Estructura de Gobierno Corporativo

ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

JUNTA DIRECTIVA

Es nuestro 6rgano de administracién superior, el cual
actua en representacion de los accionistas y el crecimiento
sostenible de la organizacion.

COMITES DE JUNTA DIRECTIVA
Comité de Auditoria y Riesgos
Comité de Inversiones y Estrategia
Comité de Compensaciény Desarrollo
Comité de Gobierno Corporativo, Sostenibilidad e Innovacion

ADMINISTRACION/Alta Gerencia

DESPLEGAMOS
INICIATIVAS PARA
REFORZAR LAS
CARACTERISTICAS DE
UN BUEN GOBIERNO
CORPORATIVO.
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JUNTA DIRECTIVA

» GRI2-10, 405-1
La estructura de gobernanza estd
encabezada por el maximo 6rgano
social, que es la Asamblea General de
Accionistas, seguida por el 6érgano de
administracion superior, que es la Junta

De acuerdo con lo establecido en el
Cédigo de Buen Gobierno, los miembros
de la Junta Directiva de Promigas

deben estar comprometidos con los
lineamientos corporativos y cumplir con
requisitos establecidos en dicho cddigo.

00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sosssssssssscsscscsscsoscscs

Directiva, que actta en representacion de
los accionistas y en pro del crecimiento
sostenible de la organizacion.

La Asamblea General de Accionistas
elige por periodos de dos afios a la

Junta Directiva de la sociedad. En su
reglamento interno se establece que no
habrd discriminacién por razones de raza,
etnia o género para la eleccion. También
se establece que dentro de los requisitos
para ser miembro de la Junta Directiva de
Promigas se encuentran el conocimiento
y la experticia en el negocioy la
experiencia en el campo de la actividad
industrial y comercial, de las finanzas, de
la tecnologia, de la administracion o de
las ciencias afines.

Consideramos que un miembro de
Junta Directiva es independiente
cuando no es accionista, empleado,

o directivo de alguna de nuestras
empresas, socio o empleado de
empresas que nos presten servicios
de consultoria, cuando los ingresos
por dicho concepto representen

para aquellos, el 20% o mds de sus
ingresos, sea empleado o directivo de
una fundacidn, asociacién o sociedad
que reciba donativos que representen
mds del 20%, administrador de

una entidad en cuya junta directiva
participe el representante legal de la
Sociedad o quien reciba de nuestra
parte alguna remuneracion diferente
alos honorarios como miembro de la
Junta Directiva.

Los miembros independientes son
previamente evaluados y sus relaciones
o vinculos de cualquier naturaleza con
accionistas controlantes o significativos
y sus partes vinculadas, nacionales

y del exterior deben ser revelados y

son conocidas.

RESULTADOS
JUNTA DIRECTIVA
PROMIGAS

71%

Antigiiedad
promedio:

Independientes

Hombres:

57 %

Asistencia
promedio

98 %

Nuestros lineamientos corporativos establecen

que al menos 25 % de los miembros de la
Junta Directiva deben ser independientes, y la
participaciéon femenina debe ser superior a 30 %.

Resultado de
la evaluacién:

Nuestros resultados estan por encima de los

objetivos trazados.

00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sosssssssssscsscscsscsoscscs

PRIMER ENCUENTRO ESTRATEGICO CORPORATIVO
DE JUNTAS DIRECTIVAS: LIDERANDO EL PROGRESO

» GRI2-17

En 2022 realizamos el primer encuentro
de las Juntas Directivas del portafolio

de Promigas, en el que contamos con la
participacidon de mas de 80 directivos,
compartiendo una agenda disefiada

para intercambiar conocimientos y
generar una conversacion colectiva que
permita proyectarnos hacia un futuro

de crecimiento, y que incluyd temas

de estrategia, transicion energética,
innovacion, diversidad e inclusion y
comunicaciones efectivas. Resaltamos
que compensamos todas las emisiones de
GEl generadas, por lo que este evento fue
Carbono Neutral.

Como conclusion, la presidente de nuestra
Junta Directiva, Maria Lorena Gutiérrez,
compartio su vision sobre lo que debe ser el
papel de las juntas directivas para generar
valor. A partir de propésito superior y foco
estratégico, las juntas estan llamadas a
apoyar a la administracion en la ejecucion
de esa estrategia, a adaptarse, ser
flexibles, fomentar la innovacién y trabajar
en equipo.

Nuestros directores firmaron un pacto
corporativo para unir el propésito como
lideres y ratificar asi el compromiso con el
progreso sostenible.

EE]
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CONFORMACION JUNTA DIRECTIVA PROMIGAS

GRI2-11

La Asamblea de Accionistas aprobé reforma estatutaria en 2022, aumentando a siete el
nlmero de miembros de |a Junta Directiva, con sus respectivos suplentes. La Junta esta

conformada de la siguiente manera:

Maria Lorena
Gutiérrez Botero

Principal - Presidente

Calidad de miembro: Patrimonial
Fecha de inicio: Septiembre de 2018
Otras juntas en las que participa:

4 S.A.

Asistencia: 100 %

Presidente de Corficolombiana. Se

ha desempefiado como asesoray
consultora y ha sido miembro de consejos
directivos de organizaciones, nacionales,
Internacionales y universidades. Ha
ocupado importantes cargos publicos
como el de Ministra de Comercio Exterior.

Ingeniera Industrial de la Universidad
de los Andes con especializacién en
Finanzas y Magister en Administracién
(MBA) de la misma Universidad.
Doctorado en Administracién de la
Universidad de Tulane, Estados Unidos.

Luis Ernesto
Mejia Castro

Principal

Calidad de miembro: Independiente
Fecha de inicio: Marzo de 2013

Otras juntas en las que participa: 2 S A.

Asistencia: 100 %

Cuenta con una importante trayectoria
en el sector publico y privado, ocupando
cargos como Ministro de Minas y Energia
y miembro de las juntas directivas

de Ecopetrol, Isa, Isagen, Ecogas,

entre otras.

Es abogado de la Universidad de San
Buenaventura de Cali, con estudios
completos de Magister en Administracién
de Empresas de la Universidad ICESI.

Gustavo
Ramirez

Suplente

Calidad de miembro: Patrimonial
Fecha de inicio: Septiembre de 2008
Otras juntas en las que participa: 12
(4S.A,8S.AS)

Asistencia: 100 %

Vicepresidente de Inversiones de la
Corporacién Financiera Colombiana. Se
ha desempefiado como banquero de
inversion y miembro de varias juntas
directivas como Organizacion Terpel y
Gascop, entre otras y actualmente de
Empresa de Energia de Bogota.

Es Ingeniero Eléctrico y Magister en
Economia de la Universidad de los Andes.
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Guillermo
Fonseca

Suplente

Calidad de miembro: Independiente
Fecha de inicio: Octubre de 2020
Otras juntas en las que participa: O
Asistencia: 100 %

Ha sido Presidente de Carbones del
Cerrejony Hocol S.A. - Filial Ecopetrol,
gerente general de Talisman Colombia,
entre otros. Ha sido miembro de las
juntas directivas de la Fundacion
InmensaMente, Carbones del Cerrejon y
Hocol S.A.

Economista de la Universidad de
los Andes.

PROMIGAS

Claudia
Betancourt Azcarate

Principal

Calidad de miembro: Independiente

Fecha de inicio: Septiembre de 2006
Otras juntas en las que participa: 5
(4SA.,1SAS)

Asistencia: 100 %

Gerente General de Amalfi y miembro

de varias juntas directivas, entre ellas
Cementos Argos, WWB Colombia,
Editorial Norma Carvajal S.A., entre otras.

Economista del Colegio Mayor de Nuestra
Sefiora del Rosario.

Camilo De
Francisco Valenzuela

Suplente

Calidad de miembro: Independiente
Fechade inicio: Abril de 2012

Otras juntas en las que participa:
1SAS.

Asistencia: 100 %

Director de Proyectos e Inversiones

de Amalfi. Se ha desempefiado como
Director Asociado-Sector Corporativo y
Titularizaciones y Representante Legal
Suplente de BRC Investor Services.

Es Administrador de Empresas de la
Universidad de Los Andes.
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Carlos
Caballero Argaez

Principal

Calidad de miembro: Independiente
Fecha de inicio: Febrero de 2011
Otras juntas en las que participa: 0
Asistencia: 100 %

Ha ocupado importantes cargos en los
sectores publico y privado entre los que
se destacan Ministro de Minas y Energia,
Presidente Bolsa de Bogotd, Presidente
Asociacién Bancaria de Colombia, y
Director de la Junta Directiva del Banco de
la Repiblica.

Es ingeniero Civil de la Universidad de
Los Andes, Magister en Ciencias de

la Universidad de California Berkeley
y Magister en Asuntos Publicos de la
Universidad de Princeton.

Sandra Patricia
Solorzano

Suplente

Calidad de miembro: Independiente
Fecha de inicio: Marzo de 2022
Otras juntas en las que participa:
Y.

Asistencia: 89 %

Presidente de Seguros Alfay es miembro
de laJunta Directiva del Banco Popular.
Cuenta con 22 afios de experienciaen el
sector asegurador.

Matemadtica dela- Universidad Nacional de
Colombia con MBA de la Universidad de
los Andes.

Maria Virginia
Torres de Cristancho
Principal

Calidad de miembro: Independiente
Fecha de inicio: Octubre de 2020
Otras juntas en las que participa: 0
Asistencia: 100 %

Ha sido directora Juridica y consultora
en diversas instituciones del Estado,
entre los que se destacan Directora de
Gestién de Recursos y Administracion
Econémica enla DIAN y consultora a
nivel internacional del Programa de las
Naciones Unidas.

Abogada con especializacion en el
Derecho Administrativo de la Universidad
Externado de Colombiay especialista en
Gestién de Mercados y Politicas de Suelo
para América Latina de la Universidad
Nacional de Colombia.

Camilo
Erazo

Suplente

Calidad de miembro: Independiente
Fecha de inicio: Octubre de 2020
Otras juntas en las que participa: 0
Asistencia: 100 %

Entre los cargos desempefiados se
destacan Asesor de la Direccion de
Regulacion del Grupo Energia Bogota,
Analista y Director de Inteligencia de
Concentra, entre otros.

Ingeniero electrénico e ingeniero
eléctrico de la Universidad de los Andes,
MBA en la Universidad de Barcelona y
EAE Business School.
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Carlos Arcesio
Paz Bautista

Principal

Calidad de miembro: Patrimonial

Fecha de inicio: Marzo de 2021

Otras juntas en las que participa: 2 S A
Asistencia: 93 %

Cuenta con una amplia trayectoria como
presidente de importantes empresas a
nivel nacional. También, ha sido miembro
de las juntas directivas de Banco de
Bogotd, ANDIy el Comité Intergremial

de Cali. Actualmente es miembro de

las juntas directivas de la Federacion
Nacional de Molineros de Trigoy
Corporacion Financiera del Valle.

Administrador de Negocios y
especialista en Mercadeo de la
Universidad ICESI-EAFIT.

José Ignacio
Lopez
Suplente

Calidad de miembro: Independiente
Fecha de inicio: Marzo de 2022

Otras juntas en las que participa: 3S.A.
Asistencia: 89 %

Director Ejecutivo de Investigaciones
Econémicas de Corficolombiana. Ha sido
economista jefe del Banco Santander,
Investigador visitante de la Reserva
Federal de los Estados Unidos, profesor
de la escuela de negocios HEC Paris en
Franciay de la Facultad de Economia dela
Universidad de los Andes.

Es economista de la Universidad de Los
Andes con maestria y doctorado de la
Universidad de California en los Angeles.
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César Prado
Principal

Calidad de miembro: Independiente
Fecha de inicio: Marzo de 2022

Otras juntas en las que participa: 3S.A.
Asistencia: 100 %

Es Presidente del Banco de Occidente. Ha
ocupado también importantes cargos, como
Superintendente Financiero de Colombia,
Director General de Regulacién Financiera del
Ministerio de Hacienda y Crédito Pudblico, y
Superintendente Delegado para Emisores de
la antigua Superintendencia de Valores.

Es abogado de la Universidad del Rosario,
especialista en Derecho Comercial de la
Universidad de los Andes, con maestria en
leyes (LL.M.) del London School of Economics.

Mauricio Maldonado
Suplente

Calidad de miembro: Independiente
Fecha de inicio: Marzo de 2022

Otras juntas en las que participa: 3S.A.
Asistencia: 100 %

Vicepresidente de Estrategia de Banco de
Occidente. Anteriormente fue Vicepresidente
de Estrategia de Grupo Aval, consultor

de McKinsey & Co y Director de Banca de
Inversién de Corfivalle - Corficolombiana.
Actualmente participa en las juntas
directivas de Fiduciaria de Occidente, Banco
de Occidente Panamd y Occidental Bank
Barbados, entre otras.

Es Ingeniero Industrial de la Universidad de
los Andes con Maestria en Administracién
(MBA) de University of Chicago Booth School
of Business.

Para mas informacion, visite:
https://www.promigas.com/Paginas/
Especiales/juntaDirectiva_ESP.aspx

EXPERIENCIA
JUNTA DIRECTIVA

GRI2-27

Con base en el andlisis realizado por
Governance Consultants, lajunta
Directiva, tiene un nivel de expertise
consolidado de sus miembros, en los
principales ambitos de conocimiento
empresarial, los cuales son:

...............................................

OPERACIONES CON
PARTES RELACIONADAS

Dentro del orden del dia de cada
reunién de Junta Directiva se
incluye un punto dentro del cual los
Miembros manifiestan las posibles
situaciones de conflicto de interés
relevante, frente a los temas que

PROMIGAS

Sector energético: 3,7
Financiero: 4,4

Estrategia empresarial: 4,1
Fusiones y adquisiciones: 3,4
Innovacién o tecnologia: 2,6
Riesgos y controles: 3,6
Sostenibilidad ESG: 3,4
Marketing / comercial: 2,5

Gobierno corporativo: 3,9

..................................................

seran desarrollados en la respectiva
reunién. Una vez registrado la
declaracion de posible conflicto de
interés, el Miembro de Junta Directiva
se abstiene de participar o votar del
punto respectivo.

MIEMBRO
DE JUNTA

Maria Virginia Torres

DECLARACIONES DE
POSIBLES CONFLICTOS

Contractuales - Informe Comité
de Inversiones y Estrategia

Camilo Erazo Contractuales - Informe Comité
de Inversiones y Estrategia
COMITES DE
JUNTA DIRECTIVA
GRI2-12

LaJunta Directiva cuenta con
cuatro comités internos de apoyo,
conformados por miembros de la
misma Junta, diseflados para asesoria
en dreas especificas, los cuales
emiten sus recomendaciones a la
Junta Directiva, y esta se soporta
en ellos para la toma de decisiones
efectivas y de valor para cada uno
de nuestros grupos de interés, y asi
cumplir su funcién principal que es

asequrar la direccién estratégica de
la organizacion.

En 2022, se cred el comité estatutario
de Junta Directiva, denominado Comité
de Gobierno Corporativo, Sostenibilidad
e Innovacién y se modificé el anterior
Comité de Auditoria, Riesgos y

Buen Gobierno, al retirar este dltimo
componente y denominarlo Comité de
Auditoria y Riesgos.


https://www.promigas.com/Paginas/Especiales/JuntaDirectiva_ESP.aspx
https://www.promigas.com/Paginas/Especiales/JuntaDirectiva_ESP.aspx
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COMITE DE GOBIERNO CORPORATIVO,
SOSTENIBILIDAD E INNOVACION

» GRI2-14

Tiene por finalidad promover la adopciénde  Administracién; apoyar la gestién que

politicas, procedimientos y demas normas realiza la Junta Directiva relacionada

orientadas al buen gobierno, innovacion y con la estrategia de sostenibilidad de la

desarrollo sostenible. compafifa; y priorizar y evaluar los énfasis
de innovacién corporativa en los ejes core

Las funciones relevantes del Comité de del negocio, la transicién energética, la

Gobierno Corporativo, Sostenibilidad e Innovacion digital, entre otros.

Innovacién consisten en la evaluacion

y funcionamiento del buen gobierno Se celebraron 3 reuniones ordinarias, con la

de Promigas, su Junta Directiva y asistencia del 100% de los miembros.

® Maria Lorena Gutiérrez ® (ustavo Ramirez

o I
‘\ ! | ® | uis Ernesto Mejia (P) ® Guillermo Fonseca
AN RS ® Maria Virginia Torres ® (Camilo Erazo

COMITE DE COMPENSACION,

DESARROLLO Y NOMINACIONES GARANTIZAR
Su propésito es garantizar que la gestion Gustavo Ramirez (P) Q U E I_ A G E S T | O N
humana en Promigas y empresas Carlos Caballero

relacionadas se enmarque en los
lineamientos corporativos y en practicas

Claudia Betancourt H U M A N A S E
modernas de desarrollo integral del
ser humano y mantener un sistema de Se realizaron 2 Comités durante el afio E N M A R Q U E E N I_ O S

compensacion equitativo y competitivo, 2022, con un porcentaje del 100% de
que permita atraer, desarrollary asistencia, para los cuales se cumplié con
retener a las personas que requiere la el quérum requerido en su Reglamento. L | N E A M I E N T O S

organizacion para cumplir su misién y sus

objetivos estratégicos corporativos. C O R P O R AT | V O S '
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COMITE DE INVERSIONES
Y ESTRATEGIA

COMITE DE AUDITORIA Y RIESGOS

» GRI2-13

Tiene como objetivo ser un érgano de
asesoria, consulta y apoyo a la Junta
Directiva de Promigas en gestién de
riesgos y supervision de la efectividad
del sistema de control interno de

la compafifa.

Su funcién principal consiste en supervisar
el cumplimiento del programa de auditoria
interna de Promigas y velar por que la
preparacion, presentacién y revelacion de
la informacién financiera de la compafiia, se
ajuste a lo dispuesto en las normas legales.

Su objetivo es apoyar ala Junta
Directiva de Promigas en el analisis de
oportunidades de negocios, brindar
acompafiamiento en la evaluacion,
seguimiento y resultado de las

inversiones y analizar las decisiones
relacionadas con la definicion

de la estrategia de la compafifa,
dando lineamientos a las empresas
del portafolio.

Este comité tiene como funcion,

entre otras, ordenar y vigilar que las
alternativas de inversion se ajusten
alos objetivos, metas, estrategias y
necesidades de Promigas y analizar
las propuestas relacionadas con la
definicion de la estrategia corporativa,
su seguimiento y actualizacion; y
formular recomendaciones para

Su ejecucion.

Maria Lorena Gutiérrez (P)
Gustavo Ramirez

Claudia Betancourt

Luis Ernesto Mejia

Carlos Caballero Argaez
Camilo De Francisco

Durante el 2022 se realizaron 12
sesiones de Comité de Inversiones

y Estrategia, 6 ordinariasy 6
extraordinarias, con una asistencia
promedio de los miembros de 100%.
Las principales actividades del Comité
consistieron en el analisis de los
siguientes proyectos:

1. Proyecto Fénix
(Jobo-Antioquia)

2. Proyectos
Soluciones Energéticas

3. Proyecto Kandeo

4. Proyecto Capixaba

PRINCIPALES

Claudia Betancourt

Luis Ernesto Mejia

Maria Virginia Torres

Carlos Caballero

César Prado

SUPLENTES

Camilo De Francisco
Guillermo Fonseca
Camilo Erazo
Sandra Solérzano
Mauricio Maldonado

0000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sssscssscsesssssssscscsssose

Se realizaron 8 sesiones del Comité
durante el afio 2022, 5 ordinarias y 3

extraordinarias, con un porcentaje de
asistencia del 88%, para los cuales se

Aprobacién del plan anual de
auditorfa interna.

Presentacién de los Estados
Financieros separados y
consolidados.

Seguimiento a la ejecucién del
plan de auditoria interna,
monitoreo de los principales
hallazgos reportados en el
periodo y casos recibidos a
través de lalinea ética.

Asuntos relevantes
de ciberseguridad.

Gecesecesecsccesesesesecscsecesesecscsesesesesscsesesesesscs0se0e

cumplié con el quérum requerido en su
Reglamento. Algunos temas relevantes
tratados fueron:

Seguimiento al plan de trabajo
ejecutado por la Revisoria Fiscal.

Seguimiento a laimplementacion
de los planes de accién generados,
producto de los hallazgos
identificados por la Gerencia

de Control Corporativoy la
Revisoria Fiscal.

Revisién de los riesgos
estratégicos, gestién de riesgos,
cumplimiento y sequimiento de
lainformacioén.

Para consultar los detalles de las funciones de los comités de junta visite:
<https://www.promigas.com/Paginas/Especiales/JuntaDirectiva_ESP.aspx>.


<https://www.promigas.com/Paginas/Especiales/JuntaDirectiva_ESP.aspx>.
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EVALUACION DE LA JUNTA DIRECTIVA

GRI2-18

El proceso de evaluacion de la Junta
Directiva de Promigas contribuye ala
identificacion de aspectos que tienen
oportunidad de optimizacién en el érgano
de gobierno. Este proceso incluye un
analisis de la perspectiva colegiada de los

miembros de la Junta Directiva e incorpora
la vision de la Alta Gerencia para tener un
entendimiento integral de los factores
que inciden en la efectividad de Ia Junta.
El proceso implica el compromiso de
nuestro sistema de gobierno corporativo

COMO RESULTADO DE LA
EVALUACION DE 2022, SE OBTUVO

UNA CALIFICACION DE 9,1/10.

POLITICA DE REMUNERACION DE LA |UNTA DIRECTIVA

GRI2-19,2-20

Para Promigas, es importante contar con
altos estandares de Gobierno Corporativo,
gue recomiendan contar con directores con
experiencia relacionada con la industria
de energia y gas, en auditoria, en temas
de Gobierno Corporativo, transicién
energética, desarrollo sostenible y
proteccién del medioambiente, de tal
manera que los directores actien en el
mejor provecho de todos los grupos de
interés de la compafiia y puedan brindar
un direccionamiento y acompafiamiento
integral para facilitar el logro de los
objetivos estratégicos.

Por esta razén, en el Plan de Gobierno
Corporativo de 2022, con el apoyo de la
consultoria de Michael Page, se realizé
un estudio sobre la remuneracién de

las juntas directivas y sus comités de
Promigas y empresas. Como resultado de
este estudio, en reunién extraordinaria
de la Asamblea de Accionistas, celebrada
en septiembre de 2022, se increment¢ el
valor de los honorarios de los directores
por su asistencia a las reuniones de la Junta
Directiva y de sus comités asi: Promigas
6SMLMYV, Filiales 4SMLMV, comités 75%
honorarios de la Junta.

HONORARIOS DE LA JUNTA.
PROMIGAS 6 SMLMYV,
FILIALES 4 SMLMV,

COMITES 75%

Informe anual de gestién 2022

con la excelencia empresarial y las
buenas practicas.

Este proceso es realizado por una firma
consultora especializada e independiente,
que se encarga de evaluar la contribucién,
estructura, conformacion, funcionamiento y
agenda de la Junta Directiva, y sus comiteés.
La evaluacién mas alla de establecer

un indicador numérico del desempefio
promueve un andlisis interno de la

Junta Directiva.

En cuanto a la evaluacién para el afio
2022, los resultados arrojaron una
calificacion promedio de 9,1/10.
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EQUIPO DIRECTIVO PROMIGAS

- ADMINISTRACION

VP Legaly
Sostenibilidad
Natalia Abello Vives

Administrativo

Presidente

Cuenta con mas de 22 afios de experiencia
a nivel nacional e internacional en el
sector energético. Se desempefié como
Vicepresidente Corporativo de Estrategia
y Nuevos Negocios de Ecopetrol y se ha
destacado en cargos directivos, como
consultor, docente y conferencista de
reconocidas universidades.

Economista y magister en economia de
la Universidad de los Andes y magister
en politicas publicas de la Universidad
de Harvard.

Vicepresidente de Distribucién

Se ha desempefiado en cargos directivos
relacionados con regulacion y mercados
y con la estrategia de crecimiento en los
sectores de energia, gas natural y agua.

Ingeniero Electricista de la

Universidad Nacional de Colombia con
especializaciones en Ingenieria del Gas
de la Universidad Industrial de Santander
y en Organizacion Industrial y Regulacion
Econémica de EAFIT.
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VP Financieroy

Aquiles Mercado

Juan Manuel Rojas

®

VP de Operaciones
e Innovacion
Alejandro Villalba

Vicepresidente Financiero

En su trayectoria de mas de 30 afios

ha liderado la gestion financiera de
Promigas y su portafolio de inversiones.
Actualmente es miembro de juntas
directivas de varias empresas donde
Promigas tiene inversiones y miembro
independiente de Ias juntas directivas de
la Organizacion Olimpicay la Financiera
Dann Regional.

Administrador de Empresas con
especializaciéon en Administracion
Financiera de Maastricht School of
Management, Holanda, y MBA de |a
Universidad de los Andes.

Vicepresidente Legal
y Sostenibilidad

Cuenta con mads de 30 afios de experiencia
corporativa en el sector energético y de
servicios publicos. Ha sido miembro de
Juntas Directivas de gremios, instituciones
y empresas por mas de 15 afios. Ha
ocupado importantes cargos publicos
como Ministra de Transporte, Embajadora

VP de Transporte
Ricardo Fernandez

VP de Distribuciéon
Wilson Chinchilla

VP de Soluciones
Energéticas
Diego Pérez

de Colombia en Uruguay y Secretaria
General de la Alcaldia de Barranquilla.

Es abogada de Ia Pontificia Universidad
Javeriana con especializaciones en Alta
Gerencia de la Universidad de los Andes,
“Leadership for Corporate Counsel” de la
Universidad de Harvard, “"Management
for Lawyers"” de la Universidad de Yale

y Servicios Publicos Domiciliarios de la
Universidad Externado de Colombia.

Vicepresidente del Negocio de
Transporte y servicios de GNL

Tiene mas de 30 afios de experiencia en
energiay gas, en los cuales ha liderado la
gestién comercial y de nuevos negocios
de Promigas y varias de sus empresas.
Ha sido miembro de juntas directivas

de gremios industriales e importantes
empresas de la regién, asi como de varias
del portafolio de Promigas.

Ingeniero Mecanico de la Universidad del
Norte, con estudios de Alta Direccién en
la Universidad de Los Andes en Colombia
y estudios complementarios en Gestién
de Marketing Estratégico y Marketing
Industrial en Harvard Business School.



Vicepresidente de
Operaciones e Innovacion

Cuenta con mas de 25 afios de experiencia
en la que ha ocupado diversos cargos
liderando la gestién operativa de Promigas
y sus empresas transportadoras. Ha
tenido participacion activa en la definicion
de regulacion técnica y de calidad de gas
natural en el pais.

Ingeniero Industrial de |la Universidad
del Norte, especialista en Gerencia de
Proyectos de Ingenieria, Alta Gerencia
y MBA Executive de la Universidad

de los Andes. Cuenta con estudios de
Estrategia Corporativa de la Universidad
de Berkeley (EEUU).

La Junta Directiva en reunién

ordinaria del 27 de septiembre de

2022 nombrdé a Diego Pérez Morales
como Vicepresidente de Soluciones
Energéticas de Promigas, en desarrollo de
la aprobacion de la Asamblea General de
Accionistas, quien en reunién ordinaria
celebrada en septiembre de 2022,
aprobd la reforma de estatutos parala
ampliacién del objeto social, con el fin
de especificar actividades desarrolladas
por la compafifa relacionadas con
soluciones energéticas.

Vicepresidente
de Soluciones Energéticas

Posee mas de 20 afios de experiencia en
los sectores publico y privado ocupando
cargos gerenciales en las industrias
quimicay de Oil & Gas. Ha tenido

roles de liderazgo en diferentes dreas
como desarrollo de nuevos negocios,
fusiones & adquisiciones, comercial y en
proyectos grandes y complejos desde

la 6ptica financiera. Su experiencia

sera fundamental para la consolidacion
y expansion de nuestro negocio en

Operaciones Autorizadas a
Miembros de la Alta Gerencia

Durante 2022, la Junta Directiva autorizo,

en los términos del Articulo 404 del Codigo
de Comercio la adquisicion de acciones de
Promigas S.A. E.S.P. a precios de mercado

y ajenas a motivos de especulacion por

parte de personas relacionadas con un
miembro de la Junta Directiva. Igualmente, en
septiembre del 2022, autorizé al presidente y
vicepresidentes de la Compafiia la adquisicién
de acciones ordinarias de Promigas S.A.

E.S.P, conforme a las politicas de la empresa,
a precios de mercado y ajena a motivos de
especulacién por un plazo hasta el 31 de
diciembre de 2022y por un valor maximo de
adquisicién por parte de cada uno de hasta
$100.000.000 M/C. Las autorizaciones

antes mencionadas fueron oportunamente
reveladas al mercado de valores.

ASAMBLEA GENERAL
DE ACCIONISTAS

En 2022 se celebré una reunion ordinaria
de accionistas, el 22 de marzo y una reunion
extraordinaria; el 13 de septiembre.

La reunién ordinaria de Accionistas celebrada
del 22 de marzo de 2022 fue celebrada de
manera presencial. Asi mismo, la reunién
extraordinaria del 13 de septiembre de 2022,
se realizé de manera no presencial por medio
de plataforma virtual en los términos del

Informe anual de gestién 2022

Se convoco alos accionistas a través de
publicaciones de prensa en un periédico de
amplia circulacion nacional y a través del
correo electrénico que los accionistas tengan
registrado en la correspondiente base de
datos, ademas, se fomentd la participacion a
través de publicaciones en la paginaweb de la
Superintendencia Financiera y de Promigas.

Desarrollamos asi nuestras actividades

en el marco de las mejores prdcticas de
gobierno corporativo, promoviendo una
cultura éticay transparente en los negocios.
En 2022 fuimos reconocidos por la Bolsa

de Valores de Colombia (BVC) como uno de
los emisores con mejores estandares de
revelacién de informacién, transparencia,
gobierno corporativo, y buenas prdcticas

de relacionamiento con inversionistas,

al recibir por décimo afio consecutivo el
"Reconocimiento IR, otorgado por esta
entidad a 31 emisores colombianos. Nuestro
mas grande reto para 2023 serd continuar
trabajando para ser un emisor con estandares
de relacionamiento con inversionistas de
clase mundial.

Por ultimo, durante 2022 se realizaron 4
presentaciones de resultados trimestrales
para los diferentes agentes del mercado
donde con transparencia se mostrarony
sustentaron los resultados financieros de la
empresa, se actualizé al mercado con respecto
al estado del negocio y la regulaciényy se

abri¢ el espacio a la audiencia para preguntas,
contestadas directamente por el Presidente
de Promigas y sus altos directivos.

Decreto 398 de 2020.
METAS Y Evaluary ajustar la estructura
PERSPECTIVAS 2023 @ de gobierno y elaborar el esquema

En 2023 seguiremos avanzando
en una mejora continua de
nuestro Gobierno Corporativo,
acorde con nuestra estrategia de
crecimiento y diversificacion de

de relacionamiento de las empresas
del portafolio.

Identificacién, prevencion, y mitigacién
de riesgos e impactos de DDHH.

Implementar mejores practicas enla
divulgacion de informacion de calidad a
grupos de interés.

Incorporar herramientas tecnoldgicas
gue permitan mejorar eficiencia

y transparencia en nuestras
juntas directivas.

soluciones energeéticas. . v
los negocios.

Ingeniero Quimico de la Universidad

Pontificia Bolivariana y cuenta

con Master en Administracion de

Empresas con énfasis en Finanzas de la

Universidad EAFIT.

Nuestras metas se enfocan

en avanzar en un Gobierno
Corporativo Independiente,
Transparente y Responsable, por
medio de:
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Etica

GRI 3-3, GRI2-26, 2-27, 205-1, 206-1

Nuestros accionistas e inversionistas

recibirdn un retorno justo por sus
inversiones. Gracias a la solidez

y solvencia de nuestra empresa
generamos valor compartido bajo
un marco de ética, transparencia y
cumplimiento, con un sdlido sistema
de Gobierno Corporativo.

Operamos en el marco de las mejores
practicas de Gobierno Corporativo,
promoviendo el comportamiento ético

y la transparencia en los negocios. La
adopcion e interiorizacién de los valores
de nuestra empresay el desarrollo de
nuestras operaciones de manera ética

y transparente nos permite asegurar el
cumplimiento de las leyes y reglamentos
gue nos aplican, reducir el riesgo de
corrupciény establecer un compromiso
de hacer negocios de manera ética,
tomando buenas decisiones que generen
buenas acciones.

Estamos convencidos de gue una
conducta empresarial ética es el camino
para lograr la rentabilidad y el crecimiento
sostenible, y en ese sentido nuestro
Cédigo de Conducta, aprobado porla Junta
Directiva, y el Programa de Cumplimiento,
cuyo principal responsable es la alta
Direccién, son piezas fundamentales.
Para su desarrollo contamos, entre otras
cosas, con los analisis de riesgos y sus
controles, los canales de denuncia y la
formacién que anualmente impartimos a
colaboradores, contratistas y proveedores
a través de capsulas éticas, charlas

y dindmicas.

En 2022 no se presentaron
incumplimientos de las leyes y
normativas en los dmbitos social
y econémico.
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El marco del comportamiento ético de La politica anticorrupcién y sus normas
laempresa se establece mediante: fueron actualizadas en el afio, enlo

i.:? Cédigo de Conducta
NI~

relacionado con patrocinios, regalos y
terceras partes.

Promigas y sus empresas vinculadas
desarrollan esta gestion ética basandose
en el enfoque de riesgos de las tres
lineas de defensa (primera, segunday
tercera), lo que permite robustecer el
cumplimiento de los valores y principios
éticos, dentro de un marco de gestion

de riesgos:

Politica Anticorrupcién

Manual SIPLA (Sistema
Integral para la Prevencién
y Control de Lavado de
Activos y de la Financiacién

del Terrorismo) Primera Linea
Duefiios de procesos

Ejecutan sus procesos y

Politica de Cumplimiento autogestionan sus riesgos, a través
Normativo de laidentificacion, evaluaciony
tratamiento de estos.

Defineny ejecutan los controles

Todas estas politicas: sobre los riesgos.

Fueron aprobadas por la Implementan las acciones
Junta Directiva correctivas necesarias.

Se publican en la pagina web de

SegundalLinea
la empresa

Gerencia de Riesgos

Se informan en las inducciones a y Cumplimiento

los terceros , .
Establece los lineamientos y la

Se incluye en los contratos metodologia de la gestion de riesgos,
y 6rdenes de compra la monitorea su implementaciény
cldusula de compromiso con acompafia, asesora y recomienda a

la ética, anticorrupcién y otros la primera linea de defensa sobre Ia
temas relacionados gestion de riesgos para el logro de los
objetivos de la compafiia.

TerceraLinea
Gerenciade
Control Corporativo

Evalta de forma independiente y
objetiva, la gestion de riesgos, de
procesos y de sistemas de informacién
en la organizacién, y reportan los
resultados al Comité de Auditoria.
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El Comité de Auditoria y Riesgos tiene como
objetivo ser un érgano de asesorfa, consulta
y apoyo a laJunta Directiva de Promigas

en gestién de riesgos y supervisién de la
efectividad del sistema de control interno de
la compafifa.

Su funcién principal consiste en supervisar
el cumplimiento del programa de auditoria
interna de Promigas y velar porque la
preparacién, presentacién y revelacion de
lainformacién financiera de la compafiia, se
ajuste a lo dispuesto en las normas legales.

Contamos también con un Comité de Etica
que cuida el cumplimiento de nuestros
lineamientos en la materia y, a través del
manejo adecuado de los conflictos de
interés, y posterior a las investigaciones

COMUNICACION Y Comunicacion de politicasy
FORMACIONSOBRE  Seismiertioieomoen
POLITICAS Y e
PROCEDIMIENTOS

ANTICORRUPCION

En 2022, se realizaron capacitaciones -
y formaciones sobre anticorrupcién

a colaboradores y a algunos terceros Colombia

catalogados como “criticos”.

De acuerdo con la periodicidad
establecida, estas se realizan todos
los afios a los empleados y cada dos
afios a los terceros; la Ultima de estas
se llevd a cabo en 2020.

» GRI205-3

pertinentes, determina las medidas a

tomar frente a las denuncias recibidas en
lalinea de reportes confidenciales, en caso
de identificarse algiin comportamiento no
acorde con la Politica Anticorrupcion o con el
Cédigo de Conducta.

Gestionar los conflictos de interés es de
suma relevancia para la transparenciaen la
toma de decisiones y gestion de nuestros
procesos. Por ello, contamos con un

buzdn electrénico para consultar y validar
situaciones que puedan generarlos y con
una politica que los regula. Los terceros
también pueden acceder a la asesoria del
oficial de cumplimiento y realizar consultas
con él a través de un enlace en nuestra
pdgina web.

2.389

Peru
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GRI2-16, GRI2-25

También disponemos de una linea de
reportes confidenciales mediante la cual
los empleados, proveedores, clientes,
contratistas y cualquier tercero con el

que nos relacionemos pueden hacer sus
denuncias o reportes, incluso de manera
anonima, cuando tengan conocimiento

o indicios de conductas inapropiadas por
parte de empleados de nuestra empresa o
de terceros con los que nos relacionemos,
como, por ejemplo, violaciones al

cédigo de conducta, presuntos casos de
corrupcion, soborno, lavado de activos,
incumplimiento normativo, entre otros. y
contamos con mecanismos para garantizar
la confidencialidad, el anonimato y cero
represalias para los denunciantes.

CONTRIBUCION A
PARTIDOS O ,
REPRESENTANTES POLITICOS

) GRI415-1

Promigas y sus empresas no realizan
contribuciones politicas, ni a partidos
politicos ni a representantes politicos,
segun lo establecido en nuestro Cédigo

de Conducta. Respetamos las filiaciones
politicas de nuestros colaboradores y su
derecho al votoy a la libertad de expresién
y de pensamiento, por lo que cualquier
manifestacién o apoyo en ese sentido es
personal y no a nombre de Promigas ni de
sus empresas. Esto nos permite reforzar
nuestra responsabilidad, con el objetivo de
proteger la reputacién de Promigas y sus
empresas vinculadas.

EN 2022, NO SE PRESENTARON CASOS
DE CORRUPCION CONFIRMADOS.

43



Informe anual de gestién 2022

PROMIGAS

Nos Comprometemos con
los Derechos Humanos

GRI 2-25,406-1
Promigas estd comprometida con los
diez principios del Pacto Global de las
Naciones Unidas, enmarcados en las
cuatro grandes temadticas: Derechos
Humanos, anticorrupcion, estandares
laborales y medioambiente.

LLa empresa cuenta con una politica que establece
elrespeto alos de Derechos Humanos aprobada
por lajunta Directiva. Esta politica pone énfasis
en no discriminacion, libertad de asociaciény
negociacion colectiva, no trabajo forzoso, seguridad
y salud del trabajo, no al acoso, no trabajo infantil,
respeto al medioambiente y a las comunidades
locales. Los grupos de interés mencionados en la
politica son empleados, contratistas, proveedores
y comunidades locales. Esta politica aplica para
colaboradores y contratistas.

PROMIGAS ESTA COMPROMETIDA CON
LOS DIEZ PRINCIPIOS DEL PACTO
GLOBAL DE LAS NACIONES UNIDAS.

NUESTRA GESTION EN 2022
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Todas nuestras filiales aprobaron y adoptaron Ia
politica de DDHH corporativa. El proceso se surtié
en las respectivas juntas directivas y fue publicada
en las paginas web.

Se fortalecié procesos internos con el enfoque de
Derechos Humanos, tales como condiciones de
seguridad en el trabajo.

Promigas adopté de manera temprana el nuevo
COP (Comunicacién para el Progreso) del Pacto
Global de la Naciones Unidas.

Se aplico la guia de autodiagndstico de Guias
Colombia para la debida diligencia en DDHH y
DIH para el relacionamiento con comunidades,

lo que dio como resultado una conformidad de
66 % con respecto a la guia y un plan de trabajo
para mejorar en el monitoreo y la utilizacién

de indicadores.

Capacitaciones en DDHH a cargos criticos

para correcta sensibilidad y apropiacion de los
conceptos de Derechos Humanos. Se capacitaron
114 personas un total de 142 horas. Los
principales temas de estas capacitaciones fueron
sobre qué son los Derechos Humanos y qué es
una debida diligencia.

Un analisis de riesgos en DDHH en compafiia

de la Coordinacion de Riesgos y la Direccién de
Sostenibilidad para establecer con los lideres de
proceso controles para su mitigacion.
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En el afio 2022 no se recibieron denuncias por discriminacion. Marcos conceptuales:

El procedimiento de andlisis de riesgos e impactos a los ® UN Guiding Principles Reporting Framework

Derechos Humanos que debe sequir estos pasos:
® Principios rectores sobre las empresas y los

Derechos Humanos

Identificar riesgos a los DDHH (revisar e identificar los
riesgos teniendo en cuenta directrices generales y el
sector empresarial).

Principios voluntarios de seguridad y
Derechos Humanos

Formulario DJSI-DDHH

Analizar y evaluar los riesgos (valorar los riesgos y

establecer un tratamiento a través de controles). Guias Colombia para la debida diligencia en

Derechos Humanos

Mitigar los riesgos (definir planes de acciones de
mitigacion para los impactos potenciales a los DDHH
asociados a la actividad empresarial). » GRI406-1

EN EL ANO 2022

Monitorear (los resultados).

Comunicacién (socializar los resultados). N O S E
Silos compromisos estipulan la aplicacion del
principio precautorio. P R E S E N T A R O N
Silos compromisos estipulan el respeto de los
Derechos Humanos. C A S O S P O R

DISCRIMINACION.,

un b W NN B

METAS Y PERSPECTIVAS 2023

Es nuestro propdsito preparar a la organizacién para un ejercicio
de debida diligencia por lo que se continuara con el cierre de
brechas identificadas, en el ejercicio que arrojé un nivel de
madurez de la compafiia en 87 %. Para ello avanzaremos en:

%’/ Estructurar un procedimiento interno para la gestion
de Derechos Humanos

Instaurar un médulo de formacién en Derechos
Humanos para los empleados

DICKS,

Capacitar proveedores y empleados

Fortalecer el proceso de PQR
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ANALISIS DE RIESGOS EN DDHH

En 2022 se llevé a cabo el siguiente analisis de riesgos:

Probabilidad

DD.HH.
relacionados

Descripcion del riesgo

de vulneracién

Controles

& )

(residual)
Integridad y Incidentes, eventos o situaciones Baja Inspecciones de Seqguridad en las estaciones
seguridad personal que puedan afectar la integridad de Promigas.
personal de Promigas o de
sus contratistas.
Integridad y Desconocer los riesgos operativos Baja Seguimiento a los estudios de seguridad de la
seguridad personal asociados a las zonas de ejecucion infraestructura e instalaciones.
del negocio que puedan afectar la Estudio de sequridad de directivos.
integridad fisica de las personas. Suscripcién en plataformas de sequridad (real
time security) para monitorear en tiempo real
la informacién de los eventos de orden publico
nacional en Colombia y en Perd.
Igualdad y prohibicién Trato desigual por razones de raza, Baja Investigacién y sequimiento a las denuncias por
de discriminacion género, diversidad, edad, origen vulneracién de Derechos Humanos.
familiar o nacional, credo religioso,
preferencia politica o situacién social
que carezca de toda razonabilidad
desde el punto de vista laboral.
Igualdad y prohibiciéon Posibles afectaciones relacionadas Baja Sacializacién de las medidas de manejo ambiental
de discriminacion con DDHH (privacidad, discriminacién y social, segun aplique, a los equipos de proyectos,
u otros) desde personal interno, contratistas, subcontratistas y comunidades.
contratistas/subcontratistas ala
comunidad aledafia a la operacion.
Integridad y Dificultades en la ejecucion de los Muy Baja Seguimiento al cumplimiento de compromisos

seguridad personal

planes de seqguridad en la zona de
operacion y los esquemas

y especificaciones técnicas del contrato con el
contratista de vigilancia.

de seguridad. Monitoreo de eventos de alteracion de orden
publico en las zonas de operacién e interés.
Todos Incumplimiento de normatividad Muy Baja Asesoria laboral externa.

y requisitos legales en los temas

de Recursos Humanos (relaciones
laborales y salud en el trabajo,
discriminacién, trabajo forzoso,
acoso, contratos laborales a menaores
de edad, entre otros).

Identificaciéon y andlisis de requisitos legales SYSO.
Seguimiento a requerimientos de entidades
gubernamentales y de control.

Comité de Convivencia Laboral.

Igualdad y prohibicién de

Inequidad de funciones asignadas Muy Baja

Investigacion y sequimiento a las denuncias por

discriminacion. alos colaboradores con vulneracion de Derechos Humanos.

Igualdad entre hombres fines discriminatorios.

y mujeres

Libertad de expresién, Restriccion a la libertad de opinién, Muy Baja Investigacion y sequimiento a las denuncias por
asociacion, reuniény de palabra, expresion o vulneracion de Derechos Humanos.
manifestacién. libre asociacion.
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FORMACION EN DERECHOS HUMANOS

Como parte del plan de accién para
fortalecer la apropiacién de conceptos
de derechos humanos, se llevd a
cabo un programa de formacién

a los colaboradores responsables
de los procesos identificados con
mayor riesgo de impacto como son
cumplimiento, abastecimiento,
legal y relaciones con la comunidad,
fortaleciendo el conocimiento y
manejo de la debida diligencia en
Derechos Humanos. Las horas de
capacitacién fueron 980, dictadas

a 1.138 colaboradores, 87 % de
los empleados.

Nuestros contratistas de seguridad
privada reciben capacitacién por
parte de sus empresas, las cuales
cuentan con la certificaciéon ISO 18788
Sistema de Gestion de Operaciones
de Sequridad Privada, norma que
se acoge a tratados internacionales
para la proteccién de los Derechos
Humanos. Esta incluye, entre otros,
conceptos de Derechos Humanos y
manejo de armas de fuego.

RELACIONES CON LA COMUNIDAD

En el drea de influencia de nuestras
operaciones, contamos una
caracterizacion de las comunidades,
identificando de manera especial las
minorias como los grupos étnicos
(comunidades afrodescendientes e
indigenas), comunidades victimas de
la violencia, mujeres cabeza de hogary
poblacién migrante.

Se cuenta con el Manual de Relaciones
con la Comunidad, el cual contiene los
lineamientos para la interacciény el
fortalecimiento de las relaciones con
ellos, con medidas para la socializacién
y participacién comunitaria,
contratacién de mano de obra,

bienes y servicios para los proyectos
de construccién, mantenimiento o
ampliacién de infraestructura.

Priorizamos la gestién social
considerando los proyectos de
construccion o mantenimiento en
ejecucion, presencia de comunidades
étnicas con acuerdos de consulta
previa, la frecuencia de POR,
presencia de viviendas cercanas a
lainfraestructura y presencia de

comunidades vulnerables, entre
otros criterios.

Se promueven espacios de
participacion en los que se socializa
las actividades de la empresa

en el territorio y se recogen las
inquietudes de las comunidades,
mediante convocatorias abiertas

en lugares de facil acceso. En estos
se hanidentificado derechos que la
poblacion considera prioritarios, como
son el derecho a un medioambiente
sano, al trabajo digno, educacion,
participacion politicay alaigualdady
no discriminacion.

Aliniciar un nuevo proyecto se realiza
la debida diligenciay se consulta

con el Ministerio del Interior sobre

las comunidades étnicas en el drea
de influencia de las actividades y la
procedencia de consultas previas.
Durante el desarrollo de las consultas
siempre se cuenta con la direcciéony
acompafiamiento del Ministerio del
Interior y se convoca a otras entidades
garantes de derechos como son
Personeria, Defensoria del Pueblo,
alcaldias, entre otras.

Informe anual de gestién 2022

980 HORAS DE
CAPACITACION
PARA 1.138
COLABORADORES,
87 % DE LOS
EMPLEADOS.

SIEMPRE SE
CUENTA CON LA
DIRECCION Y
ACOMPANAMIENTO
DEL MINISTERIO
DEL INTERIOR.
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Gestion del Riesgo

GRI3-3

La alta direccion participa
activamente en la vision de riesgos

de Promigas y por tanto la Gestién
Integral de Riesgos facilita el
proceso de toma de decisiones

Para el fortalecimiento del ambiente

de control y cultura deriesgo en la
organizacion, Promigas tiene implementada
el modelo de las tres lineas. Con esto busca
gestionar de manera efectiva los riesgos

a través de la asignacion clara de las

para el cumplimiento de los
objetivos corporativos.

responsabilidades sobre riesgo, control y
supervision. Esta metodologia se basa en el
ciclo de las siguientes seis etapas:

®  Seinicia con un analisis de contexto
a través del cual se determinan
los factores externos e internos
pertinentes para el logro de los objetivos
0 que puedan afectar los resultados
propuestos por la organizacion.

Planear
® FEsta (ltima etapa se considera
transversal, ya que permite realizar
un seguimiento acertado a cada una # fé\’
Comunicar AN

de las anteriores.

ETAPAS

@)

&

® | osresultados se reportan ala
Presidencia, al Comité de Riesgos
y Cumplimiento administrativo
y al comité de riesgos de la |D,
para el caso de los resultados de los
monitoreos de RIMIy Estratégicos,
estos son presentados a Junta Directiva
como parte de la gestion realizada.

Reportar

Monitorear

\/

® Monitoreo de los controles asociados tanto a
los riesgos de negocio calificados en niveles
altos y extremos, como a los asociados a
riesgos inherentes de mayor impacto y riesgos
estratégicos. Esta actividad permite evaluar el
control en cuanto a su solidez, al validar que estos
cuenten con una estructura adecuada y que sean
ejecutados de acuerdo con su disefio.
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Evaluar

Tratar

PROMIGAS

® Comprende las fases de identificacién, andlisis

y valoracion del riesgo y permite tener un
horizonte claro sobre los riesgos de negocio o de
proceso, para lo que las dreas deben tener claro
el contexto de sus procesos y las actividades
principales que estan encaminadas al logro de los
objetivos del negocio.

Una vez identificados los riesgos, se realiza

una valoracién inicial para identificar el perfil

de riesgos inherente, sin tener en cuenta

la existencia de todos los controles de

mitigacion asociados, y luego se realiza

una valoracién residual teniendo en
cuenta la implementacién de estos.

® Para |os riesgos estratégicos, la
alta Direccién define los planes de
accién para aquellos que seguin su
valoracién residual se encuentren en
el nivel de riesgos extremo y alto. Para
los riesgos de proceso u operacionales,
se revisa con los lideres de proceso la
viabilidad de implementar mitigantes adicionales

dependiendo de la naturaleza del riesgo.
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EN PROMIGAS
SE TRABAJA
LA GESTION
DE RIESGOS
DE MANERA
DINAMICA.

De la misma manera, hubo dos tipos
de riesgos sobre los cuales se trabajo
fuertemente y se dedicaron recursos

para la identificacion, valoracién gestion
de los mismos, entre ellos tenemos los
riesgos asociados a cambio climatico y
laimplementacién del modelo TCFD en
Promigas y portafolio y el liderazgo de

los talleres de riesgos asociados a los
proyectos estratégicos y transversales de
las compafifas, en especial los asociados
con ladiversificacién de portafolio como lo
son los proyectos solares / fotovoltaicos,
Generacion y Co-generacion entre otros.

Igualmente, se fortalecio en las diferentes
empresas del portafolio el monitoreo de

En Promigas y su portafolio se trabaja la
gestion de riesgos de manera dindmicay
permanente revisando y actualizando las
matrices de riesgos con el fin de identificar
aquellas situaciones que pueden afectar

el logro de los objetivos de los procesos

y objetivos corporativos, definiendo en

los casos de los riesgos en niveles no
aceptables, laimplementacion de planes de

Informe anual de gestién 2022

accion de manera oportuna de lamano de la
segunda linea de defensa.

En 2022, sellevd a cabo la identificacion,
medicion y monitoreo de los diferentes
procesos de la compafiia a todo nivel, lo
que le facilité a la alta Direccién una vision
completa sobre los riesgos y su adecuada
gestion, clasificados en:

Riesgos estratégicos, cuyo
& ejercicio tomo como base el

plan de crecimiento futuro de
la compafifa ajustado a la vision
y necesidades del mercado, lo
que permitio la identificacién
y valoracion de riesgos bajo un
esquema cuantitativo basado
en un modelo probabilistico que
considera el comportamiento
de variables criticas asociadas al
riesgo y su impacto para estimar
un valor potencial maximo de
perdida Value at Risk - V@R.

®

Riesgos inherentes
de mayor impacto

| Riesgos de negocio

Riesgos de seguridad
de lainformacién
y ciberseguridad

Riesgos de corrupcion
y de lavado de activos

y financiacion
del terrorismo

riesgos a nivel estratégico e inherente de
mayor impacto, formalizando el sequimiento
trimestral y el reporte al Comité de

Riesgos y Cumplimiento administrativoy a
Junta Directiva.

Promigas cuenta dentro de su Sistema

de Gestidn de Riesgos con el rol de Risk
Champions, el cual fue aprobado por la Junta
Directiva y tiene dentro de sus funciones

y responsabilidades:

Estar familiarizado con los riesgos
a cargo, en términos de definicion,
valoraciéon y controles asociados.

Proveer apoyo a sus equipos de trabajo
en el fortalecimiento de acciones
mitigantes y controles.

Ayudar al equipo a interpretar y utilizar
informacién basada en riesgos en la toma
de decisiones.

Fortalecer |a cultura de riesgos en sus
equipos de trabajo.

Asi mismo, se realizé monitoreo de riesgos
de negocio, con alcance a aquellos de nivel
extremo y alto. Estos fueron evaluados en
disefio y en operatividad.
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Otros hechos relevantes de la gestién de riesgos fueron:

Con el fin de generar espacios de consultay
conversaciones enfocadas en riesgos en empresas
del sector de Oil & Gas y consolidar a Promigas
como un referente, se realizé el Primer Encuentro
de Riesgos y Cumplimiento, planeado y
patrocinado en un 100% por Promigas, donde
asistieron no solo representantes de las dreas de
riesgo y cumplimiento de nuestro portafolio, sino
también invitados de empresas importantes a nivel
nacional. El evento tuvo asistencia masiva y conto
con la participacion de 30 compafiias y expositores
a nivel nacional e internacional.

e e e e e s s s e e e s s s s s ss s s et e0ssss s s o

Fortalecimiento de la sequnda linea de defensa

a través de la implementacion y formalizacion de
actividades de monitoreo de riesgos a todo nivel

y la asignacién de recursos a riesgos nuevos en
nuestros mapas como los son Derechos Humanos y
Cambio Climatico.

Fortalecimiento de |a cultura de gestion de
riesgos, permitiendo la integracion de esta en el
desarrollo de las actividades diarias de la compafiia
y el proceso de toma de decisiones.

Creacién del “boton de transparencia”en la
pagina web de Promigas en linea con lo requerido
por la Ley 2195 de 2022, por medio de la cual se
adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan
otras disposiciones.

Se fortaleci¢ la Gestion del Cambio Climatico
(fisicos y de transicién) como riesgo estratégico
de la compafiia, a través de la implementacion de
mejores practicas internacionales relacionadas
con el medio ambiente lo que demuestra el
fuerte compromiso de la organizacién con el
medioambiente y cambio climatico.

Se realizé la segmentacién de los factores LAFT
y las recomendaciones derivadas de dicho ejercicio.
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En nuestra labor de formar a los terceros con los
cuales tenemos relacién y fortalecer la cultura de
riesgos entre nuestros shareholders, se participd
nuevamente este afio en el programa Conexiones
Promigas, en el cual se socializaron conceptos y
recomendaciones para la gestién de riesgos en sus
empresas o actividades. Este afio se contd con la
participacion de 138 proveedores representados
en 196 asistentes.

Mejora de postura de
Ciberseguridada través de la
implementacion de controles tales como:

Implementacidn del servicio de SOC/SIEM
con proveedor ATH para GEN Distribucicn.

Inicio de Implementacion CASB
(Promigas, CEO, PROMIPERU)

Inicio de Implementacién Qualys y Cyberark
(Todas las empresas)

Inicio de Implementacidn
Guardium (Promigas)

Inicio de Implementacion Filtrado
de Contenido (CEQ)

Se formalizaron los indicadores de Riesgo - KRI's
para los principales riesgos de la compafiia y de
todo el portafolio.

Se realizé diagndéstico de cultura de
ciberseguridad para Promigas y las empresas

del portafolio y se realizaron pruebas de Phising
para realizar el perfilamiento de los colaborades en
cuanto a conocimientos y practicas, lo que permitio
conocer el nivel de apropiacion y aplicacion de
conceptos y controles claves.

Se implementd |a Politica de Cumplimiento
Normativo y sus procedimientos, por lo cual se
realizo la actualizacién de los normogramas. de
todas las empresas del portafolio.




mapa de riesgos.
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al Core negocio, los objetivos estratégicos,
la continuidad de negocio y el alto impacto
reputacional, y se ubica en el nivel extremo del

A partir de estas categorias, se ubican dentro
de un contexto interno y externo para tener un
panorama general.

Afectacién en la reputacion de
las compafifas

Incertidumbre social, macroeconémicay
geopolitica que afecte laregulaciény el
desarrollo de los negocios

Pérdida de competitividad del negocioy
GN frente a otros recursos energéticos

Demoras y/o no obtencién de licencias
sociales y ambientales para el desarrollo y
operacion de proyectos

Afectacién enrecaudo de carteradela
compafiia (Brilla, Energia y Gas)

No contar con el personal critico que
afecta la continuidad de negocio y el logro
de la estrategia

PROMIGAS
GESTIONANDO LOS RIESGOS Y
OPORTUNIDADES CON UNA
VISION INTEGRADA
Estratégico clave: Son aguellos que afectan
directamente el cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos de Negocio y los Procesos
Misionales de la Organizacién.
Riesgo inherente de mayor impacto (RIMI):
Nivel de riesgo propio del negocio, sin tener en
cuenta el efecto de los controles, que afecta
Riesgos
1 Roturacatastrofica en lainfraestructura 7
transporte y distribucién de GN
2 (Cambios en la normatividad y regulacién 8
que afectan al negocio
3 Inadecuada gestion del cambio climatico:
Inadecuadas acciones de mitigacion 9
o0 adaptacién para enfrentar eventos
climaticos mayores e inadecuada
. . o 10
gestion del negocio o comunicacion de
la estrategia climatica, lo que impacta la
reputacion de la compafiia
4 Fallas enlaimplementacién del plan 1
estratégico de la compafiia
5 C(Ciberataques y/o fuga, pérdida o captura 12
de informacion
6 \olatibilidad del precio de la materia prima

- Gas Natural Internacional

13

14

15

Indisponibilidad de la infraestructura para
mantener la operacion criticay cumplir
compromisos contractuales (Compresores,
estaciones, centros de control, SCADA

y otros)

Conflictos con las comunidades y
agremiaciones que afectan la prestacion
del servicio y suspension de proyectos

Inoportunidad o errores materiales en
presentacion de estados financieros o
interpretaciones erradas en la elaboracion
de los mismos que no reflejen la realidad
econdémica de la compafifa

Pérdida de calificaciones crediticias

Pérdida del contrato de estabilidad juridica
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Desde una visién de pensamiento integrado, conectamos

los riesgos claves con los capitales, los asuntos materiales,
sus mitigantes y la gestién llevada a cabo en 2022,
teniendo en cuenta los aspectos econémicos, de gobierno,

sociales y ambientales, los cuales son conductores para
la creacion de valor e impulsores de un mejoramiento

continuo de nuestra gestion.

[\[o}
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Riesgos

Rotura
catastrdfica de
infraestructura
de transporte
y distribucion
de GN.

Cambios en la
normatividad
y regulacion
que afectan al
negocio.

Inadecuada
gestion del
cambio climatico

Fallas enla
implementacién
del plan
estratégico de
la compafifa.

Asuntos
materiales

(Calidad de los
Servicios

Seguridad de
procesos

Desempefio
ambiental

Desempefio
econémico

Nuevos
negocios

Desempefio
ambiental

Desempefio
econémico

Calidad de los
servicios
Desarrolloy
bienestar

del TH

Capitales

Metas
asociadas

Reconocimiento
por nuestros
clientes como
mejor empresa
de servicios de
energia en paises
donde operamos.

I ENENREES
estratégicas.

Lideres en
sostenibilidad en
Latinoamérica

I ENENEES
estratégicas.

Mitigante

-Analisis de riesgos de integridad

del gasoducto.

-Seguimiento al cumplimiento
del plan de mantenimiento.

-Inspeccién de zona de alta
consecuencia (HCA).

-Estudio de adecuacion para
propdsito con base en la
inspeccion ILI.

-Inspeccién y sefializacién del
derecho de via.

-Gestion y sequimiento al
marco regulatorio.

-Asesoria externa para los
analisis de marco regulatorio.

-Definicién de la matriz
de cumplimiento
normativo - Normograma.

-Andlisis de riesgos de
integridad para la amenaza
de cambio climatico.

-Monitoreo y sequimiento a
las zonas HCA.

-Monitoreo y seguimiento de
orillas a través de batimetria
y topografia.

-Seguimiento con la alta
Direccién a laimplementaciéon
del plan estratégico de la
compafiia.

-Acompafiamiento en reuniones

de ejecucion de oportunidades.

PROMIGAS

Gestion 2022

-Se realizé la reduccién de presién
con el proyecto para la zona HCA
Bonda-Tasajera, y se esta trabajando
en lainstalacién de placas para
proteccién mecanica en puntos
especificos de

la troncal al igual que cambio

de revestimiento.

-Se han realizado entregas de los
productos de ingenieria para los
sectores de Palermo y Tasajera-
Ciénaga. Por otro lado, se elaborando
productos de ingenieria para el
sector de Santa Marta.

-Se continua con la Implementacién
Fase lll del Proyecto AVR “Amenaza,
vulnerabilidad y riesgo geotécnico.

Se realizaron reuniones con los
expertos comisionados y con el
Ministerio en busqueda de agilizar
los trdmites internos de la CREG.
Se logré laimplementacion de la
metodologia tarifaria Etapa I.

-Estudio Oceanogrdfico sector
Ciénaga PK19la Viay estudio para
Cerro de los Muchachitos.

-Evaluacién de escenarios climaticos
alineados a mejores practicas
internacionales TCFD.

Se realizd |a reestructuracion de

la oportunidad estratégica de
Soluciones energéticas donde se
incluyeron nuevas lineas de negocio
y nueva ambicion.
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No. Riesgos Asuntos Capitales Metas Mitigante Gestién 2022
materiales asociadas
Ciberataques Calidad de los Socialy Reconocimiento -Prevencion de pérdida de datos El equipo de Seqguridad de la
y/ofuga, pérdida  servicios relacional por nuestros (DLP). Informacion realiza sequimiento
0 capturade ) . B clientes como - ke a Plan de atencién de cierre con
: . Seguridad de Financiero ) -Revision periddica de "
informacion mejor empresa . expertos, de las vulnerabilidades
procesos L vulnerabilidades enla . . . g
de servicios de : identificadas en jornadas periddicas.
. . infraestructura de Tl.
5 energia en paises
donde operamos.  -Restriccién automdtica a los
accesos a opciones criticas en Se realizé diagndstico y vision
los aplicativos bajo alcance SOX. estratégica e integral de
) Ciberseguridad, con alcance a
-Retiro oportuno de acceso de :
) ) entorno de IT y a los diferentes
usuarios en los sistemas. .
negocios.
Volatibilidad Desempefio Financiero  Crecimiento Provision contable del costo Se esta realizando monitoreo a los
del precio de la econémico Intelectual enutilidady del BOG. precios del Gas Natural Internacional.
6 materia prima "% retorno esperado
Innovacion
- Gas Natural para nuestros
Internacional accionistas.
Afectaciénenla Calidad de los Socialy Reconocimiento -Definicién y aprobacién de Se implementd una plataforma
reputacion de servicios relacional por nuestros estrategias de comunicacion. SumAPP para fortalecer la
las compafiias p Financiero  clientes como : . comunicacion interna
Desempefio ) -Monitoreo de Ias publicaciones
7 e mejor empresa " T entre colaboradores.
econémico s de los medios de comunicacion,
de servicios de ) i
2 z y de acuerdo con la situacion
energia en paises :
que se presente se realiza
donde operamos. i )
seguimiento a la misma.
Incertidumbre Desempefio Socialy Crecimiento Monitoreo de la situacién politica  Se realiza monitoreo y analisis
social, econoémico relacional en utilidad y y de Estado de Colombia y Peru. alos impactos de Variables
macroeconémica  Calidad de los Financiero retorno esperado Macroecondmicas y Geopolitica.
8 y geopolitica servicios para nuestros
que afecte la . accionistas.
- Contribucion
regulaciony el T
desarrollo de p, J
: social
los negocios
Pérdida de Innovacion Financiero  Crecimiento -ldentificacién de nuevas ofertas  Se desarrollaron estrategias
competitividad : en utilidad y de gas. comerciales integrales en conjunto
. Nuevos intelectual S
del negocio : retorno esperado _ » con el Gen Distribucién para
negocios -Definicién y aprobacion de
y GN frente a para nuestros ) ) fortalecer la propuesta de valor
L estrategias comerciales. ;
otros recursos accionistas. del gas a nuestros Clientes, a
energéticos -Sequimiento a la través de esquemas comerciales
implementacién de la competitivos e integrales con los
oportunidad Estrategia Brilla. productores, que nos conviertan en
9 sus mejores aliados, desde donde

se optimicen los plazos y costos
para incorporacién de la nueva
oferta de gas, esquemas de riesgos
compartidos para conexiones
oportunas (Time to Market) y
negocios complementarios en el
upstream, minimizando costos de
produccion y precio de venta del gas
alos diferentes mercados.
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No. Riesgos Asuntos Capitales  Metas Mitigante Gestion 2022
materiales asociadas

Demoras y/o no Desempefio Socialy Lideresen -ldentificacién de normativas Se esta realizando seguimiento a

obtencién de ambiental relacional sostenibilidad en ambientales aplicables a la implementacién de medidas de

licencias sociales  Nuevos Industrial Latinoamérica. Promigas. manejo social y relacionamiento

ambientales negocios Natural - ) con comunidades.

y o -Andlisis de la necesidad

para el desarrollo )
10 » de consultas previas ante

y operacion P

la modificacién de la
de proyectos ) . )
licencia ambiental.

Afectacion en Desempefio Financiero  Crecimiento Monitoreo a los indicadores de Mensualmente se realiza monitoreo

recaudo de econémico en utilidad y Recaudoy Carterade GAS y alos indicadores de recaudo y

carteradela retorno esperado  Brilla. cartera de gas y Brilla a nivel de
11 compafiia (Brilla, para nuestros vicepresidente y Junta Directiva.

Energia accionistas.

y Gas).

No contar con el Desarrolloy Humano Todas las metas -Reentrenamiento del personal Se esta desarrollando el Plan de

personal critico bienestar Intelectual estratégicas. operativo de respaldo. retencién para cargos criticos del

ue afectala del TH Financiero I negocio y se esta formando a
g . -Habilitacion del Centro J y
continuidad de N los colaboradores en las nuevas
: Desempefio de Control Alterno para ) . -
12 negocioy el logro e ) ) tendencias de Transicién Energética
econdmico operacién continua.

de la estrategia

-Activacion de estrategias de
planes de recuperacién de
los procesos.

y Transformacién Digital.
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PARA SEGUIR AVANZANDO

A partir de las actividades realizadas en el afio
y de los logros obtenidos nos hemos trazado
las siguientes perspectivas hacia 2023:

Fortalecer el proceso de monitoreo de riesgos y
controles a todo nivel de la organizacion.

Fortalecer el programa de Risk Champions
definiendo los indicadores de gestiény
monitoreos por parte de los lideres.

Trabajar en la identificacién y valoracién de los
riesgos de fraude por malversacién de activos,
Derechos Humanos.

Apoyar la racionalizacién de controles y el andlisis
punta a punta de los procesos con el fin agregar
agilidad a los mismos.

Incluir los resultados de la gestion de riesgos
como criterio en la definicién de indicadores de
desempefio y compensacion variable.

Finalizar la implementacion del marco TCFD,
mediante la valoracién de los riesgos fisicos y de
transicion asociados al cambio climatico, que nos
permitan construir escenarios alineados a la meta
estratégica de ser lideres en sostenibilidad.

Informe anual de gestién 2022

EFICACIA DE LOS PROCESOS
DE GESTION DEL RIESGO

Nuestra Junta Directiva es también el
madximo érgano de gobierno para la gestion
de riesgos. Desde esta instancia se hacen
monitoreos periddicos de los principales
riesgos y se aprueba la Politica Corporativa
de Riesgos y los riesgos estratégicos.
Adicionalmente y de manera periddica se
comparte la informacién pertinente con

la Presidencia de Promigas y el Comité de
Riesgos y Cumplimiento, evidenciando de
esta forma la sinergia existente entre las
instancias de Gobierno Corporativo de |a
organizacion.

CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE ACCION

PARA MITIGACION DE RIESGOS.

PROMIGAS CORPORATIV0: 91,5%
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Entorrjo ]
Economico

Varios golpes han sacudido la economia
mundial durante el 2022, la cual viene
debilitada por la pandemia del Covid

19. Eventos como la invasion de Rusia

a Ucrania, la alta inflacion mundial, la
interrupcién de las cadenas globales

de valor, la desaceleracion de las
principales economias y el aumento

de tasas de interés hacen parte del
panorama disruptivo actual.

La economia estadounidense mostrd
resiliencia ante tan abrupto panorama
econémico y politico. A pesar de los
desalentadores resultados presentados
durante el inicio del afio 2022, Estados
Unidos presentdé una ligera mejora

en los indicadores de crecimiento,
principalmente por aumentos en la
inversion privada en inventarios, la
inversion fija no residencial, el gasto
del gobierno federal y el gasto de los
gobiernos estatales y locales, que
fueron potenciados por aumentos

en las exportaciones y el gasto del
consumidor. Asimismo, las agresivas
subidas de tipos de interés de la
Reserva Federal han enfriado la
demanda, presionando la inflacién hacia
la baja. Sin embargo, los resultados

del 2022 estan muy por encima de los
esperados por los principales analistas
e inversionistas, reflejdndose en una
inflacion de 6,40% a cierre de 2022.

El precio del petréleo Brent cerrd el
2022 en US$86,23, lo que representa
un aumento del 10,64% con respecto
al cierre 2021 y consolidando su
segunda ganancia anual consecutiva,
en un afio agitado marcado por la
escasez de suministros a causa de

la guerra entre Rusia y Ucrania, la
fortaleza del délary el debilitamiento
de lademanda de China.

Bajo este contexto internacional, la
moneda colombiana cerré en $4.810,
registrando una devaluacién del
20,82% con respecto al cierre del 2021.
Este comportamiento estuvo afectado
tanto por factores externos como
internos. Con respecto a los factores
externos, la moneda colombiana siguié
la misma tendencia global, donde las
monedas de economias emergentes

se devaluaron especialmente en el
segundo semestre del afio, resultado
del fortalecimiento del délary la
incertidumbre en los mercados
financieros internacionales. En el plano
nacional, el délar se vio afectado por la
incertidumbre electoral, el mayor déficit
de la cuenta corriente de la balanza de
pago, el tramite de la reforma tributaria
en el sequndo semestre del afio y los
movimientos en la cuenta de capital.
Adicionalmente los diferentes anuncios
sobre la decisién de no firmar mas
contratos de exploracion han provocado
un alto grado de incertidumbre sobre
los inversionistas, lo cual repercute
directamente a que la moneda

colombiana siga debilitada frente al délar.

La economia colombiana se ha
recuperado de forma notable de la crisis
del Covid 19, soportada por el impulso
del consumo gue habia sido reprimido
durante la pandemia, dicho lo anterior,
se presento un crecimiento econémico
del 8,1% durante el 2022, superando
las expectativas de crecimiento de los
principales analistas, donde se evidencid
un incremento en la demanda interna
debido al aumento del consumo de

los hogares.

Por su lado, lainflacién en Colombia
alcanzd su maximo en los dltimos 23
afios, al registrar un crecimiento del
13,12% al cierre del 2022, cifra que
estuvo por encima de la proyeccion

del 4,62% del banco de la republica
ainicios de afio. Este comportamiento
se explica principalmente por choques
externos asociados a las disrupciones
en las cadenas globales de suministro

y lainvasién de Rusia a Ucrania, que
resultaron en un encarecimiento de los
costos de transporte de mercancias y de
los insumos de produccién. Lo anterior,
tuvo una repercusion directa sobre el
desequilibrio entre la oferta y la demanda
interna aumentando fuertemente los
precios de alimentos y energia.

LA ECONOMIA
COLOMBIANA PRESENTO

UN CRECIMIENTO DEL
8.1% DURANTE EL 2022.

8,1%

N




Con respecto al &mbito fiscal en
Colombia en el 2022, se incluyeron
medidas para impulsar el crecimiento
econémico y fortalecer las finanzas
publicas. Estas medidas incluyen la
implementacién de un nuevo impuesto
alariquezay la reforma tributaria, asf
como la lucha contra la evasion fiscal.
Bajo este contexto, el déficit fiscal del
pais alcanz6 el 5,5% del Producto
interno Bruto, mostrando un ajuste
de 1,6 puntos porcentuales del PIB, en
comparacién con la cifra registrada en
el 2021, que se situé en 7,1%.

Dejando atrds el 2022, afio marcado
por el estallido de una invasién de Rusia
en Ucrania, la subida de precios del
petréleo y gas, que dispard la inflacion
y un giro en la politica monetaria de
los bancos centrales, se percibe que el
2023 serd un afio de alta turbulencia.
Persistira la probable recesion
econémica generalizada, las altas
presiones inflacionarias, el continuo
incremento de Ias tasas de interés, la
rigidez de los mercados financieros,
entre otros factores que hardan que

el 2023 sea un afio encaminado a la
desaceleracion econémica mundial.

Durante el 2023 el petréleo podria
soportar una elevada volatilidad,

en donde el precio del Brent podria
oscilar entre 90 y 110 ddlares, estando
condicionado, entre otros factores,
por la evolucién de la economia China
y la desaceleracion de las economias
desarrolladas que podrian entrar

en recesion.

En Colombia, se espera un crecimiento
econémico de 1,5%, el cual esta
alineado con el enfriamiento de la
economia mundial. Colombia enfrentara
un panorama econémico complejo, en
donde la alta inflacién, el desempleo,

el déficit fiscal y el déficit externo
ralentizaran la productividad, lo que
dificultara el logro de los objetivos de
desarrollo y reduccién de la desigualdad
del Gobierno. Asi mismo, el aumento

del 16% del salario minimo elevara

los ya presentes altos niveles de

informalidad, obstaculizando adn

mas las aspiraciones del gobierno de
mantener |a tasa de desempleo en

un solo digito. Seguin los analistas,

la inflacién en Colombia disminuira
gradualmente durante el afio, sin
embargo, la mayor disminucién se harfa
evidente en el sequndo semestre ante
la moderacién en precios de alimentos y
bienes, esperando un cierre entre entre
el 7% y 8%.

Se espera que el 2023, sea un afio
voldtil con respecto a la tasa de cambio.
Esta volatilidad estara determinada por
factores internacionales tales como la
expectativa de aumento del precio del
petroleoy las decisiones que tome la
FED con respecto a las tasas de interés.
Asimismo, en el contexto nacional
existe la incertidumbre inicial sobre

la destinacion del recaudo adicional y
los efectos que este nuevo Estatuto
Tributario va a tener sobre la inversion.
Igualmente, persistira la incertidumbre
adicional sobre las posibles propuestas
de reformas de salud, pensién y laboral,
que afectarian las finanzas publicas.
Teniendo en cuenta lo anterior, se prevé
que el ddlar fluctué alrededor de los
$4.700 y $4.800.

Para la vigencia fiscal 2023, entra

en vigor la reforma tributaria en
Colombia, con la cual se espera
recaudar $19,7 billones, los cuales
se destinaran principalmente a la
cartera de salud y a proyectos sociales
adicionales. Sin embargo, esta reforma
ha generado preocupacion entre los
ciudadanos y las empresas del pais,
debido a que incluye aumentos en
algunos impuestos y la creacién de
otros, lo que puede afectar el poder
adquisitivo y disuadir a las empresas
de invertir en el pais y generar

una disminucién en el crecimiento
econémico. Asimismo, en términos
sociales, la reforma tributaria puede
tener un impacto desigual enla
poblacién, especialmente en aquellos
con ingresos mas bajos, que pueden
verse afectados por un aumento de los
precios de bienes y servicios debido ala
elevacién de impuestos.

E@Vil

VARIOS GOLPES
HAN SACUDIDO
LA ECONOMIA
MUNDIAL
DURANTE EL
O (DAGCIAN
VIENE
DEBILITADA POR
LA PANDEMIA
DEL COVID 19.
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PERU

La moneda peruana cerré en S/ 3,80

por délar, registrando una revaluacion

del 4,61% con respecto al cierre del
2021y consolidandose como una de las
monedas mds fuertes de laregién. Este
comportamiento se explica principalmente
por la evolucién del precio del cobre en el
segundo semestre del afio, teniendo en
cuenta que Peru es uno de los principales
exportadores de este metal.

LLa economia peruana presenté un
crecimiento del 2,7% durante el 2022, lo
que representa una disminucién frente

al crecimiento econémico del 2021, en
donde influyeron factores internos y
externos. En el contexto internacional,
los dos principales impactos son el
aumento de tasas de interés debido al
alza de precios y la guerra entre Rusia y
Ucrania. Asimismo, en el plano nacional, se
presentaron acontecimientos tales como
la altainflacién, los conflictos sociales y la
desaceleracion de la actividad productiva
en un contexto de crisis politica.

EL DEFICIT FISCAL DE PERU
DESCENDIO AL 1,6 % DEL
PRODUCTO BRUTO INTERNO

(PIB) EN 2022,

Durante el 2022, el mundo enfrenté un
fenémeno inflacionario y Pert no fue
indiferente a esta situacion, registrando
una inflacién del 8,46 %, cifra que estuvo
por encima de la proyeccion del 4,1% de los
principales analistas econémicos a inicios de
afio. Este aumento inflacionario obedecid

al incremento de precios en todas las
divisiones de consumo, principalmente la de
alimentos y bebidas no alcohdlicas.

El déficit fiscal de Perti descendid al 1,6 %
del producto bruto interno (PIB) en 2022, lo
que equivale a una reduccién de 0,9 puntos
porcentuales respecto al registrado en el
2021. La reduccién se explica principalmente
por el crecimiento de los ingresos del
gobierno central, gracias a la recuperacion
econémica y los mayores precios de los
principales minerales de exportacién e
hidrocarburos. Por otro lado, los gastos no
financieros del gobierno general mostraron
un menor ritmo de crecimiento por el retiro
del gasto de respuesta a la pandemia

del Covid-19.

LA ECONOMIA PERUANA

PRESENTO UN CRECIMIENTO
DEL 2,7 % DURANTE

EL 2022.
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Teniendo en cuenta que el 2023 es un
afio retador, se espera gue el crecimiento
econémico en Perl se ubigue entre el
1,9%y 2,3%, esta proyeccion considera
una elevada incertidumbre, debido a un
contexto caracterizado por las tensiones
politicas, las protestas y los blogueos

de carreteras en diversas regiones del
pais. Lo anterior, también tendra una
repercusion directa sobre la inflacién en
Perd, debido a que los riesgos internos
derivados de las protestas y bloqueos de
carreteras presentaran efectos negativos
sobre los precios, por lo cual, se estima
que la inflacién cierre alrededor del 4,5%,
manteniéndose por encima del rango
meta anual de 3% establecido por el
Banco Central.

Con respecto a la tasa de cambio, se tiene
una perspectiva relativamente estable para
el 2023, en donde influye directamente

la expectativa de recision moderada en
Estados Unidos. Sin embargo, los riesgos
externos y el contexto politico local
condicionaran su evolucién. Teniendo en
cuenta lo anterior, se prevé que el délar se
sitle a cierre de afio entre los 3,85y 3,95
soles por délar.

Con respecto al ambito fiscal en el 2023, el
gasto publico estara enfocado en expandir
los servicios a la poblacién y brindar
soporte a la recuperacion de la actividad
econdémica. Lo anterior, estaria bajo una
gestion fiscal responsable y preservando
la estabilidad macroecondémica. El gasto
aumentara 3,2%, orientado a cerrar
brechas sociales y de infraestructura,

y en el que se continuara mitigando la
materializacién de riesgos asociados con
la pandemia.



PROMIGAS

Desempeiio Econémico

0DS7,8,9

Propiciamos el rendimiento esperado y el crecimiento sostenido a través de
una efectiva identificacion de oportunidades y gestion de las inversiones y
los recursos, acorde con los niveles de riesgo.

Buscamos la excelencia financiera, por
medio de un modelo de crecimiento
sostenible que agregue valorno solo a
nuestros accionistas, sino a todos nuestros
grupos de interés. Nuestra meta es
garantizar el logro de nuestros objetivos
estratégicos teniendo en cuenta el contexto
econémico y regulatorio de cada uno de los
sectores o mercados en donde operamos.
Nuestra gestién estd enfocada en mejorar la
rentabilidad y el crecimiento, mantener una

Promigas Individual

Ingresos:
Ejecucion de 103 % para $ 1,1 Billones

Ebidta:
Ejecucion de 108 % para $ 1,4 Billones

Utilidad neta:
Ejecucion de 105 % para $ 1,1 Billones

sélida posicién financiera y liquidez y lograr
eficiencia y visibilidad legal y requlatoria
para tener una atractiva y sostenible
retribucion a nuestros inversionistas.

Por medio de la creaciéon de nuevos negocios
y lamejora continua de los ya existentes,
desde Promigas aseguramos el crecimiento
econémico sostenible, y con el rendimiento
positivo demostramos que tenemos la
capacidad para continuar consolidando
nuestras operaciones.

Promigas Consolidado

Ingresos:
Ejecucion de 108 % para S 6 Billones

Ebidta:
Ejecucién de 108 % para $ 2,2 Billones

Utilidad neta:
Ejecucion de 94 % para S 1 Billon

Gestion de 100 % de la estrategia de financiacién, en medio de un mercado financiero

con restricciones y limitaciones de liquidez.

Logros

FITCH ratifico el nivel de riesgo

crediticio al otorgar AAA

con perspectiva estable, a GdO,
Surtigas y CEO.

Informe anual de gestién 2022

GESTION DE
100 % DE LA
ESTRATEGIA DE
FINANCIACION.

Gestion de anticipo y negociacion
exitosa de |a reclamacion

de Promioriente frente ala
aseguradora, debidoala

emergencia invernal de 2021, por

S 31.500 millones.
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Estados
Financieros

Promigas, en medio de un

2022 impactado por el entorno
econémico que se vive en el mundo,
logré demostrar su capacidad de
adaptacién y resiliencia, jugando un
rol esencial en la matriz energética
de Colombia y Pert y mejorando

la calidad de vida de su gente.

Lo anterior, apalancd nuestro
crecimiento y gestion, logrando
resultados sobresalientes y
superando las expectativas.

Las principales cifras del Balance
General y del Estado de Resultados
para el afio 2022, comparadas

con las presentadas en 2021, se
muestran a continuacion:

LOS ACTIVOS
TOTALES
PRESENTAN
UN
CRECIMIENTO
DEL 20%.

BALANCE GENERAL

Balance general
(Cifras en millones de pesos)

Activo corriente 371.340 1.172.417 216
Activo fijo neto 81.219 92.746 14
Activo en concesion 1.901.319 1.945.200 2
Activo financiero 2.555.950 2.774.089 9
Otros activos 4.377.153 5.203.486 19
Pasivo corriente 413.406 630.692 53
Pasivo no corriente 3.888.744 4.860.505 25

Los activos totales presentan un
crecimiento del 20% como resultado de
los mayores saldos de caja e inversiones
temporales dentro del rubro de Activo
Corriente, y por los mejores resultados
presentados por el método de participacién
de las empresas vinculadas en el rubro de
Otros Activos.

Para finales de 2022, como parte de la
estrategia de financiacién corporativa que
busca contrarrestar una posible iliquidez

en el mercado bancario y una subida en

las tasas durante el 2023, se contrataron
créditos anticipados por $857.500
millones para cubrir los vencimientos
programados para 2023y 2024. Lo anterior,
dio como resultado el incremento en los
saldos de caja e inversiones temporales.

En cuanto a los Otros Activos, su
crecimiento se debid a los mejores
resultados presentados en las empresas
vinculadas Promioriente y Transmetano, las
cuales presentaron mayores ingresos por las
indemnizaciones recibidas. La primera, por
el lucro cesante por los menores ingresos
producto de la emergencia en el gasoducto
Gibraltar en 2021, y la sequnda, por la
Concesion Vinus debido a la construccion
de la via 4G que atravesaba el gasoducto.
Adicionalmente, en abril se realizd una
capitalizacién a la empresa Gases del Norte
del Perti por USD 7 millones, con el objetivo
de respaldar Ias inversiones necesarias para
el proyecto de masificacién del gas natural
en laregion de Piura en Pert. Dentro de las
compafifas distribuidoras, Calidda y Gases
del Caribe se destacan por su crecimiento en
el negocio de gas natural y de financiacién
no bancaria.



El Activo Financiero, que se genera en
virtud de la norma contable IFRIC 12

que rige la concesion de transporte y
distribucién, presenté una variacion
producto de la actualizacion periddica de
las cifras operativas y macroeconémicas.
Adicionalmente, se ajusto el costo promedio
ponderado de capital o WACC, utilizado

para descontar el valor de mercado del
gasoducto al término de la concesion.

El aumento del Activo en Concesidn se debid
a la ejecucién de importantes proyectos que
garantizan la confiabilidad en la prestacién
del servicio de transporte de gas, dentro

de los que se destacan: gasoductos Zona
Bananera y Jobo Majaguas, rehabilitaciones
lineas 20A y 20E, variantes HCA Luruaco y
Bonda Palermo, automatizacion estacion
Heroica, solucién Sincelejo, recubrimiento 9
KM L20A'Y L20E, entre otros.

Los Pasivos totales registraron un
incremento del 28% como resultado de

la estrategia de financiacién corporativa
mencionada, por la cual se obtuvieron
créditos por $857.500 millones a finales
de 2022. Por otro lado, se presenta un
crecimiento adicional en los pasivos por la
devaluacion de 20.8% presentada en el
afio, que afecta la deuda a largo plazo por
USD 240 millones, correspondiente a las
dos emisiones de bonos, una en 2019 por
USD 210 millones, y otraen 2020 por USD
30 millones. El incremento por la variacion
del tipo de cambio se encuentra cubierto
naturalmente con inversiones realizadas en
el extranjero y contabilizadas igualmente en
ddlares americanos a nivel de activos.

Elincremento del pasivo corriente se dio por
el traslado desde el largo plazo de la porciéon
corriente de dos créditos de $77,500
millones cada uno, que vencen

en abril 2023.

El Patrimonio crece un 14 % producto
de los resultados presentados por
la compafiia en el afio 2022.

ESTADO DE RESULTADOS

Resumen Estado de Resultados
(Cifras en millones de pesos)

dic-2021
Ingresos operacionales 793.940
Ingreso construcciones 156.931
Nacionales 382.760
Exterior 203.972
Nacionales 117.987
Exterior 140.394
Costos y gastos 261.118
Costos construcciones 156.931
EBITDA 1.377.936
aD;F:)rri;:zI:E:g:'y prov. 172.920
Utilidad operacional 1.205.016
Ingreso activo financiero 208.816
Otros ingresos 28.400
Otros egresos 183.069
Utilidad A.l 1.259.163
Impuesto de renta 110.115
Utilidad Neta 1.149.048

Informe anual de gestién 2022

dic- 2022 Var %
899.234 13
205.801 31
567.340 -3
445,491 16
121.849 -40
301.378 17
124.358 5
177.020 26
330.938 27
205.801 31
1.437.014 4
170.794 -1
1.266.220 5
217.555 4
55.829 97
328.308 79
1.211.296 -4
94,574 -14
1.116.722 -3

EL PATRIMONIO CRECE UN
14 % PRODUCTO DE LOS
RESULTADOS PRESENTADOS
POR LA COMPANIA EN EL

ANO 2022,
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Informe anual de gestién 2022

Continuamos conectando a nuestros
clientes a través de fuentes de energia y
servicios innovadores, satisfaciendo sus

necesidades y brinddndoles una experiencia

superior de servicio a precios competitivos.
Los Ingresos Operacionales tuvieron un
crecimiento de 13% en comparacion

con el afio anterior, principalmente por la
devaluacién presentada de 20.8% que
afectd la tarifa denominada en délares
hasta agosto, momento en que entré en

vigencia la nueva metodologia de transporte
de gas, en la cual se define la tarifa en pesos

colombianos. Por otro lado, se recibi¢ el

COREEER o O S

A NUESTROS
CLIENTES A
TRAVES DE
FUENTES DE
ENERGIA Y
SERVICIOS
INNOVADORES.

ingreso por la terminacion anticipada del
contrato de transporte de gas de 90 Mpcd
con Reficar por $31.809 millones, el cual
fue reemplazado por un nuevo contrato con
condiciones mas flexibles de demanda y con
un horizonte mayor.

Elingreso por construcciones aumenté por
las mayores inversiones realizadas en 2022,
teniendo en cuenta que, en 2021 como
consecuencia de la emergencia sanitaria

y econémica, se aplazaron inversiones

no prioritarias para asegurar los recursos
necesarios para garantizar la prestacion del

De acuerdo con la NIIF 15, las inversiones
asociadas a construccién de concesiones
se registran como un ingreso, en este
caso, reflejando el mismo valor como su
costo asociado, al ser una concesion de
naturaleza diferente a las que operamos
en Peru.

Elingreso por Método de Participacion
de las empresas controladas

disminuyd un 3 % con respecto al afio
anterior. Si bien se obtuvo un mejor
resultado en las compafiias vinculadas
nacionales como Promioriente, por

la indemnizacién recibida por lucro
cesante correspondiente a la emergencia
presentada a finales de 2021;
Transmetano, por la indemnizacién por
la Concesion Vinus; y SPEC por el mayor
ingreso por tipo de cambio e IPP y menor
costo de Boil off Gas; en compafiias del

LOS INGRESOS
OPERACIONALES TUVIERON
UN CRECIMIENTO DE 13%
EN COMPARACION CON

EL ANO ANTERIOR.

PROMIGAS

servicio. Dentro de los principales proyectos
en los cuales se avanzé durante 2022 estan
los siguientes:

Bidireccionalidad Temprana
Variante Ciénaga

Variante Bonda Palermo
Variante HCA Luruaco
Solucién Sincelejo

construcciéon del gasoducto
Zona Bananera,

Rehabilitacién 20A Y 20E, entre otros.

exterior vemos una disminucién del

40 %, principalmente en Gases del
Norte del Peruy Gases del Pacifico, como
resultado del menor margen de NIIF

15 (ingresos de actividades ordinarias
producto de contratos con clientes)
asociado a los menores niveles de
inversiones con relacién al afio anterior,
en virtud del cumplimiento del plan

de inversion y la entrada en operacién
total de estas concesiones en Pert. Por
otrolado, el ingreso por el Método de
Participacion de las empresas asociadas
incrementod en un 17%, como resultado
del crecimiento presentado en Calidda,
producto de los mejores resultados en
el negocio de gas natural y financiacién
no bancaria, y en Gases del Caribe por
los mejores resultados por método

de participacién de Efigas y Gases de

la Guajira.



PROMIGAS

Los Costos y Gastos crecieron un 27%
como resultado de asesorias especializadas
relacionadas con proyectos de incursion

en nuevos Negocios en linea con nuestra
estrategia corporativa; asi como por la
renovacion anual de las pdélizas de seguros
que aumentaron un 28%, presionado
principalmente por las tendencias globales
del mercado asegurador. Adicional a esto,

La disminucién en la Depreciaciéony
Amortizacién se debi¢ a que en 2021

se registraron mayores provisiones por
desmantelamiento y deterioros asociadas
al gasoducto puente Doctor Tucurinca, y
al tramo del gasoducto Jobo Cartagena,
entre otros. Sin embargo, durante el 2022
se realizaron importantes capitalizaciones
dentro de las cuales se destacan

las siguientes:

Gasoducto Zona Bananera
Recubrimiento S KM L20A y L2OE

Rehabilitacion lineas 20A 20E y
lineas 20Cy 24C

gasoducto 20" Paiva-Caracoliy
Jobo-Majaguas

variante Santa Verdnica

mitigacion HCA Cartagena, entre otras.

Elingreso por Activo Financiero, relacionado
con las concesiones de gasoductos, refleja el
ajuste anual pertinente por la actualizacion
de las variables macroecondmicas

y del costo promedio ponderado de

capital (WACC).

Se presentaron otros incrementos como
resultado de las actividades normales

del negocio tales como mayores gastos
laborales por el incremento salarial anual,
incremento en gastos generales como
resultado del retorno a las oficinas y
normalizacién de las actividades; y mayores
gastos de gas combustible producto del
mayor factor de uso de los compresores.

Los Otros Ingresos aumentaron por

el mayor saldo de caja e inversiones
temporales, producto de los recursos
obtenidos como resultado de la estrategia
de financiacién corporativa, y por los
intereses de los préstamos entregados a
las empresas vinculadas, y a su ajuste por
correccién monetaria.

Elincremento en los Otros Egresos se debié
a los mayores gastos financieros generados
por el incremento en las tasas de los bonos
en pesos ajustados por IPCe IBR, asi como
por la nueva deuda tomada a finales de
2022 por $857.500 millones en linea con
la estrategia de financiacién corporativa.
Adicionalmente, se registraron gastos

de periodos anteriores por concepto de
asesorias especializadas relacionadas con
proyectos de incursiéon en nuevos Negocios,
y las mayores provisiones por reclamaciones
por impuesto de alumbrado publico, gastos
ambientales y costo de abandono.

El Impuesto de Renta disminuyd como
resultado de los mayores gastos
presentados en 2022, y por el mayor
beneficio tributario de 40% por el contrato
de estabilidad juridica, como resultado

de la normalizacion en la ejecuciéon de

las inversiones.

Informe anual de gestién 2022

EL IMPUESTO DE
RENTA DISMINUYO
COMO RESULTADO
DEL BENEFICIO
TRIBUTARIO DE
40% POR EL
CONTRATO DE
ESTABILIDAD
JURIDICA Y LA
NORMALIZACION
EN LA EJECUCION
DE LAS
INVERSIONES.

65
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Estados
Financieros
Consolidados

Promigas y sus filiales, en medio de un 2022
impactado por el entorno econémico que

se vive en el mundo, lograron demostrar

su capacidad de adaptacion y resiliencia,
jugando un rol esencial en la matriz
energética de Colombia y Perd y mejorando
la calidad de vida de su gente. Lo anterior,
apalancé nuestro crecimiento y gestion,
logrando resultados sobresalientes y
superando las expectativas.

A continuacion, se presentan los resultados
financieros consolidados a 31 de diciembre
de 2022, comparados con los presentados a
31 de diciembre de 2021:

EL ACTIVO
TOTAL AUMENTO
UN 25%
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PROMIGAS

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO

Balance general consolidado
(Cifras en millones de pesos)

ACTIVO dic-2021 dic-2022 Var %
Activo corriente 2.192.196 3.900.557 78
Activo fijo neto 1.267.140 1.359.028 7
Activo en concesiéon 4.832.490 5.893.179 22
Activo financiero 3.246.887 3.533.419 9
Otros activos 3.383.658 3.929.598 16
TOTAL ACTIVOS 14.922.372 18.615.782 25
PASIVO

Pasivo corriente 1.593.501 2.420.831 52
Pasivo no corriente 8.063.634 10.169.360 26
TOTAL PASIVOS 9.657.135 12.590.192 30
TOTAL PATRIMONIO 5.265.237 6.025.590 14
PASIVO + PATRIMONIO 14.922.372 18.615.782 25

El Activo Total aumenté un 25% como
resultado de los mayores saldos de cajae
inversiones temporales dentro del rubro de
Activo Corriente, y por el crecimiento de las
construcciones por concesion por avances
que se tienen en los proyectos de inversion
ejecutados en Gases del Norte del Perdy
Gases del Pacifico y sus correspondientes
madrgenes de NIIF15.

Elincremento en los saldos de caja e
inversiones temporales es el resultado
de laimplementacion de la estrategia
de financiacion corporativa, que busca

contrarrestar una posible iliquidez en el
mercado bancario y una subida en las tasas
en el 2023. Por lo anterior, se contrataron
créditos anticipados por $1.58 billones para
cubrir los vencimientos programados para
2023y 2024.

Los Otros Activos presentaron un aumento
en Promigas, como resultado de las mejores
utilidades por método de participacion,
especialmente en Promioriente y
Transmetano, y por la capitalizacién
realizada a Gases del Norte de Perd.



PROMIGAS

El Activo Financiero, que se genera en

virtud de la norma contable IFRIC12

que rige la concesion de transporte y
distribucién, presenté una variacién
producto de la actualizacién periddica de

las cifras operativas y macroeconémicas.
Adicionalmente, se ajusto el costo promedio
ponderado de capital o WACC, utilizado para
descontar el valor de mercado del gasoducto
al término de la concesion.

Los Pasivos totales registraron un
incremento del 30 % como resultado de
la estrategia de financiacién corporativa
por la cual se obtuvieron créditos por
$1.58 billones a finales de 2022 por el
total de los vencimientos de los préoximos
dos afios. Por otro lado, se presenta un
crecimiento adicional en los pasivos por la
devaluacién de 20.8 % presentada en el
afio sobre la deuda en délares de Promigas
por USD 240 millones, y de la deuda
consolidada de Perd.

(Cifras en millones de pesos)

GRI203-1

Ingresos operacionales
Ingreso construcciones
Nacionales

Exterior

Mét. participacién
asociadas

Nacionales

Exterior

Costos y gastos
Costos construcciones
Nacionales

Exterior

EBITDA

Depreciaciény
amortizacién

Utilidad operacional
Ingreso activo financiero
Otros ingresos

Otros egresos

Utilidad A.l

Impuesto de renta
Interés minoritario

Utilidad Neta

dic- 2021

4.268.086
939.844
166.596
773.248

252.887

112.493
140.394
2.910.423
548.485
118.194
430.291
2.001.909

365.286

1.636.623
270.095
26.049
384.181
1.548.585
414.298
35.155
1.099.133

Informe anual de gestién 2022

dic-2022 Var %
5.290.025 24
743.570 -21
227.820 37
515.750 -33
293.224 16
116.204 3
177.020 26
3.652.787 26
438.496 -20
151.137 28
287.359 -33
2.235.536 12
415.710 14
1.819.826 11
278.751 3
49.329 89
597.931 56
1.549.975 0
495.896 20
55.789 59
998.290 -9

LOS INGRESOS OPERACIONALES

CONSOLIDARON PRESENTARON UN
CRECIMIENTO DEL 24 % EN 2022.
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Continuamos conectando a nuestros clientes
a través de fuentes de energia y servicios
innovadores, satisfaciendo sus necesidades
y brinddndoles una experiencia superior de

Servicio a precios competitivos. Los Ingresos
Operacionales presentan un crecimiento del
24%, principalmente en las distribuidoras:

DISTRIBUIDORAS DE GAS:

Gases de Occidente y Surtigas:

Incremento en el negocio de gas

natural por mayor consumo del sector
industrial y de los grandes consumidores,
e incremento de la cartera de FNB

y mayor tasa de interés del negocio

de financiacion.

Promigas Peru:

Mejor resultado por los crecimientos en
los ingresos en el consumo de gas debido
al mayor volumen vendido.

Gases del Pacifico:

Incremento por TRMy en la venta de gas
en un 25%, y crecimiento en la cartera
de FNB.

Gases del Norte del Peru:

Incremento por TRM, en la venta de
gas y por la conexién de 7.029 nuevos
usuarios acumulando 10.714.

/8

ENERGIA ELECTRICA:

Compaiiia Energética de Occidente:

Incremento del 22% por el
comportamiento de la demanda de
energia y por la cartera de FNB.

TRANSPORTADORAS:

Promigas:

Mayores ingresos por transporte de

gas por mayor TRM en 2022 debido ala
devaluacién presentada de 20.8 % gue
afectd la tarifa denominada en délares
hasta el mes de agosto, momento

en que entré en vigencia la nueva
metodologia de transporte de gas,

en la cual se define la tarifa en pesos
colombianos. Por otro lado, se recibio el
ingreso por la terminacién anticipada
del contrato de transporte de gas de 90
MPCD con Reficar por $31.809 millones,
el cual fue reemplazado por un nuevo
contrato con condiciones mas flexibles
de demanda y con un horizonte mayor.

Promioriente:

Mayores ingresos por transporte

de gas por mayor TRM en 2022, y
por laindemnizacién recibida de la
aseguradora por $31.500 millones,
correspondiente al lucro cesante por
la emergencia ocurrida entre el 3 de
agosto y el 15 de noviembre de 2021
en el tramo Gibraltar - Chitanga.

SPEC:

Mayor ingreso por disponibilidad
denominado en délares, dada la
mayor TRM en 2022 e IPP, a pesar del

efecto de disminuciéon natural por su
tratamiento de activo financiero bajo
las NIIF.

® Promisol:

Mayor utilidad bruta de construccién
asociada al gasoducto Zona Bananera,
y registro de utilidad por venta de lineas
de interconexién a Hocol.

® Transmetano:

Mayores ingresos por transporte de
gas por mayor TRM en 2022, y registro
de la indemnizacién por la Concesién
Vinus y la construccion de la via 4G que
atravesaba el gasoducto.

El Ingreso y Costo por Construcciones

disminuyeron como resultado del registro
de las construcciones por concesién en
Gases del Norte de Perti y en Gases del

Pacifico, las cuales se ven disminuidas por

el menor Capex ejecutado durante 2022
como resultado del avance normal del

proyecto de masificacién del gas natural
en Perd, cuyas mayores inversiones
mas relevantes se han ejecutado en
periodos anteriores.



PROMIGAS

Elingreso por el Método de Participacion
de las empresas asociadas incrementd

en un 16%, como resultado del
crecimiento presentado en Calidda,
producto de los mayores ingresos por
TRM, por el crecimiento del negocio de
FNB, y aumento del nimero de usuarios
conectados; y en Gases del Caribe por los
mejores resultados en el negocio de venta
de gas, FNB, conexiones y en el negocio
de financiacién por el incremento en la
tasa de interés, asi como por los mejores
resultados por método de participacion de
Efigas y Gases de la Guajira.

Los Costos y Gastos presentaron un
crecimiento en el 2022 como resultado
de la normalizacion de las actividades
econémicas, luego de un 2021
parcialmente afectado por la emergencia
sanitaria, y en el cual se consiguieron
ahorros significativos con respecto a

los gastos presupuestado para ese afio
sin comprometer la confiabilidad en la
prestacion del servicio. Se presentaron
incrementos en los gastos de las
distribuidoras de gas y energia como son
Gases de Occidente, Surtigas, Gases del
Pacifico, Gases del Norte del Pert y CEO,
asf como en las transportadoras de gas
Promigas, SPEC y Promisal.

La depreciacién, amortizacién y
provisiones aumentaron en Promigas por
las capitalizaciones realizadas a finales
de 2021 y durante el 2022, dentro de las
cuales se destacan el Gasoducto Zona
Bananera, Recubrimiento S KM L20A y
L20E, Rehabilitacion lineas 20A 20E y
lineas 20Cy 24C, gasoducto 20" Paiva-

Caracoliy Jobo-Majaguas, entre otras.
También se presentan incrementos

en Gases del Pacifico, Gases del Norte
del Peru por su entrada en operacion
comercial total en agosto 2022, y
Promigas Pert como resultado de los
avances en los proyectos de inversién y
sus respectivas capitalizaciones.

Elingreso por Activo Financiero aumenté
en Promigas, Transmetano, Gases de

Occidente, Surtigas por el ajuste anual de
variables macroeconémicas y operativas.

Los Otros Ingresos aumentaron por

el mayor saldo de caja e inversiones
temporales como resultado de los
recursos obtenidos como resultado de la
estrategia de financiacién corporativa.

Elincremento en los Otros Egresos se
debid a los mayores gastos financieros
generados por el incremento en las tasas
denominadas en IPC e IBR, asi como por la
nueva deuda tomada por Promigas y sus
empresas vinculadas a finales de 2022
por $1.58 billones como resultado de la
estrategia de financiacién corporativa.

El Impuesto de Renta aumentd en
Promioriente y Transmetano como
resultado de los mayores ingresos por
transporte de gas, y por el registro de la
indemnizaciones recibidas, la primera
por lucro cesante correspondiente a la
emergencia ocurrida a finales 2021 en el
gasoducto Gibraltar, y la sequnda por la
Concesion Vinus y la construccion de la
carretera 4G.
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BENEFICIARIO FINAL:
Beneficiario real

Luis Carlos Sarmiento Angulo
Acciones: ordinarias

% Participacién: 19.66%

Durante el afio no se presentaron hechos

u operaciones distintas a las que fueron
oportunamente reveladas al mercado, a
través de los canales previstos para reportar
informacioén relevante, que hubieran podido
motivar o incidir en las variaciones del
precio de la accion, la cual cerré en $4.560,
alcanzado una capitalizacién bursatil de
$5.174.907.076.080.

En marzo, la Asamblea General de
Accionistas aprobd el pago de dividendo en
efectivo a razén de $516, asi: dividendos
ordinarios mensuales de $23 por accién
sobre el nimero total de acciones en
circulacion, gue se abonard cada mes

entre abril de 2022 a marzo de 2023y

un dividendo extraordinario de $120 por
accion, que se pagarad el 21 de abrilde 2022y
otro que se pagarad el 21 de octubre de 2022.

En 2022, en los términos del Articulo 404
del Cédigo de Comercio, la Junta Directiva
autorizé la adquisicién de acciones de
Promigas a precios de mercado y ajenas

a motivos de especulacién por parte de
personas relacionadas con un miembro
de la Junta Directiva. Igualmente,

70

CANTIDAD DE ACCIONES ORDINARIAS, ACCIONISTA Y PARTICIPACION

395.710.250
Corporacion Financiera
Colombiana S.A.

172.916.643
Eeb GasS.AS

120.084.141
(Cfc Gas Holding S.A.S

56.194.084
Promi CFC SAS

31.939.447

Fondo de

Pensiones Obligatorias
Proteccion Moderado

28.307.251
Azurita S.A.S

25.535.189
Perugia SAS

23.385.346
Lipu & Cia S.CA.

12.097.406
Conscar S.AS.

90.661.847
AmalfiS.A.S
Fondo de

27.034.428

10.862.389

Fondo de

Pensiones Obligatorias
Colfondos Moderado

Pensiones Obligatorias

59.839.879
Consultorias de
Inversiones S.A.

autorizd a miembros de la alta Gerencia

la adquisicion de acciones ordinarias,
operacion igualmente a precios de mercado
y ajena a motivos de especulacion. Las
autorizaciones antes mencionadas fueron
oportunamente reveladas al Mercado de
Valores. Finalmente, no existen acuerdos
de accionistas depositados ante la
administracion de Promigas.

La Bolsa de Valores de Colombia (BVC)
publicd la canasta definitiva de los indices
Colcap, para el cuarto trimestre de 2022, en
la cual se encuentra Promigas.

Como parte de nuestro compromiso,

nos mantenemos como emisor IR de la
Bolsa de Valores de Colombia, razén por

la cual en el 2022 renovamos por 10° afio
consecutivo el Reconocimiento IR, que
ratifica el compromiso que tenemos para
seguir desarrollando las mejores practicas
de revelacion de informacion y relacion
con inversionistas.

En junio de 2022 realizamos la segunda
version del Investor Day en Nueva York,
en donde presentamos los resultados

Porvenir Moderado

del primer trimestre y nuestros lideres
conversaron sobre los logros, retos, proyectos
de Promigas y filiales.

También llevamos a cabo nuestro segundo
encuentro de Oficiales de Relaciones

con el Inversionista (IR) y sus equipos, de
los emisores colombianos en el mercado
de capitales. Fue un espacio en donde

se compartieron buenas practicas y
tendencias globales en temas relacionados
a IR. Contamos con la participacion de
conferencistas nacionales e internacionales
expertos en el tema, y adicionalmente,
este afio nos aliamos con Global para el
Bootcamp 'ConectASCG.

Promigas es un emisor recurrente en el
mercado de bonos local e internacional. La
compafifa ha realizado 6 emisiones de bonos
locales, la primera en el 2001, y el monto total
emitido asciende a $2,6 Billones y el saldo
vigente a la fecha es de $1,6 Billones. Por su
parte, el debut en el mercado internacional
serealizé en el 2019y una reapertura de

la emisién en 2020, por un monto total de
USD 520 Millones y con Gases del Pacifico
como co-emisor. En el mercado internacional
el bono se cotiza a un precio 83,31.
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Seguiremos en la busqueda
permanente de nuevas oportunidades
en los diferentes negocios y
geografias, con foco principal en
Estados Unidos y Brasil. Continuaremos
con la transformacién digital de los
procesos mediante herramientas

que permitan integrar los sistemas

y aqgilizar la operacién para la toma

de decisiones oportunas, asi como
laimplementacién de estrategias e
inversiones necesarias para cumplir
con las metas de Promigas en materia
de descarbonizacion.

En cuanto a asuntos regulatorios,
esperamos en 2023 la aprobacién

del plan de inversiones de CEQ,
garantizando la correcta remuneracion
y la mejora continua en la prestacion
del servicioy la aprobacién de la
actualizacion con la metodologia
definitiva de los cargos de
comercializacién de gas para aplicar
en 2024.

Proyectamos continuar ampliando

la coberturay llevar bienestary
desarrollo a cerca de 379.000 nuevos
usuarios y 18 nuevas poblaciones

para lograr mas de 6,66 millones
usuarios en 1.032 poblaciones y

una cobertura efectiva de 95 % en
nuestras distribuidoras. También
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se espera lograr un crecimiento

de 14 % en la cartera Brilla, hasta
llegara $ 1,9 billones apalancado
en la transformacién digital y en las
capacidades criticas.

Asimismo, continuar adelante con la
masificacion de la medicién avanzada,
conectando a 20.530 usuarios, de
ellos, 11.430 prepago y 9.100 con
medicion inteligente.

Finalmente, esperamos desarrollar

y poner en operacion comercial
iniciativas de innovacion como biogas,
biometano, gas sintéticoy autoy
cogeneracion, con el apoyo del CIIEG.

Valor econémico directo creado (VEC) (Cifras en millones de pesos)

» GRI201-1

Total ingresos
consolidados

6.693.723

Ingresos operacionales

6.577.767

Ingreso operacional+ingreso
activo financiero+método de
participacion+dividendos recibidos

Otros ingresos no operacionales

115.956

Ingresos financieros-ingreso
activo financiero

Total del valor
econdémico distribuido

5.123.360

Valor econémico distribuido (VED)

Total salarios y beneficios sociales
para los colaboradores

358017

Gastos laborales (beneficios a empleados)

Costos operativos

4.049.386

Costos de venta+gastos operacionales
+(otros neto-donaciones)-beneficios a
empleados-impuestos distintos de renta

Inversiones en la comunidad

16.720

Donaciones

Pagos a gobiernos

LI5S

Impuestos distintos
derenta

Pagos a proveedores de capital
(dividendos abonados a todo
tipo de accionistas)

607.477

Pago de dividendos del flujo de caja

Valor econémico retenido
(ver) (vec menos ved)

1.570.363
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La principal y mas potente manifestacién
de la huella social de Promigas se

expresa a través de los negocios de
transporte y distribucion de gas y
energia eléctrica, los cuales representan
un valor fundamental para las
sociedades en que tenemos presencia.

Suministramos energia confiable,
oportuna, econémicay de bajo

2 impacto ambiental y, en esa medida,
llevamos bienestar a Colombiay Perd,
paises con altos niveles relativos de
pobreza energética, representados en
un bajo consumo de energia per cdpita,
privacion energética e importantes
brechas de consumo entre clases
sociales y zonas geograficas. Nuestros
servicios contribuyen con la reduccion de
la pobrezay la mejora del bienestar.
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Contexto Sectorial:
Gas Natural en Colombia

En 2022, el consumo de gas nacional fue de 1.011,6 Mpcd,
representando un incremento de 5% frente al 2021, y
distribuido en 64% en el interior y 36% en la Costa. El
sector con mayor participacion dentro del consumo nacional
fue el industrial con 53%, sequido por el termoeléctrico con
24%, el mercado regulado, que agrupa al sector residencial
y pequefios consumidores, con 18%, y por Ultimo el gas
vehicular comprimido con 5%. Promigas transporto el 46 %
del total de Colombia.

El sector termoeléctrico presenté un consumo promedio de
241 Mpcd, representando un incremento en sus consumos

de 3% con respecto al afio anterior, a causa de mayores
despachos de nuestros clientes termoeléctricos en la Costa
Atldntica, por menores aportes hidrolégicos presentados este
afio 2022 y por algunas indisponibilidades en las lineas de
interconexién Costa-Interior.

Por su parte, los sectores industrial y residencial
incrementaron 8% y 2% respectivamente a causa de
la reactivaciéon econémicay el incremento en usuarios
conectados a gas natural.

Los usuarios residenciales alcanzados en 2022 fueron

10,8 millones con una cobertura del 68% del total de
municipios del pafs. Del total de usuarios conectados, el 82%
se encuentra en zona interior, mientras que el 18% estan
ubicados en los departamentos de la Costa. En comparacién
al afio 2021, se incrementaron los usuarios en 292.997,
representando una variacion positiva de 4%.
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Consumo de gas nacional Distribucién:
interior
Incremento frente a 2021.: LaCosta

.........................................................

Consumo por sector

Gas vehicular
comprimido: 50/0

Residencial:

Industrial:
53%

0y Incremento: 8%

Incremento: 2%

Termoeléctrico:

Incremento: 3%
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Contexto Regulatorio

TRANSPORTE DE GAS

Procesos de vida util
normativa: Con la emisién de

las Resoluciones CREG 502 025,
502 023,502 027 de 2022 la CREG
actualizé las tarifas de Promigas,
Promioriente y Transmetano a
partir de septiembre de 2022.

La actualizacién tarifaria de
Transoccidente se realizé en
diciembre de 2022 a partirde Ia
Resolucién 502 029, cerrando de
manera satisfactoria los procesos de
vida Util normativa.

Plan de Abastecimiento

de Gas Natural: En enero de
2022, Promigas presento a la UPME
y ala CREG la solicitud tarifaria

para realizar las inversiones
requeridas para la bidireccionalidad
entre Barranquillay Ballena la
interconexion del tramo La Mami-
Ballena de propiedad de Promigas

y Ballena-Barranca de propiedad

de TGl, ambos proyectos definidos
como prioritarios en el Plan de
Abastecimiento de Gas Natural de
emitido por la UPME en la Resolucién
330 de 2021. Actualmente el proceso
se encuentra en etapa de peritaje
con el auditor designado por la CREG

para definir el monto a reconocer
de inversiones y AOM, las cuales
se esperan sean aprobadas en
febrero 2023.

Metodologia tarifariade
transporte: Promigasy sus
empresas filiales de transporte

de gas natural, Promioriente,
Transmetano y Transoccidente, en
febrero 2022 presentaron a la CREG
las solicitudes tarifarias, en el marco
de la Resolucién 175 de 2021 por

la cual se establecen los criterios
generales para la remuneracion del
servicio de transporte de gas natural
y el esquema general de cargos del
Sistema Nacional de Transporte para
el préximo quinguenio.

En septiembre de 2022 se
actualizaron las tarifas en su
Primera Aplicacién con la tasa

de descuento publicadaen la
Resolucién CREG 103 de octubre

de 2021y la moneda de los cargos
paso de délares a pesos. Se espera
que en 2023 la CREG publique las
resoluciones con el recdlculo integral
de cargos actualizando las variables
de inversiones, AOM y demanda.

LOS PRESTADORES DE
SERVICIOS PUBLICOS PODRAN
MEJORAR LA RECUPERACION
DE LAS INVERSIONES,
COSTOS Y GASTOS.
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DISTRIBUCION DE
GAS NATURAL

Mediante la Resolucion 102 003 de 2022 Ia
Comisién promulgd los criterios generales
para la remuneracién de la actividad de
comercializaciéon minorista, posteriormente, a
través de las Circulares 052 y 054 se establecio
el cronograma de reporte de informacién a
través del aplicativo APLIGAS dispuesto por la
CREG, proceso que culmind el 14 de junio. A la
fecha, se espera la publicacién de la circular
con el cronograma para la presentacion

de solicitudes de aprobacién de cargos de
comercializacién para el siguiente periodo
tarifario para continuar asi con el proceso y

se logre la aprobacién de los nuevos cargos y
publicacién de las resoluciones particulares de
comercializacion lo cual se espera que ocurra
durante el transcurso del 2023.

Por otra parte, durante el 2022 la CREG expidid
las primeras resoluciones con la aprobacién

de nuevos cargos definitivos de distribucion
conforme al proceso que se venia desarrollando
desde la publicacién de la metodologia
contenida en las resoluciones 202 de 2013, 138
de 2014, 090y 132 de 2018, y 011 de 2020,

y cuyas actuaciones administrativas habian
iniciado en el 2020. Gases de Occidente inicid
con la aplicacién de este nuevo cargo desde
octubre de 2022 y Surtigas se esperainicie a
principios de 2023.

Con la actualizacion de estas metodologias,
los prestadores de servicios publicos podran
mejorar la recuperacion de las inversiones,
costos y gastos, asi como lograr eficiencias y
contar con recursos necesarios para seguir
ampliando la cobertura y la calidad del servicio
en beneficio de los usuarios.
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DISTRIBUCION DE
ENERGIA ELECTRICA

Como parte del proceso de modernizacion
del mercado de comercializacion-
distribucion de energia eléctrica, La CREG
estructurd y publicd las condiciones
reqgulatorias para el despliegue de la
infraestructura de medicién avanzada - AMI
en el Sistema Interconectado Nacional (SIN)
a partir de las cuales los operadores de red
darfaninicio a la presentacion y desarrollo
de planes piloto con el fin de identificar las
tecnologias apropiadas para cada mercado
y en consecuencia definir estrategias y
requerimientos para el posterior despliegue

masivo. Sin embargo, conforme lo definid
el articulo 56 de la Ley 2099 de 2021, la
metodologia contemplaba que las empresas
prestadoras deberfan asumir los costos
asociados a los medidores inteligentes,
no obstante, mediante la sentencia C-186
de 2022 la Corte Constitucional declaré
inexequible dicha disposicién, por lo que
la CREG procedi6 a publicar la Circular 055
y la Resolucion 701 011 de 2022 con una
propuesta de ajuste a lo planteado por

la normativa en materia de los costos del
despliegue de AM|, lo cual se encuentra

PROMIGAS

todavia a la espera de la version definitiva
por parte de la CREG.

En materia tarifaria, la CREG expidié las
Resoluciones 101 027, 028,029,030y
031 de 2022 como medidas transitorias
orientadas a mitigar los efectos de
incrementos tarifarios como consecuencia
del comportamiento atipico del IPP sobre el
costo de prestacion del servicio de energia
eléctrica. Dentro de lo dispuesto por las
normas mencionadas se destaca:

La modificacién voluntaria y temporal de los
factores de indexacién para el cdlculo de los
componentes de Distribucién y Transmision
del costo unitario de prestacion del servicio de
energia eléctrica, en la que los agentes podrian
escoger la fecha base de indexacién dentro

Cambios en la determinacion del despacho ideal, el
calculo de la generacion de seqguridad, algunos aspectos
relacionados con la oferta de precios de generacién, los
precios de arranque-parada y la disponibilidad de las
plantas térmicas de ciclo combinado.

del rango dado entre diciembre de 2020 y

diciembre 2021, a partir de la cual se actualizan
los cargos con el minimo entre el IPC, el IPP y un
factor propuesto por el agente respectivo.

Ajuste por doce meses de los precios, indexadores
y tiempos de pago de los contratos de energia de
largo plazo. Adicionalmente se implementaron
medidas especiales para aliviar el flujo de caja de

los comercializadores que se encontraran aplicando

OpCion tarifaria.

Posteriormente, a través de las Circulares
095,096 y 097 de 2022, la CREG publicé los
informes de las compafifas que se acogieron
a las medidas transitorias, entre ellas
Compafiia Energética de Occidente. Como
resultado, los usuarios pudieron percibir
reducciones entre el 2%y el 8% de las
tarifas aplicadas.

Por otra parte, dado que en 2022 se
cumplieron los primeros cuatro afios de

algunos planes de inversién aprobados en
el marco de la metodologia de remuneracién
de distribucién de energia eléctrica
establecida por la Resolucién 015 de 2018,
los OR procedieron a presentar la solicitud
de revisién del plan de inversiones para el
periodo 2023 - 2027, de la cual se espera
respuesta de la CREG durante el 2023y la
correspondiente actualizacién de ingresos.

LOS USUARIOS RECIBIERON
REDUCCIONES ENTRE EL 2% Y EL
8% DE LAS TARIFAS APLICADAS.
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DISTRIBUCION
DE GAS NATURAL PERU

El Ministerio de Energfa y Minas en Perd, es
el encargado de definir y disefiar la politica
publica en materia de gas natural en el pais.
La funcién relacionada con la requlacion

y la supervisién y control esta delegada al
Organismo Supervisor de la Inversiéon en
Energia y Mineria OSINERGMIN, quien es

el encargado de definir las metodologias
tarifarias a aplicar en los distintos eslabones
de la cadena, entre ellos la distribucion de
gas natural.

La actividad de distribucién se desarrolla
mediante contratos de concesion
otorgados por el gobierno peruano, por
plazos maximos de 60 afios y para dreas
delimitadas, denominadas areas de
concesion. Una vez terminado el plazo,

los activos son entregados al Estado por
parte de las compafiias concesionadas.
Esta actividad, es reglamentada a través
del Decreto Supremo 040-2008-EMy
adicionalmente, cada contrato de concesion
establece condiciones particulares que
aplican para cada concesion de distribucion
de gas natural.

Elinicio de las concesiones, las tarifas de
distribucién son fijadas por un periodo
de ocho afios, y a partir de ahi, deben
ser actualizadas cada cuatro afios ante
OSINERGMIN, conforme lo establece la
regulacién. Actualmente las concesiones
Quavii y Gases del Norte del Peru, se
encuentran en este primer periodo.

Por su parte, Calidda que ya cumplio el plazo
inicial y ha venido actualizando su tarifa
cada cuatro afios, inicié un nuevo periodo
tarifario en mayo de 2022, el cual

culminard en el 2026. La nueva tarifa

fue aprobada a través de las resoluciones
0739-2022-0S/CDy 138-2022-0S/CD.

El sector energético requiere de las
sefiales adecuadas y los incentivos
necesarios para guiar el despliegue

de las distintas actividades que
conforman los sectores. Ante esto, hay
una serie de definiciones y medidas
que se espera gue los distintos entes
gubernamentales desarrollen durante
los préximos afios.

En materia de Energia Eléctrica, y
conforme a la agenda requlatoria de la
CREG algunos de los lineamientos mas
relevantes que se esperan para el 2023
en materia tarifaria es la actualizacion
de la metodologia de comercializacién,
de la cual ya se cumplié la vigencia
regulatoria de cinco afios y se
publicaron las bases en el 2019, asi
mismo, se preveé la definicién de una
nueva metodologia para el calculo del
componente de compras de energia (G)
incluido en la férmula tarifaria de los
usuarios regulados. Adicionalmente se
encuentra pendiente la metodologia
que remunera la actividad de
transmision y la publicacion de las bases
para la remuneracién de la actividad de
distribucién, la cual cumple el término
de cinco afios en el 2023.

Por otro lado, es necesario que la
comision establezca la requlacion
definitiva para la implementacién de

la medicion inteligente AMI, la cual es
necesaria para poder dar el despliegue
a esta tecnologia, de cara a la meta del
ministerio de alcanzar un total del 75%
de los usuarios a 2030.
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Dada la coyuntura tarifaria que se registro
durante el 2022, se espera que tanto el
regulador como el ministerio, contintien
con el monitoreo del comportamiento de
las tarifas. En el marco de esta situacion,
la Comisién continuara con el analisis para
la definicién de un indexador que refleje
las especificidades de los sectores que
regula, asf como también, de la revisién
de los precios que se ofertan en la bolsa
de energia.

En lo relacionado con el sector del

Gas Natural, se espera que en el corto
plazo se definan las reglamentaciones
relacionadas con la férmula tarifaria
que se cobra a los usuarios regulados,
las modificaciones a las reglas de
comercializacion de suministro en el
mercado mayorista, incluyendo GNL,
flexibilizacién de campos costa afuera

y mecanismo de aseguramiento de
suministro para la demanda esencial, y los
criterios que aplican para la clasificacion
de los usuarios no regulados; temas
sabre los cuales ya la Comision publico
resoluciones en consultas.

En lo referente a tarifas, el requlador
continuara con las actuaciones
particulares para la aprobacién de cargos
de distribucion e iniciard las actuaciones
para la aprobacidn de los cargos de
comercializacion de gas natural. Asi mismo
se espera una modificacién al esquema de
opcién tarifaria manteniendo el beneficio
a los usuarios mientras se asegura la
recuperacion de saldos.
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Gestion de Nuestros Negocios Core

TRANSPORTE DE GAS NATURAL

» SASBEM-MD-000-A

Informacién operacional Promigas Transmetano Promioriente Transoccidente Total
Kilometros de gasoductos 2.753 190 335 11 3.289
Capacidad maxima 951,7 77,63 49,92 73,6 1.152,85
Capacidad contratada (Mpcd) 692 56,10 36,8 73,6 858.5
Capacidad contratada (%) 72% 72% 73 % 100 % 74 %
Volumen de gas transportado 3736 38,1 55,6 411 508,4

(Mpcd) promedio

* Corresponde a las nominaciones o solicitudes transporte asociadas a cada contrato de nuestros clientes.

El volumen en 2022 alcanzd un promedio
de 508 Mpcd, 2 % superior al volumen de
2021, principalmente por la normalizacion
de los consumos en Promioriente luego

de solventar el evento de fuerza mayor

del gasoducto Gibraltar-Bucaramanga,
presentado de agosto a diciembre de
2021. Los consumos de Promigas se vieron
impactados por los altos aportes hidricos,
altos niveles de embalses y la entrada de
nuevos proyectos de expansion energética
en la Costa, que disminuye la participacion
de las termoeléctricas en la generacion

del pais.

En Transmetano se evidenciaron maximos
histéricos de consumos, muestra de la
positiva reactivaciéon econémica antioguefia,
en la que se destaca la entrada de la nueva
planta de Pepsico, atendida por Enel durante
el sequndo semestre. Por su parte, en
Transoccidente también se evidenciaron
aumentos en los volimenes transportados
luego de que se vieran afectados en

2021 por el paro nacional que perjudicé
fuertemente a Cali.

Promigas logré el cierre de |la negociacion
de contrato con Reficar, que generd ingresos
por $ 32.000 millones, al contratar una
nueva capacidad por 6 Mpcd de julioa

COLOCACION DEL 99%
DE LA CAPACIDAD DE
TRANSPORTE AGREGADA

DE NUESTRAS EMPRESAS
TRANSPORTADORAS.

noviembre, que generd ingresos superiores
a$6.900 millones y la contratacién de
100 % de la capacidad del gasoducto

para 2023.

Transmetano puso en operacién las
variantes en intersecciones viales VINUS
que mitigaron uno de los mayores riesgos
operacionales del gasoducto Sebastopol-
Medellin, sin accidentes y sin interrupcién
del servicio. Asimismo, culmind la primera
fase de los proyectos de innovacién de
tecnologias 4R,como son Detector Virtual
de Tuberfa, Smart GIS, Deteccién Preventiva
de Dafios por Terceros e inicid los estudios
de ingenieria para replicar el piloto de
blending de H2 en sistemas de transporte
de gas.

Promioriente, por su parte, tuvo una
destacable gestion comercial por la firma de
contrato interrumpible con Ecopetrol, con
consumos de hasta 4 Mpcd y ampliacion

de contratos en firme con otros clientes.
Logrd la estabilizacion de su infraestructura
de transporte en el gasoducto Gibraltar-
Bucaramanga con registro de volumenes
diarios cercanos al limite de la capacidad.
También renové la Calificacion Fitch
‘AA+(col)' con Perspectiva Estable y 'F1+(col)'
y obtuvo los ingresos producto de la pdliza
generada por la emergencia de agosto

de 2021.



PROMIGAS

DISTRIBUCION DE GAS NATURAL

En Colombia se conectaron 152.955
usuarios, y se beneficié con el servicio de

gas natural a un total de 4,12 millones de
usuarios. Asimismo, y acorde con el plan

de expansion de la compafiia en Perd,

se halogrado capturar una participacion
importante en el sector de gas natural en ese
pais, pues a 2022 se ha logrado conectar a
300.393 nuevos usuarios, hasta alcanzar
un total de 1,77 millones de familias. La
entrada en operacion de Gasnorp un afio
antes de la fecha establecida en el contrato
beneficié a7.029 usuarios al cierre de 2022.

Surtigas

Poblaciones

atendidas g2

217
WHTETT

del periodo e

27.633

Usuarios

1.291.027
acumulados

879.176
Cobertura

efectiva (%) &

96,3
Ventade gas

natural -Mm3 2

867
Participacion

efectivade

Promigas (%)

De los nuevos usuarios residenciales de
gas natural, mas de 1 millén de personas
dejaron de cocinar con lefia en 2022 gracias
alallegada del servicio a sus hogares,
generando ahorros para estas familias de
$52.000 por mes. Ademas, alrededor de
400.000 personas reemplazaron el GLP
por este energético econémico, seguroy
amigable con el medio ambiente.

Adicionalmente, Promigas atiende a un total
de 437.864 usuarios con energia eléctrica

Caribe Guajira*

269 68 76
26.630

50.866 4.944

1.154.387 669.828 132.561

92 87 87

59 8.011

* Corresponde la participacién de Gas Caribe en Efigas y Guajira.

Durante 2022, se ejecutaron inversiones
por valor de $ 1,21 billones, las cuales
estuvieron enfocadas principalmente
hacia la ampliacién de la coberturay de las
capacidades de almacenamiento para la
atencion de la demanda, al mejoramiento
de la calidad en la prestacion del servicio,
entre otras. Durante 2022 se conectaron 23
nuevas poblaciones, que vieron mejoradas
la calidad de vida de sus habitantes.
Continuamos con la masificacion del
proyecto de Medicion Avanzada, y con él
cerramos el afio con 8.505 usuarios con

medicién prepago y 49.915 usuarios con
medicién inteligente.

Las empresas de gas natural lograron
resultados histéricos tanto financieros
como operativos, bajo los pilares de calidad
de servicio, innovacion, foco en el cliente,

y sinergias y eficiencias. Generaron un
ebitda de $ 2,38 billones, lo que representd
unincremento de 13 % con respecto a
2021y unaejecucion de 114 % sobre lo
presupuestado. Lo anterior fue apalancado
tanto por sus ventas de gas natural, las

Cdlidda

260.257

1.560.379

Informe anual de gestién 2022

en el departamento del Cauca por medio de
la filial CEQ.

Contamos con 6,3 millones de usuarios
distribuidos en 1.017 poblaciones

de Colombia y Perd. Durante 2022 se
alcanzaron ventas de gas natural en
Colombiay Pertd por12.308 Mm3, lo cual
representé un crecimiento del 3% frente
2021, del cual el 67 % correspondid a Peru
y 33 % a Colombia.

Promigas Peru

48 19

40.136

213.436

72,4 69

258

GdP: 95
Gasnorp: 99
Promigas Pert: 100

cuales alcanzaron 12.308 millones de m?,
en conjunto con la ampliacion de cobertura
a453.348 usuarios nuevos, para finalizar
el afio con 5,9 millones de usuarios
acumulados, que representa un crecimiento
de 8 %. Al final del ejercicio, las empresas
de distribucion de gas natural generaron
una Utilidad Neta de $ 1,14 billones,

que representoé una ejecucion de

115 %. Adicionalmente, se consiguio

las resoluciones de cargos definitivos de
distribucién, y fue expedida la metodologia
para el cargo de comercializaciéon minorista.
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ENERGIA ELECTRICA

Compaiiia Energética
de Occidente - CEO

Poblaciones
atendidas 38

Usuarios
del periodo

14.231

437.864

Ventade
energia (GWh) 610
Demandade
energia (GWh)
Participacién
efectiva de Promigas

Usuarios acumulados

1.033

97 %

En el afio, se destaca la mejora de

CEQ en sus indicadores de calidad del
servicio, pues se logré una reduccion
de 17 % en el SAIFI (duracion

de los eventos de interrupcion) y

de 6 % del SAIDI (cantidad de eventos
de interrupcion). La gestién ante el
Gobiernao de las medidas en materia de
coyuntura tarifaria de energia eléctrica
genero beneficio a todos los usuarios.

En cuanto a lademanda de energia
eléctrica del departamento del Cauca,
CEO alcanz61.033 GWh, lo que genera
un crecimiento de 3 % frente a 2021. A
nivel econémico, logré un crecimiento
de 4 % de su utilidad neta y el
cumplimiento de su plan de inversiones
al ejecutar $ 51.384 millones.

SE LOGRO UNA
REDUCCION
DE 17 % EN
EL SAIFI.

SPECLNG

Volumen
regasificado

Dias
regasificados

Promedio
regasificado

en 2022
Buques
recibidos entre
2016y 2022

Nuevo servicio al grupo térmico

generar mayor flexibilidad operativa de
regasificacion, reduciendo los niveles
minimos de regasificacién de 20 a 10
Mpcd, permitiendo una mayor utilizacién
de la planta de regasificacion.

.....................................

Promisol destaca la finalizacion de

la construccién del gasoducto Zona
Bananera de Promigas, que representd un
gran reto por las restricciones generadas
debido a las zonas de cultivos a lo largo
del trazado del gasoducto y a la firma del
contrato de generacién de energia con
Unibol, que contempla una inversion de
USS 8,6 millones, e iniciard operaciones
a mediados de 2023. También consiguid
la venta de la linea de interconexién en
Ballena a Hocol por $ 4.500 millones.

PROMIGAS

La terminal de SPEC LNG siguié brindando
respaldo a la confiabilidad energética

del pais durante 2022. Se entregaron
1.131 Mpc al Sistema Nacional de
Transporte durante 50 dias no continuos
y se recibieron cuatro bugues metaneros
desde Estados Unidos con un total de
135.585 metros cubicos de GNL: Bilbao
Knutsen (enero), Tristar Ruby (junio), La
Mancha Knutsen (septiembre) y Transgas
Force (noviembre), los cuales descargaron
de forma segura bajo operaciones ship-
to-ship cumpliendo con los estandares

de la industria. El volumen regasificado
disminuyé en 77 % respecto a 2021,
debido a los altos niveles de aportes
hidricos y embalses en 2022 que afectaron
los precios de bolsa de energfa.

En el afio también se elabord la
prefactibilidad técnica para la instalacién
de un compresor en tierra como la mejor
alternativa para mitigar el Boil Off Gas
(BOG) que se genera durante el proceso de
almacenamiento y regasificacién de GNL.

.........................................

Promisol

Capacidad de
deshidratacién
(Mpcd)

Volumen
promedio de
deshidratacién
(Mpcd)

Capacidad de
compresién

Promedio Generacion:

horas
disponibilidad/ Tratamiento:
mes

Capacidad de
generacion
2022:
Kilémetros Acumulados a 2022;

construidos
Cruces PHD:



PROMIGAS

MOVILIDAD SOSTENIBLE

Nuestros servicios son dinamizadores
del crecimiento econémico
sostenible y habilitadores de la
transicion energética. El consumo de
gas natural vehicular (GNV) puede
representar un ahorro promedio

para el consumidor de gasolina de
$215.000 mensuales y de $57.000
para un consumidor de diésel. En el
caso del uso industrial, el consumo de
gas natural versus energia eléctrica
puede significar un ahorro en la factura
mensual en algo mds del 50%.

Durante 2022, la estrategia de area
de movilidad estuvo enfocada en

el sostenimiento de los vehiculos
convertidos a GNV en el mercado
de livianos y en el crecimiento del
mercado de vehiculos de carga
dedicados a GNV, ante un panorama
de competitividad reducida debido

..................................

En 2022 destacamos:

Se logré que 160 nuevas
unidades de tractocamiones
dedicados a GNV comenzaran a
transitar por las vias donde tienen
presencia nuestras distribuidoras
Gases de Occidente y Surtigas. El
total de vehiculos de transporte de
carga dedicados a GNV gue estan
en circulacién en el area de

las distribuidoras controladas

por Promigas ascendi¢ a

362unidades, 79 0/O

mas que al cierre de 2021

que representan 32 0/0
matriculadas en Colombia.

Se concretd la firma del MOU del
fondo Gastrack, iniciativa liderada
por Promigas, que involucra a los
principales agentes de la cadena del
GNV del pais, la cual permitird

alincremento de la TRM a lo largo
del afio, lo cual ha ocasionado un
crecimiento gradual del precio de
venta al publico de GNV, aunado a un
incremento tardio en el precio de los
combustibles liquidos tradicionales.

En vista de lo anterior, a diciembre

de 2022 cerramos con un volumen
total vendido de 102 millones

de m3, y con un aumento del 1 %
comparado con 2021. Incentivamos

el consumo de combustibles de

bajas emisiones con un total de
2.856 vehiculos convertidos a GNV
en el 2022 en nuestras zonas de
influencia y sequimos trabajando con
generadores de carga y operadores
logisticos para la entrada de vehiculos
dedicados a los principales corredores
viales del pais. En el afio, suman 160
nuevos vehiculos dedicados.

................................

a partir del 2023 otorgar
acceso a la financiaciéon a mas

de 18000 de vehiculos de

carga dedicados a GNV, al segmento
del camionero independiente con
acceso limitado a la banca, es decir,
una alternativa de financiacién para
la renovacion o ampliacién de su
flota vehicular y una contribucién a
la migracién del parque automotor
de carga colombiano a tecnologias
de bajas emisiones.

Gestion de apertura de nuevo
centro de conversion a GNV en
Cartagena en zona sin cobertura,
lo cual contribuird al sostenimiento
de los activos y a la generacion de
nueva demanda en el segmento
de livianos, el cual estaria iniciando
operacién durante el sequndo
trimestre de 2023.

Informe anual de gestién 2022

METAS Y PERSPECTIVAS

En 2023, con el retiro progresivo de los
subsidios a los combustibles liquidos,
esperamos mejorar la competitividad

del GNV y ratificarlo como la alternativa

de bajas emisiones de mayor equilibrio
costo-beneficio para la movilidad.
También, como resultado de la gestion
comercial, laimplementacion del fondo
Gastrack y el posicionamiento de marcas
de vehiculos dedicados, estimamos

que en 2023 ingresen las primeras
unidades financiadas para camioneros
independientes, las cuales representarian
un volumen estimado de 6 Mm3
adicionales al consumo actual de este
segmento en nuestras zonas de influencia.
De igual forma, continuaremos estudiando
la viabilidad técnica, regulatoria y
financiera del ingreso al segmento de
motos hibridas (gasolina-GNV).

En 2023, esperamos cerrar el primer
piloto comercial de electromovilidad

con hidrégeno verde o azul, para
suplirdemanda de 50 toneladas

anuales de este energético, con una
solucién que comprenda la produccién,
almacenamiento, compresion, dispensado
del combustible y la tecnologia de uso
(retrofits).Para ello debemos llevar a cabo
la evaluacion técnico-econémica del
proyecto, presentacion y aprobacion de
oferta no vinculante, creacién de alianzas
para la implementacion de la tecnologia de
uso, contratacion de ingenieria de detalle
para precisar la evaluacién financiera, todo
esto para presentar la oferta vinculante
en el primer trimestre del 2023y lograr la
materializacién del proyecto en 2024.
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FINANCIACION NO BANCARIA

Brilla

Brilla nace en 2007, como una iniciativa de
financiacién no bancaria creada por Promigas,
e implementada a través de las empresas

de servicio publico en las cuales Promigas
tiene participacién. Otorga a los usuarios

con una buena trayectoria en el pago del
servicio de gas natural y energia, cupos de
crédito con el cual pueden acceder a un amplio
portafolio de bienes y servicios. La iniciativa
opera actualmente en 400 municipios de

12 departamentos del pais. Ademas, inicié
operaciones en Perd en el 2020.

Brilla es un ejemplo exitoso de negocio
inclusivo o negocio en la base de la piramide,

4,5

millones

)

millones

Durante el 2022, se otorgaron
472.562 créditos, superando los

5 millones desde el inicio del negocio.
En el afio, se alcanzd una colocacién
de $1,02 billones, 6% superior a
2021, representada en un 95% en
usuarios de estratos 1, 2y 3. Las
colocaciones fueron destinadas en un
24% a materiales de construccion,
449% a productos para el hogar, 9%
para educacion y computadores y un
16% para movilidad. De igual forma,
en 2022, la cartera incrementd un
23% alcanzando los COP $1,67
billones. Esta cartera esta conformada
por mas de 775.000 usuarios en
Colombia y Peru.

que genera una oferta de bienes y servicios
valiosos y apreciados, a una poblacién

en situacién de pobreza, vulnerable y
tradicionalmente excluida de los beneficios
del desarrollo, y lo hace de una manera
rentable y sostenible. Facilita el acceso a una
mejor calidad de vida a sus usuarios a través
de hitos de progreso concretos y verificables
y permite a Promigas mejorar el core de sus
negocios de transporte y distribucién de
gasy energia, a través del fortalecimiento
de su cadena de valor y generando
oportunidades de capturar ese valor a
través de diferentes medios: rentabilidad,

961491 1,35

millones

1,02

billones

billones

1,67

billones

distribucién. El crecimiento del
negocio esta apalancado por la
gestién comercial y la ejecucion de
una estrategia robusta basada en
pilares como la transformacion digital,
el fortalecimiento de capacidades en
riesgo de crédito, la estructuracién
de un modelo operativo y
relacionamiento mas competitivo

y la introduccién de nuevas lineas

de productos y negocios. Como hito
importante en esta ruta estratégica
se tuvo en 2022 el lanzamiento

de la App Brilla para las compafiias
franquiciadas. Este nuevo negocio
se constituye como el nuevo HUB

de relacionamiento con nuestros

usuarios, donde podran conectarse

Actualmente, Brilla genera el 15%
del EBITDA de las empresas de

con el ecosistema Brilla de una
manera comoda, facil y segura.

PROMIGAS

reputacion, posicionamiento y fidelizacion.
En suma, es un ejemplo de generacién de
valor compartido.

Alolargo de sus 15 afios de servicios,

el negocio ha recibido reconocimientos
nacionales e internacionales del Banco
Mundial, G-20, Financial Times, IFCy Andi. En
2022, Promigas es reconocida nuevamente
como Empresa Inspiradora por la ANDI gracias
al caracter inclusivo del negocio Brilla, el

cual, ademds de impactar positivamente a la
comunidad, ha demostrado ser sostenible en
el tiempo y rentable para la compafiia.

o/\gg De los cinco millones de créditos
'l"\‘—‘ﬁ ”' aprobados desde su creacion, cerca del

96% (4,8 millones) hansido
otorgados a familias de estratos 1, 2y 3.

El programa cuenta con mas de
775.000 usuarios activos. El valor
del crédito promedio es de dos millones
de pesos, y la cartera en mora inferior

al 3,5°ﬁ).

Brilla ofrece seguros inclusivos

en el ramo de vida tales coma:
exequias, incapacidades temporales

o permanentes vida y enfermedades
y productos asistenciales, que al
momento cuenta con 1,3 millones
de beneficiarios. Como muestra del
impacto de |a linea de seguros y
asistencias, durante el periodo de COVID
(2020-2021) se cubrieron siniestros
por mas de 20.000 millones de pesos,
brinddndoles tranquilidad y respaldo a
nuestros usuarios.

Del total, el 45%0 de los créditos han
sido tomada por familias residentes en
zonas rurales o pequefias poblaciones.

EI 560 de los créditos han sido
tomados por mujeres, en muchos
casos cabezas de hogar.
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PARA
PROTEGER

A LOS
EMPLEADOS
DE POSIBLES
REPRESALIAS,
SE CUENTA
CON EL
COMITE DE
CONVIVENCIA
Y CON EL
COPASST.
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Sequridad Industrial

y de Procesos

» PactoGlobal1,2,3,4,5,6, ODS 8, GRI 3-3

SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SGSST)

GRI403-1, 403-7,403-8

Nuestro sistema esta apalancado en
normas legales e internacionales tales
como ISO 45001, el estandar OSHAS
(CFR1910.147, las guias de seqguridad de
procesos basadas en riesgos CCPS- Center
for Chemical Process Safety, ASME B 31.8,
la Resolucion 90708-30-08-2013 del
Ministerio de Minas y Energia, el Cédigo
Eléctrico Colombiano y sunorma NTC2050-
25/11/1998, la norma NFPA 70E versién
2018y la Resolucion 5018 del 2019 que
establece estos lineamientos para las
empresas que generan, transportan,
distribuyen y comercializan energia
eléctricay las que prestan y usan el sistema
eléctrico colombiano. También en otras
resoluciones y decretos que regulan trabajo
seguro en alturas, plan estratégico vial, plan
de riesgo de desastres, riesgo sicosocial,
bioseguridad, espacios confinados,

entre otros.

Tiene alcance a todos los colaboradores
directos, en mision, proveedores y
contratistas, y estdan cubiertos 100 % los
centros de trabajo y los sitios donde haya
operacion o proyectos.

Para llevar a cabo la identificacion de
peligrosy la evaluacién de los riesgos,

la organizacion tiene establecidos
procedimientos y mecanismos para obtener
la informacion y garantizar la calidad de

la misma, proceso que es llevado a cabo

por la dependencia de seguridad de cada
compafiia, con el apoyo de empresas
contratistas e interventoras de seqguridad, y
es monitoreado y verificado por auditorias
internas y externas y por la Gerencia de
Control Corporativo.

Contamos para ello con inspecciones

de seqguridad, reporte de condiciones
inseguras, investigacion de accidentes,
auditorias de seqguridad, observacion de
comportamiento, programa de mejoras

de seguridad de procesos y caminatas
ejecutivas. Estos resultados nos permiten
disefiar acciones correctivas, preventivas y
de mejora para el sistema y como entrada
de proceso para ajustar planes de accion,
programas de gestién enfocados hacia los
riesgos prioritarios y el plan de formacion.
Son monitoreados periddicamente por cada
lider hasta el cierre efectivo de los hallazgos,
y reportados a la alta Direccion.

Entre los mecanismos y canales de
notificacion oportunos de condiciones
inseguras, se encuentra el reporte a

los jefes a la dependencia de seguridad
industrial y al COPASST, conversatorios de
seqguridad, participacién en el programa

de inspecciones y participacién enla
actualizacién de la matriz de peligros y
riesgos. Para proteger a los empleados de
posibles represalias, se cuenta con el comité
de convivencia y con el COPASST. También,
a través de los lideres de la compafiia, se
generan conversaciones de refuerzo, que
promueven la seguridad como un valor.
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En la estrategia corporativa se tiene establecido el
objetivo de ‘Garantizar una operaciéon segura’,
lo cual indica que la seguridad es importante a
todo nivel de la organizacion. Por ello, se tienen
establecidos los diferentes programas de gestion
para preservar la integridad de los colaboradores
directos y la de los contratistas. En el permiso de
trabajo se deben identificar los riesgos y controles
asociados a la tarea, y se establece que deben
darse las condiciones normales para operar. En
caso contrario, no se hace la actividad hasta tanto
se garanticen los controles para hacer de manera
sequra la actividad. En la matriz de responsabilidad,
autoridad y rendicién de cuentas, se establece

la autoridad para detener los trabajos cuando se
detecte un peligro inminente que pueda ocasionar
dafio grave.

La organizacion cuenta con un procedimiento en

el que se define la metodologia para el reporte, la
investigacion y el analisis de causa de los accidentes
de acuerdo con su naturaleza y clasificacion.

Se establece un comité investigador con dreas
multidisciplinarias seguin el tipo de evento, y de alli
se determinan las acciones correctivas, preventivas
y de mejoras.

Anualmente, se establece un plan de capacitacion
enfocado hacia los riesgos principales, los cuales
se encuentran organizados por unidades de
aprendizaje y temas.

PROMIGAS

FORTALECIMOS LA SEGURIDAD CON
EL PROGRAMA + SEGURIDAD

GRI403-2

En 2022, iniciamos el proyecto de fortalecimiento de la sequridad
en la cultura corporativa, denominado '+ Seguridad’, el cual,
unido a estrategias corporativas e individuales que promueven

la sequridad de nuestros procesos, ha dado como resultado la
reduccion continua de la accidentalidad: resultado corporativo del
LTIFR de 1,78 frente a la meta de 3,23.

Se logré mantener la certificacion del SGSST en cada empresa
del corporativo frente a la norma ISO 45001: 2018, y a través
de los lineamientos corporativos establecidos en el manual
HSE para proveedores se continda el buen desempefio de ellos
en seguridad.

Proyecto de fortalecimiento + Seguridad: Disefiado con el
propdsito de continua mejorando la seguridad de los procesos,
con el fin de reducir la accidentalidad y promover la gestion de los
riesgos en todas las operaciones, fue llevado a cabo con el apoyo
de un aliado estratégico. En el afio culminamos la primera etapa,
que consisti¢ en el diagnéstico del nivel de madurez en seguridad
de cada una de las empresas del corporativo. También se realizé
el taller Visionando la Seguridad, en el cual se construyd la visién
de la seguridad por parte de la alta Direccion de Promigas y de los
gerentes de empresas del Portafolio.

Seguridad de procesos: Se llevé a cabo un diagnéstico
documental para evaluar el grado de implementacién de los

20 elementos de seguridad de procesos segun las gufas de
seguridad basadas en riesgos de la organizacion CCPS (Center for
Chemical Process Safety).

Se realizaron distintas actividades de formacién y diagndsticos en
normativa técnica y buenas practicas de seguridad de procesos.
También se llevd a cabo un curso especializado denominado
‘Gerenciamiento de riesgos de seguridad de procesos’, dirigido

a todos los lideres técnicos y operativos de las empresas del
Portafolio. GdO desarrollé un diplomado de seguridad de procesos
especifico para su equipo directivo y tactico, en colaboracién

con la Universidad Auténoma de Occidente, y Transmetano
realizé una revision de cumplimiento de la norma API 570 en las
instalaciones de la Estacién Tasajera.
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SE DESARROLLARON

LOGROS

MEJORAS EN EL
SISTEMA DE
PERMISOS DE
TRABA]O.

)
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Tareas de alto riesgo: Se desarrollaron mejoras en el sistema
de permisos de trabajo, producto del fortalecimiento de los
aspectos de gestion de riesgos de las tareas de alto riesgo.
Todas las empresas fortalecieron su programa de gestion

en alturas y espacios confinados implementando a 100 % la
nueva normatividad. Se hizo instalacién, ajustes y mejoras

en sistemas de proteccién contra caidas, sistemas de acceso,
control de riesgos y atencién de emergencias en espacios
confinados. Transoccidente modifico sus registros HOT TAP para
la eliminacion de riesgos en trabajos en espacios confinados.
Esto se complement6 con acciones de formacion especializada
en centros de entrenamiento certificados al personal que realiza
actividades en espacios confinados y trabajo en alturas.

I

a

[

Movilidad segura: Propiciamos espacios de intercambio

de buenas practicas y formacién a nuestros colaboradores
expuestos a riesgos de movilidad. Continuamos con el
seguimiento a los programas individuales y con el andlisis de
causalidad asociada a la accidentalidad de movilidad. También se
hizo un diagndstico de cumplimiento de la nueva normatividad
colombiana, Resolucién 40595 del Ministerio de Transporte. Se
identificaron y desarrollaron distintas actividades de formacion,
entrenamiento y concientizacién en movilidad segura en
motocicletas en nuestras empresas.

Surtigas ampli6 el alcance de su sistema a los procesos de
generacion de energla eléctrica fotovoltaica, y, en general, todas
las empresas desplegaron programas de capacitacion de acuerdo
con lo definido en los sistemas de gestién y los requerimientos
legales determinados.

Reduccién de D2 %0 del LTI FR del
corporativo en los Ultimos cinco afios.

Cumplimiento de |la meta corporativa del
LTIFR de 3,23 frente a un resultado

de 1,78

Todas las compafiias lograron la
recertificacion en ISO 45001:V2018.

Reconocimiento en seguridad a Promigas en
el Programa Honoris del Consejo Colombiano
de Seguridad en categoria Mejora Continua.

Realizacién del diagnéstico de madurez en
seguridad a todas las empresas, dentro del
Proyecto + Seguridad.

Cumplimiento de los planes de trabajo del
SGSST por encima de 90 0/0.

Se incorporaron cuatro indicadores
proactivos de seguridad de procesos (SP)
con alcance corporativo monitoreado
mensualmente por la Junta Directiva:
cumplimiento de los planes de accién del
diagnéstico de seguridad de procesos,
caminatas ejecutivas, simulacros
operacionales y formacién en seguridad
de procesos a cargos criticos, lo que logré
fortalecer la ejecucion de todas estas
actividades en todas las empresas.

® Implementacién del programa Caminatas

Ejecutivas por parte de la alta Direccién de
Promigas y de los gerentes generales de las
empresas del Portafolio.
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FORMACION EN SISTEMA
DE SALUD Y SEGURIDAD
EN EL TRABAJO:

® |nduccién de seguridad y salud en
el trabajo

® |dentificacién de peligros y valoracién Lz
de riesgos

PROMIGAS

TAREAS DE ALTO RIESGO

Entrenamiento en alturas
Entrenamiento en energias peligrosas
Entrenamiento en espacios confinados
Certificacion en izaje de cargas

Entrenamiento en medicién de
atmosfera explosiva

SEGURIDAD VIAL

® Formacién al COPASST ® Formacion al Comité de Seguridad Vial @
r—,

® Formacion al Comité de Convivencia ® Manejo defensivo y seguridad vial

® |nvestigacion de accidentes

® (Como realizar caminatas ejecutivas

®)

GESTION EN SALUD N
RIESGOS QUIMICOS ® Estilos de vida saludable

GESTION DE

® |nvestigacion de accidentes de movilidad SEGURIDAD DE PROCESOS

® (erenciamiento de riesgos de seqguridad
de procesos (12 médulos)

EMERGENCIAS

® (onservacion auditiva y respiratoria

® Transporte de mercancias peligrosas

® Prevencién de sustancias sicoactivas ® Formacion a brigadistas

® (estion del riesgo quimicos-SGA ® Medidas de ergonomia ® Formacién en normas de evacuacion

METAS Y PERSPECTIVAS

A nivel corporativo, mantener los indicadores
de accidentalidad (LTI FR) de 3,23. En 2022
se cumplié con un resultado final de 1,78.
En 2023 mejoraremos de 64 % a 75 %

en laimplementacion de los elementos del
Sistema de Gestion de Seguridad de Procesos
a nivel corporativo para garantizar una
infraestructura segura, e implementaremos
el software de seguridad industrial y de
procesos para la administracién, gestiony
monitoreo de seguridad corporativa.

También sequiremos avanzando en el
proyecto + Seguridad para culminarla
fase 22100 % en el afio, la cual consiste en
laimplementacion de los planes de accion
para cierre de brechas del diagnéstico y
obtener mayor reduccién en los indicadores
de sequridad.
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INDICADORES:

incluye al 100% de trabajadores y contratistas.

Numero Porcentaje

Empleados y cubiertos por el
sistema de salud y seguridad, 10844 98%
sujetos a auditoria interna

Empleados y cubiertos por el
sistema de salud y seguridad,

17 %
sujetos a auditoria o certificacion 2 8%
por parte de un tercero.
Si se ha excluido a algin
trabajador de este Contenido, 3« 1%

incluido el tipo de trabajador y
el motivo para la exclusién.

*Corresponde al nuevo proceso de Soluciones energéticas que se esta incluyendo
en el sistema a inicios de 2023.
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( Empleados Contratistas )

Ndmero - 1

El namero y la tasa de fallecimientos

resultantes de unalesién Tasa: (Nimero de fallecimientos

por accidente laboral. por accidente laboral *200.000)/ - 0,009
Horas hombre trabajadas

El namero y la tasa de lesiones

por accidente laboral con grandes Ndamero 1 9

consecuencias (sin incluir fallecimientos)

Grandes consecuencias: son accidentes

que generen invalidez o incapacidades Tasa: (Numero de accidentes con

superiores a 6 meses o que estén grandes consecuencias *200.000/) 0,04 0,09

contemplados en la definicién de accidente ~ Horas hombre trabajadas

grave en la legislacién colombiana vigente.

El namero y la tasa de lesiones por Numero Accidente registrables 41 270

accidente laboral registrables.
Accidente incapacitantes: 58 08

Accidente laboral registrable: Accidentes (Total AT que generan incapacidad)

con o sin dias perdidos (No incluye Tasa: (#AT con DP*200.000)

fallecimientos o primeros auxilios). ) ' 1,12 1,93
/HHTT

El nimero de horas trabajadas. 5.003.479 21.565.425

Nota: Los tipos mas frecuentes de lesiones por accidente laboral son: biomecdnico, locativo,
accidente de transito, caidas de personas, golpes, fractura y lesiones.

Entre nuestros riesgos estan el contacto con
energia eléctrica, transito, locativo, publico,
pero por la naturaleza de las operaciones

el que generaria mayores consecuencias

es incendio y explosién en el transporte y
distribucién de gas natural. Sin embargo,
este no se ha expresado con consecuencias
en personas. En segundo lugar, tenemos

el riesgo de transito y movilidad, dado a la
dispersién geografica de nuestras redes de
distribucién de energia y usuarios.

Todos los riesgos se identifican mediante
analisis de riesgos operacionales a través
de metodologfas como Hazop, What If,
LOPA, auditorias de seguridad de procesos,
inspecciones de dreas clasificadas.

Para los riesgos de incendio y explosion,
se cuenta con controles de ingenieria
para eliminar y minimizar los peligros que

puedan generar accidentes mayores, los
cuales estan concebidos desde el disefio

de la infraestructura de gas bajo normas
internacionales, como ASME B31.8;
asimismo, se utilizan estos estandares para
la construccién, operacién y mantenimiento
de gasoductos. El otro contra va enfocado

a garantizar las competencias del personal
técnico en operacién y mantenimiento

de gasoductos.

Para mitigar el riesgo de transito, uno de
los mds materializados, se cuenta con

un plan estratégico de seguridad vial,
orientado hacia la proteccion de todos los
trabajadores y su interaccion en las vias.

La estrategia es corporativa e individual

y se enfoca en fortalecer Ia gestion
administrativa de movilidad, la modificacion
del comportamiento del actor vial, uso

de vehiculos seguros para la operacién y
la identificacién de riesgos en la via con
alcance a contratistas y personal directo.

Otro riesgo que puede generar mayores
consecuencias es trabajo en alturas y
espacios confinados, asociados a tareas de
alto riesgo. Para su mitigacion se cuenta
también con estrategias de controles de
ingenieria en la fuente, formacién a los
colaboradores, equipos de proteccion y
sistemas de rescate.

Para el caso de las empresas de generacion
de energia, el riesgo de mayores
consecuencias es el riesgo eléctrico y de
alturas, pero, para ello, se cuenta con los
programas de gestién bajo estandares
nacionales, como controles de ingenieria en
la fuente, las cinco reglas de oro, sistema de
monitoreo y equipos de proteccion.




LOS CLIENTES
SON EL

CENTRO DE
NUESTRA
ORGANIZACION
Y DE NUESTRA
ESTRATEGIA
CORPORATIVA.,

Fortalecemos la

propuesta de valor

para nuestros
clientes

0DS7.8,9,11,GRI3-3

PROMIGAS

Satisfacemos las necesidades y expectativas
de nuestros clientes a través de soluciones
integrales, innovadoras y de baja intensidad
en carbono, brindandoles una experiencia
superior de servicios a precios competitivos.

En Promigas, queremos fortalecer la
propuesta de valor para nuestros clientes,
y este fortalecimiento lo relacionamos
con el asunto material de calidad de los
servicios. Aseguramos la integridad,
confiabilidad y disponibilidad de los
sistemas de transporte y distribucion de
gas natural y energia mediante practicas
operativas que cumplan con altos
estandares nacionales e internacionales
y con una gestién efectiva de los

riesgos y el mejoramiento continuo de
nuestros procesos.

Los clientes son el centro de nuestra
organizacion y de nuestra estrategia
corporativa, por eso, brindar un servicio
de calidad, generarles valor agregado
y garantizar un servicio confiable,
Seguro y oportuno son nuestros
factores diferenciadores.

Nuestro principal objetivo enla

gestiéon comercial es lograr la lealtad

y satisfaccién del cliente externo en
diferentes momentos de verdad en la
prestacion de los servicios, por eso,
alineados con nuestra cultura interna de
calidad, trabajamos dia a dia en procesos
eficientes y dgiles que faciliten la vida y los
negocios de nuestros clientes.

En el afio mejoramos la percepcion

de nuestros clientes de los procesos
comerciales de relacién comercial,
facturacién y atencién de solicitudes,
incrementdndose un entreun 2y 15%
el indicador de satisfaccién con respecto
al afio anterior. Esto es producto del
contacto permanente y personalizado
con nuestros clientes, asi como el
seguimiento a sus requerimientos.

Nos mantenemos en constante
comunicacion con ellos para conocer

de cerca sus requerimientos e informar
cambios en la regulacién y llevamos

a cabo reuniones de seguimiento de

los proyectos en curso. Suscribimos
acuerdos internos de servicio para
mejorar los tiempos de envio de las
facturasy reforzar la estructura de drea
de facturacion, con lo cual mejoramos el
tiempo del envio en un 33% con respecto
al afio anterior.

Cabe resaltar que en 2022 logramos el
cierre exitoso de una negociacién de
un contrato con un cliente no regulado
y automatizamos el mecanismo para
solicitudes de capacidad por parte

de los clientes, proceso que se lleva a
cabo trimestralmente.
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OPERACIONES CONFIABLES Y SEGURAS

SASB EM-MD-540-a.2, EM-MD-540-a.4

Desde nuestro Centro Principal de Control
se supervisan y controlan las variables
operacionales de la infraestructura para
identificar las Condiciones Anormales

de Operacion que puedan tener un
impacto en la continuidad del servicio y
tomar las acciones necesarias. Cuando

se realizan trabajos especiales sobre
lainfraestructura, se generan guias
operativas o técnicas adicionales para
asegurar que las condiciones operacionales
son normales durante la ejecucion de los
trabajos y al poner en operacién de nueva
infraestructura o cuando se reactiva el
servicio posterior a una intervencion
mayor, se cuenta con un procedimiento
especial para garantizar que no se
presente afectacion a la continuidad del
servicio. Los Profesionales del Centro
Principal de Control son evaluados,
anualmente y permanentemente se
realizan auditorias de sequimiento a los
procedimientos establecidos.

Durante el afio 2022 culmind el proyecto de
construccion del gasoducto Zona Bananera
que reemplazé al gasoducto Puente Doctor
Tucurinca, accion implementada por
Promigas para solucionar la problematica
de la corrosion externa en esta linea. Se
realizaron obras de rehabilitacion en 16

km del gasoducto troncal especificamente
en las lineas Ballena-Palomino y
Ballena-Dibulla, logrando controlar el
fenémeno corrosivo mediante cambio de
recubrimiento y reparacién de defectos.

Se inspeccionaron 945 km de gasoductos
aproximadamente con herramienta
inteligente (ILI) en el gasoducto troncal,
método de valoracion de integridad que
permite identificar de forma anticipada
defectos de pérdida de metal en la pared de
EREIER

Para el proximo afio trabajaremos en
fortalecer el programa de calificacién del
personal de operaciones para la ejecucién
de tareas criticas integrando el estandar

En 2022 se mantuvo el indice de pérdidas
inferior a 1%, limite requlatorio para
transporte de gas. Se implementd la
estratega de puesta en operacion de
infraestructura del gasoducto de Piuraen
Perty, en Colombia, entré en operacion

el gasoducto zona Bananera. También

se hicieron pruebas de operacién de
bidireccionalidad Promigas-TGl en Ballena.
Cabe resaltar que no hubo incidentes
operativos durante la puesta en operacion
de nueva infraestructura o modificacion a
la existente.

Se logré disminuir el indicador de fugas
enun41% al pasarde 0.058a0.024
fugas km/afio, debido a la implementacion
de acciones que mitigaron y controlaron

la amenaza de corrosion externa, como
por ejemplo el reemplazo del gasoducto
regional Puente Dr. Tucurinca. Otras
inversiones que lograron controlar la

ASME B31Qy la gestion de seguridad

de procesos integrando a las empresas
Transmetano y Promioriente.

También esperamos tener en productivo

el nuevo software de gestién operacional,
con mayor escalabilidad y disponibilidad por
funcionamiento en la nube, y adelantar la
revision de los controles de ciberseguridad,
arquitectura y disefio de los ambientes de
ordenes de trabajo.

También continuaremos con el programa
de control corrosiéon mediante cambio de
recubrimiento en gasoductos troncales
y regionales y las adecuaciones en

los sistemas de proteccion catédica.
Esperamos terminar de valorar la integridad
en la longitud faltante del gasoducto
troncal mediante la inspeccién interna
con herramienta inteligente (ILI) e iniciar
el estudio de y disefios los planes de
intervencién en el corto, mediano y

largo plazo.

Informe anual de gestién 2022

amenaza logrando reducir su probabilidad
de ocurrencia se encuentran los cambios de
recubrimiento en varias lineas del gasoducto
troncal y adecuaciones en los sistemas de
proteccion catddica.
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NUESTRAS FILIALES FORTALECEN
SUS RELACIONES CON LOS CLIENTES
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® Transmetano )

Alcanzé una venta de la capacidad contratada
un 10% superior al 2021, principalmente por
contratos interrumpibles y logré incorporar

1 nuevo cliente. Logré el maximo volumen
transportado en promedio mes de 55,4 Mpcd
en el mes de octubre. Se espera para 2023

la implementacién de una nueva estrategia
comercial competitiva que permita la
contratacion de capacidad adicional y viabilizar
proyectos de auto/cogeneracion de energia
eléctrica y térmica, entre otros.

Promioriente

Aumento en el afio en 6,2 % su capacidad
contratada y espera seguir aumentandola

gracias a alianzas estratégicas con
distribuidores-comercializadores de la zona,
que permitan viabilizar proyectos de auto/
cogeneracion y el uso de renovables.

* SPECLNG )

Mantuvo su terminal disponible para el
cumplimiento de los requerimientos de

sus clientes y la prestacion de los servicios
de recepcién oportuna y segura de cargas
de GNL, almacenamiento y regasificacién,
asi como en la entrega precisa y a tiempo

de las cantidades de gas requerida

para le generacion térmica. Gracias a la
coordinacién oportuna del mantenimiento
del terminal en 2022, donde conjuntamente
SPECy proveedores lograron optimizar los
tiempos de indisponibilidad de la misma, se
logro alcanzar una disponibilidad del servicio
del 98,9% revirtiendo en un mejor servicio
para los clientes.

® Surtigas

Ha implementado procesos para mejorar
su servicio como son los seguimientos
realizados en los comités de calidad de
servicio y la disminucién de los tiempos

de respuesta en las quejas y reclamos.
Atencién a Usuarios se convirtié en Servicio
al Cliente, con una proyeccion de superar
las expectativas de los mismos y brindar
experiencias memorables. Se destacala
implementacién de Chat Boot "Olguita”,
con mas de 75.000 consultas y el inicio
en noviembre del proyecto "Centralizacion
Gestioén Escrita” que posibilitd mas de
1.740 cartas respondidas de las zonas
centralizadas. Se acercé a las comunidades
con el programa "Surtigas en tu barrio”,
con el cual lleva su oferta de servicios a

las zonas mas apartadas, con jornadas de
atencién integral de recepcién de POR, Brilla,
revisiones periddicas, convenios de pago y
tramites en general.

* GDO

Ha logrado mantener el cumplimiento

del tiempo de atencién de los eventos. El
99,94 % de las solicitudes de los usuarios
cumplen con los tiempos establecidos, los
eventos No Controlados y emergencias se
atienden en menos de 1 hora y los eventos
controlados en menos de 36 horas. Este
comportamiento supera el resultado del
afio 2021.

Durante el 2022 se consolidaron proyectos
gue mejoraron la calidad en la prestacién de
los servicios, como la atencién mavil "GdO
Siempre Cerca’, atendiendo la poblacion

de 21 municipios. También se implementd
el chat bot "Olguita’, y se adelantd la
consultoria de Experiencia del Cliente

que tiene como abjetivo poner al cliente

en el centro de la organizacion en los
préximos afios.
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° CEO )

Llevé a cabo importantes proyectos a fin

de mejorar sus indicadores de satisfaccién
entre otros, la actualizacién y modernizacién
del sistema comercial Open Smarflex e inicio
de la Facturacion Digital, actualizacion de

su app e implementacién Chatbot, linea de
Whatsapp, automatizacién mensajes de
texto y kioscos digitales. Tiene como meta
lograr estar entre las 3 primeras empresas
en la calificacién del ISCALa 2025y en
calidad del servicio llegar a un SAIFI de
14.17 veces al finalizar 2024.

® Quavii )

Nuestra distribuidora de gas en Perd,
mejoro sus indicadores de atencion en
sus lineas de llamadas de atencién y de
emergencias e implementé mecanismos
digitales para autogestion de sus usuarios
para la obtencién de copia de factura,
estado de cuentas, registro de reclamos

y pagos en linea. También disminuyo

su numero de PQR a 43 por cada

10.000 usuarios.

® Enlace )

Llevo a cabo la encuesta de satisfaccion
para evaluar los de servicios de compras
de bienes y servicios y Tl, obteniendo
como resultado el aumento de 9 puntos
en la gestion de abastecimiento (94 %)

y 10 puntos en la gestién Tl (88%),
comparado con 2021. Asi mismo, aumentd
los indicadores ANS en 3 % para todos
los servicios financieros (contabilidad,
impuestos, cuentas por pagar y tesoreria)
y 2 % para los servicios administrativos
(compra de bienes y servicios, némina, TI
y datos maestros) comparado con el afio
2021, obteniendo como resultado un 99%
y 97%, respectivamente.

Informe anual de gestién 2022

ENLACE AUMENTO
LOS INDICADORES
ANS EN 3 % PARA
TODOS LOS SERVICIOS
FINANCIEROS.
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A continuacién, presentamos nuestros principales
indicadores para este asunto material:

PCS1
Resultados del estudio de satisfaccion de cliente externo

2019 2020 2021 2022

indice de
Satisfaccion 83,5 91,5 86% 76 %
y lealtad

IPCS 2

Numero de quejas
Transporte de gas y LNG

Promigas

Transmetano

Promioriente

oO| O)| ©

Transoccidente

Spec 0]

Nidmero de quejas y reclamos por
cada 10.000 usuarios

Distribucién de gas

Surtigas 38
GDO 48
CEO 43
GDP 77
Quavii 43
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INDICE DE CONTINUIDAD
(ENPORCENTAJE)

IPCS3
Transporte de gas

Promigas 99,99
Transmetano 100
Promioriente 99,97

TSO 100

Nota: No se incluyen interrupciones de fuerza mayor

Distribucion de gas (%)

Surtigas
GDO
Quavii

GDP

DISTRIBUCION DE ENERGIA

SAIDI: 20,83 (Duracion promedio por usuario, de los
eventos sucedidos durante el afio, medido en horas).

SAIFI: 16,77 ( Frecuencia promedio por usuario, de
los eventos sucedidos durante el afio, medido
en cantidad).
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EVENTOS DE INTERRUPCION
ATRIBUIBLES A LA EMPRESA
O ATRIBUIBLES A TERCEROS

SASB EM-MD-540.a.1
IPCS4

Eventos de Interrupcién Empresa  Terceros

Promigas
Transmetano
Promiorietne
TSO

SPEC

Surtigas

GDO

Quavii

GDP

RECLAMACIONES POR VIOLACIONES
DE LA PRIVACIDAD O PERDIDA DE
DATOS DEL CLIENTE

GR1418-1

Numero de reclamaciones: 5

Nota: Corresponden a Surtigas, pero ninguna fue imputable a la empresa.

EN 2020 SE
PRESENTO UNA
DISMINUCION
SIGNIFICATIVA
CUYA TENDENCIA
SE SIGUE
MANTENIENDO
EN 2022.

Informe anual de gestién 2022

IPCS5

Para Promigas, el valor del indicador para el afio 2022 fue

de 0,0024 fugas/km -afio. El periodo de evaluacién de

este indicador son 5 afios debido a que los resultados de la
gestién para el control de las fugas se reflejan a largo plazo.
En los dltimos afios este indicador mantenia una tendencia
de aumento por la presencia de algunas fugas por corrosion
externa en algunos gasoductos regionales, pero teniendo
en cuenta las acciones implementadas para el control de la
amenaza, a partir del afio 2020 se presenté una disminucién
significativa cuya tendencia se sigue manteniendo en 2022.

Promigas 0,0024
Transmetano 0,001
Promioriente 0,003
Transoccidente 0
Surtigas 0.90
GDO 0,168

Este indicador mide la efectividad de los programas de
mantenimiento y de gestién de integridad. Para el cdlculo de este
indicador se tiene en cuenta las siguientes consideraciones:

® F|periodo de evaluacién es 5 afios teniendo en cuenta que
los resultados de la gestién para el control de las fugas se
reflejan a largo plazo.

® Se tendrian en cuentan las fugas relacionadas con
corrosién externa, corrosion interna, SCC, dafio mecanico
(interferencia de terceros) y fuerzas externas o de la
naturaleza relacionados con erosiones. Es decir, se
descartan las relacionadas con fallas en el material, defectos
de construccion, errores operacionales, equipos y las
asociadas a fuerzas de la naturaleza diferentes a erosiones
como: sismos, tornados, descargas eléctricas, huracanes,
entre otros.

Nota: La férmula para el calculo es: indice de fugas = [No. De Fugas/(Longitud
de tuberia x Periodo evaluado)]. La meta del indice de fugas, para el sistema
de transporte (Promigas, Transmetano, Promioriente y Transoccidente),

es obtener valores iguales o inferiores a 0.001 fugas/km-afio, que es
equivalente a una fuga en 1000 km por afio.
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Fortalecemos nuestros negocios
actuales e identificamos,
evaluamos y desarrollamos
nuevas oportunidades para
garantizar nuestra sostenibilidad,
con el desarrollo de negocios
energéticos integrales, de bajo

impacto en carbono y acordes a
las necesidades y expectativas
de nuestros grupos de interés y
de la sociedad en general, que
nos permitan ser competitivos y
un referente de innovacion en el
sector energético.
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Desde nuestros inicios, hemos impulsado el

acceso de la sociedad a una energia innovadora

y confiable que contribuya a su desarrollo y
calidad de vida, impulsando la superacion de
la pobreza energética facilitando a nuestros
usuarios el acceso a energia competitiva y
amigable con el medioambiente.

Promigas espera consolidarse como el
aliado de sus clientes en su proceso de

transformacién energética y descarbonizacion,

a través de un portafolio de soluciones
renovables y de eficiencia energética.

Soluciones
Energeticas

0DS 9,13, GRI3-3

En la medida en que la dindmica de los
negocios evoluciona hacia una nueva
arquitectura de red descentralizada,

con multiples actores y oportunidades,
dimos un importante paso al madificar
nuestra estructura organizacional y
crear la Vicepresidencia de Soluciones
Energéticas, cuyas lineas de negocios se
enfocaran en Energia Solar Distribuida,
Auto y Cogeneracién, Distritos Térmicos,
Eficiencia Energética, Movilidad Verde y
Carbon Management.

Como resultado, en el afio logramos
consolidar nuestro portafolio de proyectos
de generacion y alcanzamos una capacidad
contratada de 48,7 MW, superior 77 %

a 2021. En 2022, entraron en operacion
cinco proyectos y se logro el cierre de 8
MWp en contratos de suministro de energia
generacion solar distribuida. La mayoria de
estos proyectos entraran en operacion en
2023. Una vez esté al 100% la operacion,
la capacidad contratada evitaria la emision
de aproximadamente 33.800 tCo, por afio a
la atmosfera.

Ofrecemos autogeneracion solar para

los usuarios industriales y comerciales,

gue trabajamos en conjunto con nuestras
empresas para mejorar la competitividad de
las propuestas que presentamos en autoy
cogeneracion. Con este negocio, estamos
presentes en las cinco regiones del pais, en
mas de 15 departamentos.

INDICADORES

PROMIGAS

Porcentaje de inversion destinado a proyectos de baja o cero

emisidn, energias limpias o conversion a energias limpias

2021 2022 Proyectado a 2025
Energias renovables 3% 4,5% 8,1%
Conversiones a
combustibles limpios 1% 12,8% 9,5%
(GNV, solar, gas natural)
Eficiencia energética - 0,1% 3,9%

Ingresos que provienen de productos, servicios o negocios de baja

0 cero emisiones.

Ingresos 2021 2022 Proyectado a 2025
Energias renovables 1.332 $4.878 $36.565
Conversiones a
combustibles limpios 81.212 $121.414 $145.918
(GNV, solar, gas natural)
Eficiencia energética 11.559 $11.147 $84.338
Porcentaje sobre ingresos totales

2021 2022 Proyectado a 2025
Energias renovables 0.04% 0.1% 0.5%
Conversiones a
combustibles limpios 2,5% 2,3% 1,9%
(GNV, solar, gas natural)
Eficiencia energética 0.4 0.2% 1,1%
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Innovacion

La innovacion construye el puente que
conecta nuestro negocio actual con
un futuro préspero y sostenible en

el que nuestros procesos, productos

y servicios de energia generen valor
para nuestros clientes, la empresa y

la sociedad.

En 2022 nos enfocamos en fortalecery
robustecer las capacidades requeridas

para la operacién del negocio de manera
eficiente, flexible y segura, en incrementar la
propuesta de valor y los canales de atencién
con nuestros clientes, y en la investigaciéon y
desarrollo de nuevos energéticos y servicios
basados en energia de baja o cero intensidad
de carbono, que permitan ofrecer soluciones
innovadoras, competitivas y confiables a
nuestros usuarios y clientes.

Teniendo en cuenta los avances en el
despliegue del Plan de Aceleracion de
Innovacion 2021-2025, Promigas y sus
empresas lograron incrementar la inversion
en sus proyectos de innovacion, gestionar
beneficios tributarios por inversién en
actividades de ciencia, tecnologia e
innovacion, crear alianzas estratégicas con
entidades académicas o con articuladores de
innovacion en el sector, fortalecer la cultura
de innovacion, disefiar y crear espacios que
faciliten la generacién y el intercambio de
ideas y soluciones entre los colaboradores,
asi como investigar, desarrollar e implementar
soluciones orientadas hacia nuevos
energeéticos, soluciones energéticas de baj
carbono, eficiencia operacional, analitica de
datos y transformacion digital de procesos.

En 2022, Promigas y sus empresas
desplegaron estrategias y acciones para
fomentar la cultura y gestion de la innovacion
y consolidaron alianzas estratégicas para

el crecimiento via innovacion; asimismo,
ejecutaron proyectos de innovacion
enfocados en agilizar y transformar los
procesos, incrementar el portafolio de
servicios actuales y ser lideres en la transicion
hacia un futuro energético sostenible.

A continuacion, se destacan algunas
actividades y proyectos:

® Promigas, en alianza con nuestras

filiales Compafiia Energética de
Occidente y Surtigas, puso en marcha
el primer piloto exploratorio de
produccién de hidrégeno verde e
inyeccién en redes de gas natural de
América Latina.

Promigas y Sumitomo Corporation
iniciaron el desarrollo de estudios
para determinar oportunidades y
retos en la produccién, distribucion,
comercializacién y uso del hidrégeno
para movilidad vehicular eléctrica en
Colombia y Perd.

Promigas y sus filiales Transmetano

y Gases de Occidente conformaron

la Alianza para el Fortalecimiento
de I+D en Gases Renovables, Alianza
GreenGas, con las universidades
ICESI, EAFIT y del Norte, que permitird
generar nuevo conocimiento y
fortalecer las capacidades cientificas
y tecnoldgicas en produccién y uso de
hidrégeno, biometano y BioSNG.

Implementacién de tecnologias
4.0: Se desplegaron pilotos para

la inspeccién y monitoreo de la
infraestructura lineal de

transporte de gas usando drones

y plataformas de monitoreo de
recorridos. Asimismo, Enlace Servicios
Compartidos liderd la implementacién
de un sistema de deteccién y respuesta
a amenazas de ciberseguridad a nivel
corporativo, incorporando Machine

Informe anual de gestién 2022

Learning e Inteligencia Artificial,

para la identificacién y contencién

de ataques sofisticados, ademas

de laimplementacién de la APP

Brilla integrando funcionalidades de
reconocimiento facial, seguridad 2.0

y analitica de datos, iniciativas que
permitiran ser mas eficientes, seguros
y dgiles en el servicio y mejorar la
experiencia de nuestros usuarios.

Desarrollo de pilotos de analitica
de datos: Se desarrollaron pilotos
para predecir condiciones operativas
de estaciones compresoras y cuentas
con probable impago y para estimar el
consumao de usuarios con medidores
prepago, entre otras acciones, gue
generaron valor para los tomadores
de decisiones y permitirdn mitigar
riesgos, reducir costos y operar de
manera mas eficiente.

Pusimos en marcha la primera
Plataforma de Gestién de
Innovacién a nivel corporativo, que
permitird la captura de oportunidades,
la estructuracion y el sequimiento
alaejecuciony la monetizacién de
iniciativas de innovacion.

Promigas se unid a la Iniciativa de

Gas Natural de la Universidad de
Stanford, y se convirtié en la primera
empresa de Latinoamérica en ser
parte de esta importante alianza, lo
que le permite fortalecer su gestién en
innovacion y sostenibilidad.

- Laboratorio de Producaon
" (eHidrogeno Verde
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NUESTROS LOGROS MAS
RELEVANTES EN 2022

Promigas recibié el premio al mejor proyecto de
produccion de hidrégeno verde de América Latinay el
Caribe, en el marco del Congreso de la Industria H2LAC.

La Superintendencia de Industria y Comercio le otorgd a

la Compafiia Energética de Occidente y a la Universidad
del Cauca la patente de invencién titulada “Sistema de
infraestructura de medicion avanzada soportada
en sistema para monitoreo del estado de conexién
de medidores a su respectivo transformador".

La Oficina de Patentes de Perd le otorgd a Promigas su
primera patente de invencién en ese pais. Este gran
logro hace parte de la estrategia de internacionalizacién de
la patente “Sistema de enfriamiento modular, en conexion
con diferentes equipos vortices para condensacion de
gases”, obtenida inicialmente en Colombia en 2021.
Estainvencion tiene el potencial de viabilizar técnicay
econémicamente la microlicuefaccién de gas natural en
puntos de regulacién de la red de transporte.

La Superintendencia de Industria y Comercio le concedid
a Gases de Occidente el registro de dos disefios
industriales: Caja de Inspeccién y Viga Caja Valvula, los
cuales tienen como propésito facilitar la inspeccion y el
mantenimiento de |as vélvulas de gas en condiciones mas
seguras para sus operarios.

Promigas y sus empresas vinculadas fueron incluidas,
como corporativo, entre las 40 empresas mas
innovadoras del pais y posicionadas en el sexto lugar
del TOP 10 de empresas ubicadas en departamentos
con ecosistemas de innovacién en consolidacion. CEQ y
Surtigas fueron destacadas en el TOP 10 de empresas
ubicadas en departamentos con ecosistemas de
innovacion nacientes.

INDICADORES

IPIN1

% Gasto e inversiéon en 1+D+i 2019
Porcentaje de gastos e inversion en I+D+i: el

gasto e inversién en I+D como porcentaje de 0.4
los ingresos brutos de la compaiiia.
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METAS Y PERSPECTIVAS

En linea con nuestro Plan de Aceleracién de
Innovacion 2021-2025, en 2023, Promigas y sus
empresas seguiran fortaleciendo y ampliando el
alcance de sus acciones y proyectos de innovacion, asf
como obteniendo resultados relevantes para asegurar
la sostenibilidad de nuestros negocios en energia,
fortalecer la propuesta de valor a nuestros clientes y
lograr operaciones mas eficientes, seguras y flexibles.
Por ello, nuestros principales retos son:

Consolidar nuestro posicionamiento nacional como
lideres en la produccién y uso de gases verdes.

Promover |a eficiencia, flexibilidad y seguridad

en nuestros procesos y operaciones a través de la
implementacién de metodologfas lean, tecnologias
4.0, realidad virtual/mixta.

Fortalecer nuestra propuesta de valor con la
creacion de innovadores canales para estar mas cerca
de nuestros clientes y el disefio de nuevos servicios.

Realizar el lanzamiento del primer laboratorio digital
para prototipado de soluciones innovadoras con
acceso a tecnologfa de vanguardia.

En 2025, esperamos que la contribucién financiera

de innovacion sea al menos 3,7 % de los ingresos
operacionales. El gasto e inversién en investigacion,
desarrollo e innovacion de nuestras empresas se
aumentara hasta llegar a 1,8 % de Ias ventas brutas en
2025, y se alcanzaran ahorros derivados de innovacion,
incluyendo los apalancados utilizando el mecanismo

de beneficios tributarios por inversién en I+D+i, de
$20.000 millones anuales.

2021 2022 Meta (afio 2025)

15 1,66 % 1,8%
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IPIN 2

FTE I+D+i 2019 2020 2021 2022 Meta (afio 2025)

Personal FTE para I+D+i: namero equivalente
a empleados de tiempo completo con 148 180,74 0
funciones de gestion de innovacion o /5.2 144 6.7 % 7.8 % 6.7%

ejecucion de proyectos.
IPIN 3

% Inversién de 1+D en NPS 2019 2020 2021 2022 Meta (afio 2025)

Porcentaje de inversién de I1+D en NPS (nuevos
productos y servicios): de lainversion en I+D, qué
porcentaje fue destinado a desarrollar nuevos
productos y servicios.

25,2 29,9 50,7 25,2% 30 %

IPIN 4

% Contribucion financiera 2019 2020 2021 2022 Meta (afio 2025)

Porcentaje de contribucién financiera.
Ingresos y ahorros obtenidos por innovacién
como porcentaje de los ingresos brutos de

la compaiiia.

13 2,3 4,3 7,52 % 3,70%

IPIN 5

% Ingresos nuevos 2019 2020 2021 2022 Meta (afio 2025)

Porcentaje de ingresos nuevos: porcentaje de los
ingresos de la compaiiia derivados de productosy 0,4 1,8 2,9 5,29 % 3%
servicios que no existian hace 5 aiios.
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Una gestién responsable con el medio ambiente es uno de
los objetivos estratégicos de Promigas y asi lo expresa en
la Politica Ambiental que incluye nuestros compromisos
con la proteccion del medioambiente aplicando la jerarquia
de mitigacion y la no pérdida neta de Biodiversidad,

la mejoray la eficiencia en el uso y tratamiento de los
recursos naturales, la gestion del cambio climatico y sus
efectos, alineados con los Principios del Pacto Global y con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La gestién ambiental de Promigas y sus empresas esta
certificada bajo lanorma IS0 14001, y considera la
perspectiva de ciclo de vida, y la alineacién a la estrategia
de economia circular, utilizando productos, tecnologias,
asf como proveedores comprometidos con la proteccién
del medio ambiente.

ACTUAMOS DANDO

UN ESTRICTO
CUMPLIMIENTO A
LA LEGISLACION
AMBIENTAL.

102

PROMIGAS

LA GESTION
AMBIENTAL DE
PROMIGAS ESTA
CERTIFICADA BAJO
LA NORMA I1SO 14001.

La operacion de los negocios, el desarrollo de nuevos
proyectos y todas las actividades se desarrollan bajo un
enfoque de analisis de los impactos y la definicién de
medidas para el control para la minimizacién de los mismos
y larestauracion y compensacién cuando se requiera, con
el fin de lograr, la no pérdida neta de biodiversidad y la
proteccién del recurso suelo y agua.

Actuamos dando un estricto cumplimiento a la legislacién
ambiental, especialmente a los planes de manejo ambiental
y todas las obligaciones derivadas de las licencias y
permisos emitidos por las autoridades ambientales
nacionales y locales. Asi mismo implementamos Planes

de Gestion del Riesgo de Desastres para todas nuestras
operaciones, los cuales se actualizan periédicamente, segun
lo requieran las condiciones operativas y de contexto y se

divulgan a las comunidades del area de influencia.

Lainformacion de este reporte en materia ambiental y los
indicadores aqui presentados dan cobertura al 100% de las
operaciones de los negocios de Promigas.
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Principales hitos del desempefio ambiental:

¢ ® Definimos laHoja de Ruta parala
e Descarbonizacién de nuestros negocios actuales

Informe anual de gestién 2022

al100% de 2 proyectos fotovoltaicos

y futuros y fijamos metas para reducir en un 50%
las emisiones de los alcances 1y 2 y una porcion
del alcance 3 en el afio 2028 y el compromiso de
llegar a ser carbono neutral en el afio 2040.

® | osresultados en 2022 del reporte de CDP

(Carbon Disclosure Project) ubicaron a Promigas
en el nivel B que se encuentra en la banda de
Gestién. Esto es mas alto que el promedio regional
C de América del Sur y mas alto que el promedio
del sector de almacenamiento y transporte de
petréleo y gas de C, ubicados entre el 64% de las
empresas que alcanzaron el nivel de gestién en su

@ ® En nuestra filial Surtigas, se puso en operacion

con generacion de 10.395,83 MW en 2022,
entregados a la empresa Aguas de Cartagenay el
Centro Comercial Caribe Plaza, generando impacto
ambiental positivo. Ademas, se firma proyecto

de generacién de energia fotovoltaica con la
Universidad Tecnoldgica de Bolivar - UTB, el cual se
encuentra en fase de pre-construccién.

Iniciar en 2023 dos planes de compensacion
forestal por mas de veintiséis mil drboles.

Grupo de Actividad.

éé’@ ® En 2022, no se presentaron incumplimientos

,L de leyes o normativas de cardcter ambiental
asociadas a la operacién de la compafifay
sanciones o multas. GRI 307-1. Promigas y sus
empresas no recibieron multa significativa por
concepto de violaciones ambientales y por multa
significativa se entiende aguellas que superan los

USD10.000

Nuestra inversién ambiental en estudios,
ejecuciones de controles y acciones de
compensaciones ambientales fue de

$30.179.498.638

En cuanto al principio de precaucion,

este hace parte integral de nuestra

politica ambiental y se refleja en nuestro
desempefio ambiental: en ausencia de
conocimiento respecto a un potencial
impacto o riesgo, tomamos medidas para
estudiar y conocer cientificamente el riesgo
durante las etapas de planeacién de los
proyectos, es decir, antes de que ocurran
los potenciales impactos implementamos
medidas para prevenir, minimizar, restaurar
y compensar los impactos ambientales

y sociales que puedan generar las
actividades, productos y servicios de las
operaciones actuales, asi como las que

se generen por el desarrollo de nuevos
negocios o por la adquisicién de nuevos
proyectos, considerando esto en el marco
de nuestra politica y nuestros compromisos
ambientales, que incluyen la perspectiva

de ciclo de vida, la gestién de la huella de
carbono, la no pérdida de biodiversidad, la
gestion integral de residuos y la alineacién a
la estrategia de economia circular, utilizando
productos, tecnologias y procedimientos
que contribuyan a este propdsito.

En las siguientes secciones presentamos
nuestro desempefio por asuntos materiales
derivados de nuestro compromiso con una
actuacion ambiental responsable;

EN 2022,

NO SE
INCUMPLIERON
LEYES O
NORMATIVAS
DE CARACTER
AMBIENTAL.
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GEST|()N DE Jerarquia de mitigacion
LA BIODIVERSIDAD de impactos
» SASBEM-MD-160.a.1

, . El cumplimiento
Estamos comprometidos con la proteccién P

de los ecosistemas estratégicos y de las gl B IEnIE] De esta formaratificamos nuestro
, . . compromiso con la proteccion de los
especies gue habitan en ellos, mediante . s e ,
satonEs Endlemies &k mejora e El aporte al conocimiento S SNENES estrateglcos, espeCIalmente los
o s L . plenee e, de |a biodiversidad mas amenazados, como son el bosque seco
del territorio tropical y el ecosistema de manglar en el

conservacion y el uso sostenible de
los mismos; uniendo esfuerzos con
las autoridades, las comunidades y
organizaciones de la sociedad, esto
bajo los principios:

Caribe colombiano.

HABITATS PROTEGIDOS
O RESTAURADOS

GRI1304-3

Desde el afio 2017 hemos incluido en nuestros Corredor de conectividad Cerro Maco-SFF Los Colorados y reserva forestal protectora
planes de compensacion, acciones de Corazay Montes de Maria.
conservacion del Bosque seco tropical y Paramo,

en zonas de dreas protegidas y cercanas a ellas. A RNSC Media Luna S
. 48,5 ha BsT RNSC La Esperanza

la fecha, el 78,4% de las compensaciones se han 9,0 ha BsT
realizado dentro de estas areas, estrategia que ha
sido parte de un trabajo conjunto con la ANDI, las RNSC Raicero RNSC Nuevo lnafr.o_

: 30,5 bha BeT = | 23,8 ha BsT
corporaciones (CARDIQUE y CARSUCRE), La FAO /‘\%‘Ll—e‘?
Colombia, Parque Nacionales Naturales, empresas, 7 *:;

Fundaciéon Mds Bosques y ONGS con quienes
compartimos este propdsito.

SFF Los Colorados

o

A 2022 hemos compensado 937 Ha en el f o vl
cuerdos
ecosistema Bosque Seco Tropical y Paramo, 4} Vda. Paramo J/\:‘b
A1 17,70ha BsT y
con un avance del 60% de nuestra meta de Acuerdos o RNSC Log Tioes
7 ~ Vda. Loro ' 5 | ° Aoald
compensacion (1.624 Ha al afio 2029). 21,30 ha BsT J}\r - ;;L;-pa:f."f;?rﬂ \.

Acuardos

En la regién Caribe, en Colombia, estamos et oy ¥
cuerdos

generando la creacion de un corredor de E35 : 48 SH Vda. Pintura
conectividad de biodiversidad entre las dreas : o 31 Al R
protegidas el Santuario de Faunay Flora los U;\:u;::::m
Colorados, la reserva protectora de Corazay 77,92 ha BsT {-
Montes de Maria y el Santuario de Faunay Flora el

Corchal Mono Hernandez, en un drea de 74.696 ha.

it
Cerro Maco
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IMPACTOS SIGNIFICATIVOS
DE ACTIVIDADES,
PRODUCTOS Y SERVICIOS
EN LA BIODIVERSIDAD

GRI304-2

Se realizan evaluaciéon de impactos
ambientales a los proyectos previamente a
su ejecucion, con el fin de valorar y definir su
manejo en funcién de la jerarquia de impacto
y se realiza valoracién econémica con el fin
de determinar las acciones que viabilicen

los proyectos.

Los principales impactos estan asociados

ala construccion de infraestructura de
transporte o distribucién de gas o energia,

y la transformacion de habitats que se den
por las intervenciones de vegetacion durante
las actividades de construccion o de algunas
actividades de mantenimientos. La naturaleza
de estos impactos es temporal, local y

estd en funcion al tiempo que demoran las
actividades y son reversibles considerando las
actividades de restauracion y compensacion
que se realizan.

Como parte de las acciones, también se
realizan monitoreos para identificar las
condiciones de la Biodiversidad y evaluar el
impacto de nuestras actividades posterior a
laintervencion, con el fin de determinar las
dindmicas poblacionales de las especies de
faunay flora enlas zonas de operaciones,
que pudieran haberse visto afectadas

o beneficiadas.

Como resultado de nuestros principios,
durante el 2022 se tuvieron los
siguientes resultados:

5 Tewr

Se culmind con la construccién de 50 km nuevos de gasoductos, no
interviniendo areas de conservacién declaradas por la UICN (categorfas | a
V) o dreas protegidas nacionales o regionales.

Se implementaron acciones de ahuyentamiento para evitar afectacion
de especimenes de la fauna en las dreas de construcciones y obras
de mantenimiento.

Se implementaron cruces con perforacién horizontal en las zonas de
rondas hidricas del proyecto Zona Bananera, evitando la intervencién del
87% de bosque Ripario inventariado (3,46ha).

Se disminuyd en un 40% las areas de intervenciones durante la

construcciéon del gasoducto zona Bananera que culminé en el 2022, lo que
contribuyd a disminuir en un 46,7% la tala de arboles.

En los dltimos 6 afios se han rescatado y trasladado 5.599 epifitas para
conservacion y enriquecimiento de areas protegidas y dreas estratégicas
para la conservacion del Bosque Seco Tropical. De estas plantas el
65,45% ya estdn adaptadas a los nuevos habitats y el 34,65%
contindan en mantenimiento para su adaptacion.

Asi mismo se realiza el mantenimiento y cuidado de 914 arboles
seleccionados como hospederos de epifitas vasculares.

En la zona del PNN Sierra Nevada Santa Marta en concertacion con
Pargues Nacionales, se realizé el rescate y traslado de brinzales y latizales
(6.714 individuos) y se trasladaron al vivero “Ventanillas de Sierra” de

la fundacién Grupo de Ex aserradores “GEA" de la comunidad del drea de
influencia y ubicado en el sector de la Lengtieta del PNNSNSM, para su
crecimiento y posterior siembra dentro de otras dreas del Pargue.

<+ R )
@¢ estaurar

Se realizé reconformacion y revegetalizacion de 58,18 ha del area
intervenida por nuevas construcciones, incluyendo rondas de cuerpos
de agua.

Y2 |\ Compensar
2

En el afio 2022 compensamos 124,18 ha adicionales, 83 % dentro y
cercanas a areas Protegidas.

Llevamos 987 ha ejecutadas de Nuestra meta de 1.674 ha proyectadas
al 2029, en el que se incluyen compensaciones obligatorias, acciones
de conservacion y compensaciones voluntarias (37%) para generar
impacto positivo en la Biodiversidad.

Sembramos 21086 arboles (65% asociados a compensaciones
obligatorias) y realizamos mantenimiento de 146.590 arboles.
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Compensaciones por Biodiversidad en Colombia,
hectareas acumuladas de 2019 a 2022

Lineade
compensacion

Conservacion
dentro de dreas
protegidas, ha

Conservacién

en corredor de
conectividad de
Biodiversidad, ha

Otras
compensaciones
o acciones de
conservacion, Ha

*Lareduccién presentada, se debe a que algunas de las familias adscritas al esquema Pagos por Servicios Ambientales (PSA) se retiraron
del proceso, ya sea porque decidieron vender sus predios, dividirlo o repartirlo entre sus familiares o realizar actualizaciones catastrales.
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Acciones

Total

Saneamiento predial en dreas de
PNN Santuario de Floray Fauna
Los Colorados, San Juan
Nepumoceno, Bolivar

Creacién de Reservas Naturales de
la Sociedad Civil RNSC (conservacién
neta de bosque seco tropical), San
Juan Nepumoceno, Bolivar

Pago de servicios ambientales
dentro de dreas protegidas (GDO)

Corredores de conectividad o de
conservacion de floray fauna, San
Juan Nepumoceno, Bolivar

Total

Compra de predios privados para
conservacion y/o restauraciéon en el
departamento del Atlantico

restauracion o reforestacion de
areas por cambio de uso del suelo en
el municipio de San Onofre, Sucre

restauracion o reforestarion
de dreas en dreas de los
departamentos de Bolivar y Sucre

2019

108,91

108,91

2020

545,84

81,13

120,71

344

2021

852,85

182,02

206,83

464

10

10

2022

724,08

198,75

206,83

318,5*

191,65

21,3

21,3

PROMIGAS

Meta

716,75

220,96

177,29

318,5

369,68

537,37

298

4,37
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Complementario a lo anterior,
hemos logrado:

&=y

Desarrollo de alianzas
institucionales: Se mantienen
convenios con la ANDI, la Fundacion
Proyecto Titi, como alianzas en los
planes de compensacion, y se firmé

en noviembre de 2022 un acuerdo de
conservacion con Corpoguajiray con las
comunidades de Lomamato del municipio
de Hato Nuevo Guajira, con el objetivo
de realizar actividades de restauracion
activa o pasiva en 32,21 ha en el marco
del cumplimiento de la compensacion
del gasoducto troncal; de esta forma se
abre un nuevo nodo para la conservacion
del Bosque Seco Tropical, en esta
oportunidad en el departamento de

La Guajira.

A través del convenio firmado el 27 de
julio de 2020 con la Fundacién proyecto
Titi, con el objetivo de aunar esfuerzos
y recursos para adelantar acciones de
proteccién y recuperacion del ambiente
en el territorio del Caribe colombiano
hemos realizado:

Proteccion de 6 especies en
categoria de amenaza en flora el Carreto
(Aspidosperma polyneuron) y en fauna:
Tortuga carranchina (Mesoclemmys
dahli), Loro arinoso (Amazona farinosa),
Mono titi (Saguinus oedipus), tigrillo
(Leopardus wiedii) y Armadillo de cola
desnuda (Cabassous centrales)

Restauracion de 21,4 ha de bosque
seco tropical entre los afios 2020y 2021

Elaboracion del plan de manejo
ambiental de la reservay tramites ante
el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible para su creacién como area
protegida (RNSC)

Caracterizacion de la fauna y flora
realizado en el 2022, en 73,62 hade
relictos de bosque seco

Mantenimiento de los 15.204
arboles sembrados dentro de la reserva.

Creacion de acuerdos de
conservacion del Bosque Seco
Tropical con comunidades: Llevamos
42 nuevos acuerdos para un total

de 81 acuerdos establecidos con las
comunidades de los municipios de

San Juan Nepomuceno y San Jacinto,
dentro del corredor de conectividad

del Santuario de Floray Sauna los
Colocados-Cerro Maco- Santuario Floray
Fauna el Corchal, con el fin de disminuir la
presién sobre los ecosistemas y favorecer
su conservacion.

Como resultado de estos acuerdos,

se han desarrollado 100 proyectos
productivos y se continda en el afio 2023
con laimplementacion de restauracion
pasivay la ejecucion de 113 nuevas
iniciativas productivas.

W

Se ha realizado monitoreo de fauna

y floraen111,8 ha de Ias areas
protegidas, observandose un incremento
del 53,2% de las especies de flora

y fauna (432 especies identificadas
en el 2019). Dentro de lo destacado
encontramos 2 especies de flora
vulnerables, 1 especie en peligroy
1 especie de mamifero en estado
de amenaza dentro del Listado de
la IUCN.

il

Producto de los monitoreos, se
publicaron datos de biodiversidad en

el marco del convenio de colaboracion
con el SIB Colombia, reportando en
2022 una cantidad de 1.282 nuevos
registros de presencia de especies que
le aportan a los 176.043 registros
publicados desde el 2015 y de los cuales
se han realizado 138 citas en articulos
cientificos de instituciones educativas y
organizaciones que conservan y estudian
la biodiversidad.

SE HA
REALIZADO
MONITOREO
DE FAUNA Y
FLORA EN
111,8 HA
DE LAS
AREAS
PROTEGIDAS.
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CENTROS DE OPERACIONES EN PROPIEDAD,
ARRENDADOS O GESTIONADOS UBICADOS
DENTRO DE O JUNTO A AREAS PROTEGIDAS O
ZONAS DE GRAN VALOR PARA LA BIODIVERSIDAD
FUERA DE AREAS PROTEGIDAS

» SASBEM-MD-160.a.2, EM-MD-160.a.3, GRI 304-1

Paralelamente, estamos implementado un
programa de educacién ambiental desde
elinicio de los proyectos, dirigido a las
comunidades étnicas y no étnicas
del area de influencia, con los

siguientes acciones:

Nuestras operaciones no intervienen
dreas protegidas en categorias | a V de
la UICN y la infraestructura que se ubica
en zonas de dreas protegidas dentro de

En estas dreas se cuenta con medidas
de manejo ambiental, que conllevan a
minimizar las areas de intervencién, para
lo cual previamente se concierta con PNN

> |

i

Hemos capacitado en proteccion y
conservacion de epifitas vedadas

a alrededor de 6.100 personas en
151 comunidades.

W

En el 2022 se inicia el programa
piloto de educacién ambiental
“Guardianes de las epifitas’,

con la comunidad Indigena de San
Antonio en el Municipio de Sincelejo.
Con éste programa voluntario se
busca formar un grupo de integrante
de la comunidad indigena del
territorio donde se encuentran
trasladadas las epifitas, para que

las puedan divulgar, identificar,
mantener y mostrar como parte de
la biodiversidad de su territorio las
epifitas trasladadas. A demas se
busca aportar al conocimiento de
las comunidades étnicas en temas
del estado de conservacion de las
plantas, la normatividad de vedas y la
importancia ecolégica de las plantas
en el ecosistema, a fin de incentivar
iniciativas genuinas de conservacion
del Bosque seco tropical y de esta
manera garantizar la duraciény
permanencia de las medidas de
compensacion en el tiempo.

las categorias nacionales se encuentran el desarrollo de actividades y se definen
localizadas en las coberturas vegetales acciones complementarias segun el
mas intervenidas de estas areas (que se alcance de la actividad.

encuentran cercana a vias de transito o

en los limites de los Pargues).

® Posicion con respecto al
area protegida: Interior

® Tipo de operacién: Transporte de gas

® Tamaiio del centro de operaciones
en km2: 0,910

® Tipo de ecosistemas: Ecosistema terrestre

® Areas protegidas: Parque Nacional Natural
Sierra Nevada de Santa Marta

® Tipo de parque: Nacional

........................................

® Posicién con respecto al
area protegida: Interior ® Posicién con respecto

® Tipo de operacién: Transporte de gas al area protegida: Interior

® Tipo de operacion:
Transporte de gas

® Tamaiio del centro de operaciones
en km2: 0,00003
® Tipo de ecosistemas: Ecosistema terrestre ® Tamaiio del centro de

® Areas protegidas: Parque Natural Tayrona OpeIaOuREaEmENIERD 01

® Tipo de ecosistemas:
NN EINEREEN S
....................................... 5 y marino

® Tipo de parque: Nacional

® Areas protegidas: Parque
Nacional los Corales del
Rosario y San Bernardo

® Posicién con respecto al
area protegida: Interior

® Tipo de operacién: Transporte de gas ® Tipo de parque: Nacional

® Tamaiio del centro de operaciones
enkm2: 0,477

® Tipo de ecosistemas: Ecosistema
terrestre y marino

® Areas protegidas: Parque Nacional via
Isla de Salamanca

® Tipo de parque: Nacional
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DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

Posicién con respecto al area protegida: Interior
Tipo de operacioén: Transporte de gas

[}
[}
® Tamaiio del centro de operaciones en km2: 0,016
® Tipo de ecosistemas: Ecosistema terrestre

® Areas protegidas: Parque Natural Regional Los Rosales
[}

Tipo de parque: Regional

Posicion con respecto al area protegida: Interior
Tipo de operacién: Transporte de gas

Tamaiio del centro de operaciones en km2: 0,036
Tipo de ecosistemas: Ecosistema terrestre

Areas protegidas: DRMI Palmar del Titf

Tipo de parque: Regional

Posicion con respecto al area protegida: Interior

Tipo de operacion: Transporte de gas
Tamaiio del centro de operaciones en km2: 0,080

Tipo de ecosistemas: Ecosistema terrestre

Areas protegidas: RNSC Delta del Rio Rancheria
y Hacienda El Cequidn

Tipo de parque: Regional

Posicion con respecto al area protegida: Interior
Tipo de operacion: Gas

[ ]
[
® Tamaiio del centro de operaciones en km2: 0,004
® Tipo de ecosistemas: Ecosistema terrestre

(

Areas protegidas: RNSC Delta del Rio Rancheria
y Hacienda El Cequién

® Tipo de parque: Regional
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ESPECIES QUE APARECEN EN LA LISTA ROJA DELA UICN
Y EN LISTADOS NACIONALES DE CONSERVACION

GRI304-4

Especies que aparecen en la Lista Roja de la Vulnerables (VU) 3 especie No hay en nuestras areas de operacion
UICN y en listas nacionales de conservacion de fauna: la tortuga hicotea bananera, especies de flora en peligro
y que se encuentran en nuestras de areas (Trachemys callirostris), el Morrocoy critico, vulnerable o casi amenazadas y

intervenidas por el proyecto zona bananera (Chelonoidis carbonarius) y La especies de fauna en peligro critico que
que culminé en el 2022: guacamaya verde (Ara militaris) pudieran ser afectadas.

En Peligro (EN) 3 especies En Preocupaciéon menor En las dreas donde desarrollamos las

de flora: el Carreto (Aspidosperma (LC): 2 especies de flora, la orquidea  COMpensaciones y acciones voluntarias de

polyneuron), la Ceiba Tolta (Pachira (Oeceoclades maculata) y 1a Bromelia conservacion, se beneficia la conservacion

quinata) y el Perehuetano (Parinari (Bromelia Crhysantha) y 1 especie de de algunas especies nativas, 9 de floray

pachyphylla Rusby) fauna: Guacharaca Caribefia 9 de fauna en categoria de amenaza dela
(Ortalis garrula). UICN.

Casi Amenazada (NT) 1: el Ocelote

(Leopardus pardalis)[LEAV1] [MBD2]

Estas especies son:

Categoria Especies Especies Areasde q)
de amenaza deflora de fauna localizacién @

En el corredor de conservacién Cerro
Maco, SFF Los Colorados y el Corchal el
Mono Hernandez

El mono titi cabeciblanco
Caoba (Swietenia macrophylla) (Saguinus oedipus), La

En peligro marimonda (Ateles fusciceps).

critico
En el corregimiento del Crucero,
municipio de Sahagun

El carreto (Aspidosperma polyneuron),
el cedro (Cedrela odorata) y la palma
estera o Chengue (Astrocaryum
malybo)

En el corredor de conservacién Cerro
Maco, SFF Los Colorados y el Corchal el
Mono Hernandez

Para la flora, en el corredor de
conservacion Cerro Maco, SFF
Los Colorados y el Corchal el
Mono Hernandez

Palma Escoba (Cryosophila

kalbreyeri), Sangregado (Pterocarpus Oso de Anteojos
acapulcensis), Negrito (Tremarctos ornatus)
(Trichilia acuminata)

Vulnerable

El Oso de anteojos en el municipio de
Dagua, Valle del Cauca

En el corredor de conservacién Cerro
Maco, SFF Los Colorados y el Corchal el
Mono Hernandez

Casi
amenazadas

Guacharaca caribefia

(Ortalis garrula). En el corredor de conservacién Cerro
Maco, SFF Los Colorados y el Corchal el
Mono Hernandez

Nota: La informacién reportada en esta tabla que le aporta a este indicador, se establece considerando el informe de monitoreo de faunay
flora realizado en las zonas de conservacion del gasoducto Mamonal-Paiva ejecutado por el contratista de Promigas Herencia Ambiental.
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IMPACTA + BIODIVERSIDAD

Este programa se conceptualizé en

el 2021 e iniciamos en el 2022 con

la ejecucion del proyecto MUSESI,

De la cumbre al mar, con el propésito

de contribuir con el desarrollo social,
ambiental y econédmico de comunidades
Arhuacas, asentadas en la Sierra Nevada
de Santa Marta. En alianza con la ONG
Conservacion Internacional, se espera
restaurar 128 hectdreas; registrandose
en el 2022, la construccién de 107
viveros familiares, y la produccién de
46.553 Plantulas de las siguientes
especies nativas escogidas por las

comunidades: Caney, Guamo, Rable,
Cedro caoba, Palma amarga, Bucaro
cachimbo, gusanero, Cedro rosado,

etc. En total, en 2022, estainiciativa
vinculd de manera directa a 107 familias
campesinas de las comunidades de
Katansama, Atygumake, Seykuanamake
y Bunkwimake.

Con este proyecto buscamos la
alineacién e integracién de las
inversiones obligatorias con los
programas voluntarios desarrollados
para proteccion de la biodiversidad.

GESTION DEL CAMBIO CLIMATICO YRUTA
HACIA LA DESCARBONIZACION

GRI305-5, SASB EM-MD-110a.2

En 2022 Promigas y sus filiales generaron
182.134,41 toneladas de CO.e en los
alcances 1y 2y 3.952.039,15 toneladas de
CO,eenalcance 3.

La Hoja de Ruta parala
Descarbonizaciéon de Promigas, tiene
como meta de intensidad a 2028 es reducir
en un 50% las emisiones de los alcances 1y
2y una porcion del alcance 3y se contempla
la opcién de compensar las emisiones

que no se puedan reducir a través de la
proteccion y restauracion de ecosistemas
estratégicos, como el bosque seco tropical,
de lamano de procesos de conservacion

y usos sostenibles del suelo, empleando
Soluciones Naturales del Clima y Soluciones
Basadas en la Naturaleza.

Para lograr esta meta de descarbonizacion,
se desplegaran una serie de iniciativas
orientadas al uso eficiente de la energfa,
mejorar la integridad de su infraestructura,
reducir las emisiones de carbono en

sus negocios de gas natural e innovar

en energias bajas en carbono. Algunas

de las acciones a desarrollar serdn la
implementacién de un ambicioso programa
de deteccién, medicion y correccion de fugas
utilizando tecnologia de punta, y también

el cambio de la flota de vehiculos pesados y
livianos a combustibles que generen menos
emisiones, como son el gas natural vehicular
o hibridos y eléctricos.

Esta hoja de ruta forma parte de la
estrategia climatica de Promigas que
cuenta con 3 grandes lineas de trabajo:
Mitigacion climatica, en la cual entra

la hoja de ruta de descarbonizacion; la
adaptacion climatica para incrementar la
resiliencia de los negocios e infraestructura
frente a potenciales eventos climdticos

y el crecimiento sostenible, con una
estrategia corporativa encaminada a
abordar nuevos negocios con soluciones de
baja huella de carbono, eficiencia energética
y energias renovables.

Informe anual de gestién 2022

LA HOJA DE
RUTA TIENE
COMO META DE
INTENSIDAD A
2028, REDUCIR
EN UN 50% LAS
EMISIONES DE
LOS ALCANCES
1Y 2.
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Igualmente se avanzd en la
implementacién del marco de
divulgacién de informacién de
riesgos financieros relacionados
con el clima TCFD que se publica
por primera vez con la informacién
de 2022.

Nuestras filiales Surtigas, SPEC,
Promioriente y GDO participaron
en el programa liderado por

el Ministerio de Ambiente
"PROGRAMA NACIONAL DE
CARBONO NEUTRALIDAD" el cual
busca consolidary fortalecer la
implementacién acciones y buenas
practicas dentro de las compafiias
afiliadas a Naturgas para aportar a
los compromisos del pais, frente a la
carbono neutralidad.

LanormaISO 14064-1 version 2018,
adoptada en Colombia en 2020, indica
que todas las emisiones de procesos del
sector oil and gas se deben clasificar como
emisiones fugitivas, pero son las mismas
que hemos reportado anteriormente
como emisiones de procesos. Las mayores
emisiones en 2021 corresponden
principalmente al cambio de metodologia,
en el que se precisa la inclusién de todas las
emisiones indirectas significativas.

PROMIGAS

“En Promigas impulsamos la superacion de la pobreza energética facilitando
el acceso a la energia competitiva y amigable con el medio ambiente. El gas
natural transforma multidimensionalmente los hogares y a través del servicio
que prestamos mejoramos la calidad de vida de las personas. Sin embargo,
esto no es suficiente, somos conscientes que tenemos que descarbonizarnos
Y no somos ajenos a la problematica mundial de gases de efecto invernadero y
cambio climatico. Sabemos que es necesario hacer una transicion energética
gradual y responsable y por eso nace la hoja de ruta de descarbonizacion de
Promigas que nos permitird reducir, mitigar y compensar para alcanzar cero
emisiones netas al 2040” Juan Manuel Rojas, Presidente de Promigas.

EMISIONES GEI 2022

La medicién de nuestra huella de carbono
se realiza siguiendo los lineamientos de
la norma ISO 14064 version 2020. Los
resultados al aplicar esta metodologia
hacen que las emisiones del Alcance 3 del
afio 2021 no sean comparables con los
resultados obtenidos en afios anteriores,
cuando la medicién se basaba en los
lineamientos metodoldgicos descritos en
el Estandar Corporativo de Contabilidad

y Reporte GHG Protocol, desarrollado por
el Instituto de Recursos Mundiales (WRI)
y el Consejo Mundial Empresarial para

el Desarrollo Sustentable (WBCSD); y la
NTC-ISO 14064-1:2006. De acuerdo con
lo anterior, tal como la norma lo permite,
la nueva linea base de nuestra huella de
carbono corresponde al afio 2021

ALCANCE1

b SASBEM-MD-110a.1, GRI 305-1

2020 2021
138.473,83

208.335,15

Aclaramos que los datos reportados para
2021 difieren de los datos que fueron
incluidos en el informe de gestién 2021,

ya que se adelantd una consultoria y se
revisaron los datos considerados para
calculo de emisiones directas e indirectas.
Como resultado, hubo un incremento

en alcance 3 en el que se incluyen las
emisiones asociadas a productos usados

y uso de productos de la organizacion,
principalmente. Asi mismo se mejord la
cobertura de |a huella de carbono para todos
los negocios de la corporacion y fue asi
como se incluyeron los datos de la Huella de
Carbono para las operaciones de Perd que a
la fecha no habian sido incluidas y algunos
otros ajustes menores.

El crecimiento de los negocios esta previsto en la hoja de rutade
descarbonizacion y en las metas esperadas. A partir de 2023 se
inicia laimplementacion de los planes de abatimiento de emisiones.
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EMISIONES DIRECTAS DE
GEI AL GENERAR ENERGIA
(ALCANCE 1)

Los gases que hacen parte de

estas emisiones son CO,, CH,, N.,O

y compuestos fluorados. Con esta
identificacion, siendo el CH, el que
mas aporta con un 65% del total de
169.207,25 tCO, de Alcance 1.

.....................................

Emisiones por Gases
SASB EM-MD-120a.1, GRI 305-7

Informe anual de gestién 2022

Emisiones directas discriminadas

EMISIONES INDIRECTAS DE
GEI AL GENERAR ENERGIA
(ALCANCE 2)

Para las emisiones indirectas se identifico el
diéxido de carbono (CO,) como el principal

gas emitido a la atmdésfera. De acuerdo con

esto en 2022 se presentaron emisiones
indirectas de gases de efecto invernadero
por un total de 12.927 tCO, (Alcance 2)
por uso de la energia eléctricay
3.952.039 (O, por el resto de las
emisiones indirectas (Alcance 3).

por tipo de gas, en toneladas métricas 2022
de CO, equivalente.
Total, alcance 1 169.207,25
co, 56.970,18
CH, 110.001,88
N,0 37,69
HFC 2.187,60
PFC 0,00
SF, 0,00
NF, 0,00
Las emisiones biogénicas de CO, en 196,95
toneladas métricas de CO, equivalente.
ALCANCE 2
GRI305-2
2020 2021 2022
1.086,16 8.803,84 12.927
ALCANCE 3
GRI305-3
2020 2021 2022
3.353,35 | 3.702.529,97 3.952.039

SE IDENTIFICO
BlE e OMo ED
PRINCIPAL GAS

EMITIDO A LA
ATMOSFERA.
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NUESTRA META

A la disminucién de nuestras
emisiones alcance 1, 2 y una parte dedicada
del alcance 3 en un 50%

A ser carbono neutral alcance 1,2y
una parte dedicada del alcance 3.

Con el establecimiento de la nueva linea
base de nuestra huella de carbono se viene
trabajando en la definicién de acciones para
el logro de las metas establecidas hacia la
reduccion de emisiones, asi como también
se ha avanzado en el andlisis de riesgos
mas robustos y en mejorar la transparencia
en la divulgacién de los resultados de
nuestra gestién climatica, ante lo cual se

ha desarrollado:

Como parte de la gestién de nuestras
emisiones, nos esforzamos continuamente
por gestionar la tasa de fugas en
transporte, distribucién y almacenamiento
con el fin de contribuir positivamente a la
reduccion de éstas. Frente a ello en nuestra
filial Surtigas se realizaron dos pruebas
piloto en la deteccién de fugas. Una en
alianza con Picarro, en Cartagena, para la
deteccién mévil de fugas en las redes de
gas natural, convirtiéndonos en la primera
empresa en Latinoamérica en utilizar esta
novedosa solucién, y la sequnda prueba
en la Deteccion de fugas sobre el suelo
para centros de medicion y estaciones,

en alianza con Climate Focus, realizada de
manera aleatoria en Monteria, Sincelejoy
Cartagena, dando como resultado buenos
estdandares por debajo de otros paises.
También, se continud con la continuidad
de la estrategia "Llame Antes de Excavar"
y la sensibilizacién a contratistas para la
atencién y reparacion de fugas.

1

Reporte de nuestra
gestion climatica baj

la metodologia Task
Force on Climate Related
Financial Disclosures
(TCFD) parala
comunicacién a nuestras
partes interesadas

con estandares
internacionales.

2

® Definicién de las
metas de reduccién de
emisiones de GEl de
acuerdo con el estandar
del Science Based
Targets Initiative (SBTI).

PROMIGAS

3

® Proteccién de al menos
1.000 hectdreas de
Bosque seco tropical
a 2025.

IPDA1 Tasa de fugas de gas en transporte de gas (%)

Gmpresa 2020 2021 2022 )
Promigas 0,0120 1,2633 0,04
Transmetano 0,0000 0,9537
Promioriente 0,0041 5,2267 8
Transoccidente 0,1600 0,2940 0,01
SPEC 0,0005 0,0027 0,09

IPDA1 Tasa de fugas de gas en distribucién de gas (%)

Gmpresa 2020 2021 2022 )
Surtigas 3,7800 0,0140 0,04
GDO 0,1400 0,0973 0.23

SAIDI y pérdidas (%) en distribucién de energia, aplicable a CEO

Clndicador 2022 )

Saidi 17,24

% Pérdidas 20,85
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ECOEFICIENCIA AMBIENTAL

Consumo energético dentro de la organizaciéon

Energl’a GRI302-1

Enel 2022, para nuestras actividades y ( Energia, MWh 2020 2021 2022 )

operaciones utilizamos 99,9 % de energia

proveniente de fuentes no renovables y el Energia renovable 240,07 330,86 258,41
0,1 % de fuentes renovables (Energia solar).

Energia no renovable 145.315,63 94.861,63 320.658,84

Nuestros consumos de energia eléctricay
costos se determinan con base en lo facturado
mensualmente por las empresas prestadoras
de servicios publicos. Por otra parte, el consumo

Energianorenovable por 139.010,01 88.050,64 311.135,47
usos de combustibles

d i b cul funcis Energia no renovable 6.341,6 6.810,99 9.296,21
e energlaj norenovable se calcula en funcion (Energia eléctrica
de los volumenes de combustibles comprados adquirida)
y el poder calorifico de éstos; y el consumo de
energia solar se estima con base en las variables Total 145.574,2 95.192,5 320.917,25
de produccion de generacion de los equipos
usados en el sistema Scada. GRI302-2
Energia Vendida en 2022
(energia eléctrica) > GRI302-2
Consumo energético dentro Costos de consumo de energia:
de la organizacién
Energia no renovable por combustibles Gostos 2020 2021 2022 )
CEnergl'a' Mwh 2022 ) Energia $119.042.100,00 $80.525.900,00
renovable - COP,
Carbén o
Energia no $7.538.194.028,00 $10.904.453.781,74
Gasolina 14.299,63 renovable - COP
y ACPM
Gas natural 297.063,01 Total - COP 3.200.000.000 $7.657.236.128,00 $10.984.979.681,74
Total 311.362,63

Se presenta incremento del 36% consumo de Se continud en el 2022 con la ampliacién de la

energia eléctrica con respecto al 2021, teniendo cobertura de uso de luminarias LED en

en cuenta el retorno a las oficinas y mayor nuestras instalaciones con una cobertura

ejecucion de actividades en nuestras empresas. entre 92 a 98%, instalacion de aires
acondicionados en salas de reuniones de

Se presenta incremento del 36% consumo de manera independiente, y se ha implementado

energfa eléctrica con respecto al 2021, teniendo cambios en los nuevos disefios de las oficinas

en cuenta el retorno a las oficinas, el reporte de en remodelacién en Barranquilla.

CEO de todas sus instalaciones y de los

consumos de energia de nuestra filial en Perd y a En SPEC culminamos con el proyecto

la mayor ejecucién de actividades en nuestras de generacién de energia solar

empresas. Se presenta aumento del reporte de para el suministro de energfa en las garitas de
energfa por la inclusién de los consumos de vigilancia al interior de la terminal de
combustibles por nuestra filial Promisol (para la regasificacion.

operacion de la estacién Bonga Mamey y la

planta de Zonagen) y de nuestras empresas en

Perd.
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EN PROMIGAS NO
USAMOS AGUA
PARA PROCESOS
PRODUCTIVOS.

EXTRACCION DE AGUA

El uso del de agua captada o adquirida

a través de terceros, es para consumo
doméstico, riego de nuestras zonas verdes,
abastecimiento de nuestros sistemas contra
incendio, uso en el proceso de regasificacion
como enfriamiento y desarrollos de obras
en nuestras construcciones. El 96.6% del
agua proviene de fuentes marinas (pero la
misma se retorna al mar, sin cambiar sus
propiedades), el 3% proviene de redes

de acueducto municipal y el 0.04 %

de fuentes de agua subterranea, cuyos
usos y volumenes se realizan dentro de lo
autorizado por las autoridades ambientales.

GESTION DEL AGUA

GRI303-1,303-2

En Promigas no usamos agua para
procesos productivos, por lo gue no
hemos identificado ningtin aspecto
significativo relacionado con escasez
de agua, asi tampoco las fuentes de
agua que se utilizan de forma directa
oindirecta no se encuentran en zonas
de estrés hidrico En las actividades

de construccién y mantenimiento

y especialmente en las técnicas de
perforacién horizontal dirigida se utiliza
agua de uso industrial, que es adquirida
a proveedores que poseen licencia para
la comercializacién de agua con fines
industriales, evitando la captaciény en
las construcciones donde es posible,

se realizan pruebas neumaticas en las
pruebas de presién de las tuberias para
evitar el uso de agua.

El uso del recurso agua en nuestras
actividades, se realiza bajo el criterio

de Ahorroy Uso Eficiente del Agua,

en cumplimiento a Nuestra Politica
Ambiental, nuestro Sistema de Gestion
Ambientaly en cumplimientoalos
permisos otorgados por las Autoridades
Ambientales, evitando el desperdicio

y no excediendo los caudales de agua

Extraccion de agua, ML
» GRI303-3,303-4,303-5

Empresa 2020

Acueducto 35,9
Superficial 19.373,1
Retorno de agua 19.373,1

Subterrdnea 1,2

autorizados en los permisos de captacion.

PROMIGAS

Para el manejo eficiente del uso del
recurso, en los sitios donde hacemos
captacion para uso de algunas
instalaciones (limpieza, riegoy
abastecimiento de los sistemas de
contraincendio) se lleva control y se
miden diariamente de los caudales
captados para no superar los limites
autorizados. Igualmente, se cuentan
con elementos ahorradores de agua en
nuestras instalaciones, mantenimiento
de tanques de almacenamiento de
aguay de las redes, y se desarrollan
inspecciones en las instalaciones y
seguimiento a los consumos para
identifican la presencia de fugas y
planear su reparacién y asi también
determinar metas de consumo.

En nuestras actividades constructivas,
ademads de evitar actividades que usen
este recurso, se implementan acciones
de prevencion a la contaminacion del
recurso agua, desarrollando nuestras
actividades bajo el principio de
precaucion e implementando controles
para evitar derrames de sustancias
quimicas al suelo y aporte de material
producto de las excavaciones hacia los
cuerpos de agua.

Se presenta incremento del 36% del consumo de agua con respecto al 2021,
teniendo en cuenta el retorno a las oficinas y mayor ejecucién de actividades en
nuestras empresas y también a la presencia de fugas que se presentaron en las
redes de nuestra sede de Barranquilla, que fueron reparadas.
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EFLUENTES Y RESIDUOS

» GRI306-1,306-2

Implementamos en nuestras actividades la gestién de P R O M | G A S Y EL

residuos, bajo el principio de evitar la generacién, fomentando
la clasificacién en la fuente, la reutilizacién y el reciclaje

para minimizar los residuos a incineracién o disposicion C O R P O R AT | V O
en vertederos. Promigas y el corporativo cuentan con la

identificacién de impactos (GRI 306-2) por la generacién de C U E N TA N C O N U N

residuos y medidas de manejo ambiental, enmarcadas dentro
del Plan de Gestion Integral de Residuos, el cual es aplicable a 4

nuestros contratistas o proveedores a lo largo de la cadena. P |— A N D E G E S T | O N
Llevamos registros de los residuos generados en nuestras
instalaciones y presentamos anualmente los reportes de la | N T E G R A |_ D E
generacion de residuos establecidos por ley, estos se realizan
con base en la facturacién o certificado expedido por los

gestores con los que se cuenta para el aprovechamiento y R E S | D U O S '
disposicién final.

De las acciones asociadas para la minimizacién de
residuos destacamos:

ambiente. Y se desarrollé proyecto piloto
de compostaje de residuos organicos
generados en la sede de Cartagena, que
incluy6 campafias de sensibilizaciony
formacion de los colaboradores.

® (ertificacion del Sistema de Gestién
Basura Cero por parte del ICONTEC,
categoria oro en nuestras filiales CEQ y
GDO, alcanzando el aprovechamiento de
35% de sus residuos generados.

® Uso de papel eco amigable con el En nuestra filial Surtigas se dio inicio a
D\ﬁ medio ambiente acciones de mejora para reducir el uso del
papel por facturacién electrénica, esto
® Uso de medios digitales para la como parte del piloto de desmaterializacion
% facturacién en nuestras empresas de la factura con los usuarios que acojan
distribuidoras de gas y energia esta alternativa amigable con el medio
(N

117




Informe anual de gestién 2022

ESTAMOS EN LA
DEFINICION DEL
PLAN DE ACCION
PARA CULMINAR

LA CERTIFICACION

DEL PROGRAMA
DE BASURA
CERO EN

EL 2023.

PROMIGAS

Total, de residuos generados en toneladas

» GRI306-3

Residuos generados

Peligrosos

No peligrosos

143,72

434,63

2020

2021

420.46

403.53

Para mayor comprensién de la gestion, presentamos desglosados
nuestros residuos generados en funcién de su destinacidn.

Residuos peligrosos generados presentados en toneladas

» GRI306-4,306-5

Residuos peligrosos

Reciclados
Reutilizados
Vendidos

Eliminados

2020

0.6

143,12

2021

88,4
3,08
15,94

313.04

Residuos no peligrosos generados presentados en toneladas

» GRI306-4,306-5

Residuos no
peligrosos
Reciclados
Reutilizados
Vendidos

Eliminados
(dispuestos para
vertedero)

2020

31,66

402,97

2021

70,18

166,22

166,13
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UNO DE NUESTROS
RETOS: PROMOVER
PROMOVER LAS
ACCIONES DE
MINIMIZACION
DE RESIDUOS

EN NUESTROS
COLABORADORES
DESDE SUS

Respecto a los residuos no peligrosos, en 2022
se generd mayor incremento por el uso de

recipientes desechables para el suministro de H O G A R E S .

comida de los trabajadores.

Para seguir con la mejora de nuestra gestion
integral de residuos, resaltamos nuestras
perspectivas para 2023:

A=A

B

Definicién de plan de accién para culminar la
certificacién del programa Basura Cero en el
2023 para Promigas y empresas del Corporativo,
maximizando el aprovechamiento de residuos

@

Promover un plan de compras sostenibles

far

Promover las acciones de minimizacion de
residuos en nuestros colaboradores desde
sus hogares, como estrategia de fortalecer la
cultura ambiental
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METAS Y
PERSPECTIVAS

&

Sequir explorando

nuestro crecimiento en el
mercado internacional,
enfocandonos en paises que
nos ofrezcan oportunidades
de desarrollo, diversificacion y
posicionamiento estrategico.




o2\ Crecimiento de

Nuestros Negocios

Distribucion de gas natural

y energia:

Ampliar cobertura a cerca de 368.000 nuevos
usuarios para alcanzar 6.65 My avanzar

en la masificacioén de la medicién avanzada
conectando 20.000 usuarios (11.000 prepago;
9.000 inteligente).

Movilidad:

Crecimiento de +160 vehiculos dedicados en
Colombia y 63 en Perl (44%)

Soluciones energéticas:

Alcanzar cierres comerciales por 36 MW en
generacion solar distribuida y por BMW de auto
y cogeneracion.

Brilla:
Colocacion de $ 1,11 Billones.

Avanzar en la factibilidad de los proyectos de
ampliacion de su capacidad de SPEC LNG, como
una alternativa viable, econémica y segura, para
el abastecimiento de gas natural en
Colombia en el mediano y largo plazo.

'\..‘1‘
~ AP
K Y
= Ph P -

2 Innovacién

Ampliacién portafolio con nuevos pilotos
de energia termosolar, de almacenamiento de
energia eléctrica y movilidad con hidrégeno.

® (Culminacién de ingenieria y caso de inversion
para la 1era planta de produccién e inyeccién
de biometano.

%= Descarbonizacién)

® |mplementacion de Hoja de Ruta
Descarbonizacion y estructurar primer
proyecto de soluciones basadas en
la naturaleza.

/2 Inversion Social )

® Potenciar la Inversion Social para un total de
$38.181 millones, con un incremento del 6%
vs 2022.
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AGRADECIMIENTOS

Gracias a nuestros accionistas por su confianza, a nuestros clientes por
su apoyo y preferencia que nos motivan a ser mejores y a nuestra gente
por su dedicacién, compromiso y esfuerzo constante, los cuales en estas
circunstancias nos permitieron obtener los buenos resultados que les
hemos presentado.

A nuestros proveedores por su apoyo decidido en las actividades
que les encomendamos y a huestras comunidades y demds grupos
de interés porque gracias ellos sequimos desempefiandonos con
excelencia y continuamos generando progreso y desarrollo.
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La empresa, que se ha asegurado de utilizar software debidamente licenciado en la totalidad
de sus procesos, cumple con las disposiciones vigentes relativas a los derechos de autor, Ley
603 de 2000.

Segun lo previsto en el Articulo 87 de la Ley 1676 de 2013, se deja constancia de que no se
entorpecid la libre circulacién de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

Maria Lorena Gutiérrez Juan Manuel Rojas
Presidente de la Junta Directiva Presidente de Promigas

Nota: El presente informe fue leido y aprobado en forma unanime por todos los directores en
reunién de Junta Directiva realizada el 16 de febrero de 2023, segtin consta en el Acta N° 551
de febrero 16 de 2023.

Natalia Abello
Secretaria Junta Directiva
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Durante cerca de 50 afios, hemos
conectado personas a través de fuentes
de energiay servicios innovadores y
confiables que contribuyen al desarrollo

y mejora de la calidad de vida de las
sociedades en que operamos. Hemos
creado valor a través de una gestion
ambientalmente responsable y
comprometida con el desarrollo
sostenible y hemos también liderado
larevolucion del gas natural tanto en
Colombia como en Perd.

Contamos con 23 compaiiias
dedicadas al transporte y distribucion
de gas natural, regasificacion de Gas
Natural Licuado (GNL), distribucién
de energia eléctrica, soluciones
energéticos y servicios integrados
para laindustria. En Colombiay

Pert distribuimos gas natural a mas
de 6,3 millones de usuarios, mas
de 21 millones de personas, que
conforman el 38% del mercado en
Colombia, y el 94 % del mercado

en Pert.
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MODELO DE NEGOCIO
Y GENERACION DE VALOR

b GRIZ2-1,2-6

Nuestra experiencia y reconocimiento a lo largo de
casi medio sigloy la vivencia de un presente exitoso,
nos permite mirar al futuro con la conviccién de que
somos energia que impulsa desarrollo.

Hemos liderado la revolucion del gas natural
en Colombia y estamos aportando de manera
significativa a su desarrollo en Perd. Esto ha
generado valor e impacto econdmico, social y
ambiental positivo.

Desde Promigas ofrecemos los servicios
encaminados a una cadena de valor gas natural,
energia eléctrica, soluciones energéticas y
Financiacion No Bancaria (FNB).

Somaos actor clave en garantizar la seqguridad
energética en Colombia y sequimos en permanente
crecimiento para llevar buena energia a mas lugares.

NUESTROS CAPITALES

© Capital financiero

1.135 millones de acciones en circulacién
$ 1,67 billones colocados en créditos (FNB)

© Capital industrial

23 compafiias - Colombia - Pert

3.289 km de gasoductos con 1.153 Mpcd de capacidad
1 Terminal de regasificacién con 400 Mpcd de capacidad
5,9 millones de conexiones domiciliarias de gas

48,7 MW de capacidad de generacién

© Capital humano

2.487 empleados
1.331 proveedores

PROMIGAS

SOMOS ACTOR CLAVE

EN GARANTIZAR LA
SEGURIDAD ENERGETICA
EN COLOMBIA Y SEGUIMOS

EN PERMANENTE
CRECIMIENTO PARA
LLEVAR BUENA ENERGIA
A MAS LUGARES.

© capital social

438.000 usuarios de Financiacién No Bancaria
212 comunidades de dreas de influencia

© Capitalintelectual

Centro de Investigacion e Innovacion de Energia y Gas

Dedicacién equivalente a 181 empleados de tiempo
completo trabajando en innovacién

Inversion en [+D+i: $ 99.600 millones.
(1,64 % de los ingresos)

© capital natural

Inversion ambiental: $30.000 millones
21.086 arboles sembrados
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NUESTRA ORGANIZACION Fitch ratings

AAA

Para emisiones Nivel
en Colombia

38 %

GASES
del mercado DEL CARIBE Guajira GASES DE
de Colombia Magdalena LA GUAJIRA
Atlantico
Bolivar )
SURTIGAS S
ucre
Cérdoba
EFIGAS
COMPARNIA Caldas .
ENERGETICA Risaralda
DEOCCIDENTE Quindio
Valle del Cauca co LOM B IA
C
GASES DE e
OCCIDENTE
QUAVII

PERU

PROMIGAS

PERU Lambayeque

La Libertad

QUAVII

Ancash

CALIDDA

94 %

del mercado de Peru

Lima

Servicios energéticos

Cadenadevalor Energia
gas natural Eléctrica

@) &

Soluciones  Fjpanciacién
energéticas No Bancaria

Nota: No se presentaron otras relaciones comerciales o cambios
significativos en la cadena de valor, en el periodo del informe.

BB- A

internacional

Informe anual de gestién 2022

Promiges 8.4 ESP,
‘Gas Uttas
Sustainability

Yearbook Member
S&F Global ESG Score 2022

69 /100
i S

Moody'’s

Baa3

RESULTADOS

Capital financiero
S 2,2 millones de Ebitda
$ 1 Billén de Utilidad Neta

Capital industrial

46 % del gas transportado en Colombia

38 % del mercado de distribucion en
Colombiay 94 % en Pert

1.131 Mpc de gas regasificado

Capital humano
Clima: 63,1 % Categoria: Muy Bueno

Cero accidentes y muertes laborales
en empleados

Capacitacion: 33,55 horas de formacién
en promedio

58 % de proveedores son locales

Capital social

Inversion social: $ 36.145 millones
Beneficiarios: 184.000 personas

Capital intelectual
Acuerdos estratégicos:
Sumitomo para movilidad con HZ.

Alianza GreenGas (3 universidades
nacionales) para |+D en Gases Renovables.

Primera empresa en América Latinaen
formar parte de la Iniciativa de Gas
Natural de Stanford University.

Capital natural

Reconformacion y revegetalizacion
de 1.060 ha.
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WL N

ESTAMOS
COMPROMETIDOS
CON EL PACTO
GLOBAL Y SUS
PRINCIPIOS Y
CON LOS
OBJETIVOS DE
DESARROLLO
SOSTENIBLE
(0DS).

GRI2-23,2-28

Debido a la evolucién que ha tenido la importancia
del cambio climatico a nivel empresarial, estamos
comprometidos con el Pacto Global y sus principios
y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de las Naciones Unidas. Complementando los
compromisos mencionados, estamos adheridos a
lainiciativa Caring for Climate promovida por esta
organizacion, la cual tiene como objetivo que cada
una de nuestras actividades y procesos estén
encaminados hacia la mitigacién de los impactos y
efectos del cambio climatico.

Adicionalmente, tenemos membresia activa

en renombradas instituciones internacionales

del sector gas, como los comités Gas Control

de American Gas Association (AGA), National
Association of Corrosion Engineering (NACE), y con
importantes instituciones a nivel nacional, entre
las que resaltamos a Andesco, Naturgas, World
Energy Council (WEC), Comisién de Integracion
Energética Regional (CIER), Asociacion Colombiana
de Ingenieros de Corrosion, Consejo Nacional de
Operacién de Gas (CNO Gas), Consejo Colombiano
de Seguridad, Asociacién Colombiana de
Relaciones Industriales y Personal (Acrip), Grupo
Apell, Asocadis, Concentra, Icontec, Camacol,
Organismo Nacional de Acreditacién (Onac), Andi,
Fenalco, Instituto de Auditores Internos, Cecodes,
Gufas Colombia del FIP, Fundacién Civico Social

Pro Cartagena (Funcicar), la Cdmara de Comercio
Colombo Americanay camaras de comercio de las
ciudades donde operamos.
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. Certificaciones

® |SO9001:
Sistema de Gestion de Calidad

ISO 14001:
2015 Sistema de Gestion Ambiental

ISO 14064:
2019 Gases de Efecto Invernadero

ISO 45001.
2018 Sistema de Gestion de Seqguridad
y Salud en el Trabajo




Nuestros grupos
de interés
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ACCIONISTAS E INVERSIONISTAS

A cargo de: Direccion de Atencion al Inversionista.

Objetivo: Mantener una alta calidad en las relaciones con los accionistas,
inversionistas y el mercado en general, con el fin de darle una mayor exposicién a
Promigas como una excelente alternativa de inversion.

Escenarios y relacionamiento:
Contamos con una oficina para

su atencioén directa, por medio de

la cual atendemos solicitudes y
preguntas diariamente. Asi mismo,
trimestralmente divulgamos

nuestros resultados al mercado por
medio de teleconferencias, en las
cuales contamos con la asistencia

de accionistas, inversionistas
internacionales, analistas,
colaboradores y publico de interés.
Ademas, en el afio 2022 se llevo a cabo
la Asamblea Ordinaria de Accionistas
de manera presencial, por primera vez
después de la pandemia causada por
el covid-19.

Como parte de nuestro compromiso,
nos mantenemos como emisor IR de la
Bolsa de Valores de Colombia, razén por
la cual en el 2022 renovamos por 10°
afio consecutivo el Reconocimiento IR,
que ratifica el compromiso que tenemos
para sequir desarrollando las mejores
practicas de revelacién de informacion y
relacién con inversionistas.

Contamos con un procedimiento que es
liderado por la Direccién de Relaciones
con el Inversionista, el cual establece
las directrices para el relacionamiento
adecuado con la comunidad de
inversionistas, analistas y otros
agentes del mercado. Adicionalmente,
el documento contiene los derechos

y deberes de los accionistas, el
instructivo de PQRS y la informacién
que pueden encontrar disponible en

la pagina web de la compafiia, la cual
cuenta con un sitio exclusivo para
inversionistas y analistas que contiene
lainformacién financiera y del negocio
para facilitar su andlisis y decisiones
de inversion.

De igual forma, se reciben solicitudes
de informacién o cualquier otro
requerimiento por medio del correo
inversionistas@promigas.com e
investor@promigas.com, y se atienden
oportunamente siguiendo la promesa
de servicio establecida.

@ COLABORADORES

A cargo de: Gerencia de Talento Humano y Administrativa.

Objetivo: Construir y mantener relaciones de confianza con nuestros
colaboradores para generar valor y aumentar el sentido de pertenencia,

mediante practicas laborales apropiadas que también incluyan a los trabajadores
independientes o contratistas. Tenemos comunicacién constante con ellos a través
de nuestros medios internos y de reuniones de grupos primarios. Con los estudios
de clima organizacional, cada dos afios medimos su satisfaccion.

Escenarios de relacionamiento:

@ Intranet

@ Espacios de relacionamiento
con lideres

@ Eventos empresariales

@ Correo electrénico
@ Publicaciones
@ Comunicacion con sindicatos



PROMIGAS

W cLienTes

A cargo de: Gerencia Comercial de Transporte y Gerencia de
Operaciones de Transporte.

Objetivo: Para nosotros, el valor del servicio es parte fundamental
de nuestra cultura, y por ello estamos comprometidos con su
lealtad y su plena satisfaccion. En consecuencia, mantenemos
relaciones cercanas y comunicacién constante y directa por parte
de los profesionales de la Gerencia Comercial y de la Gerencia de
Operaciones. Anualmente, medimos su satisfaccién y mejoramos
nuestros servicios con base en la retroalimentacion recibida.

Escenarios de relacionamiento:

Encuestas de satisfaccion,
eventos especializados,
oficinas, correo electrénico,
nominaciones, pagina web

Atencion directa de la
Gerencia Comercial ydela
Gerencia de Operaciones
Encuentros periddicos

'ﬁ‘\ﬁ'ﬁ COMUNIDADES

A cargo de: Gerencia de Sostenibilidad y Medioambiente.

Objetivo: Aumentar la confianza de las comunidades para

obtener licencia para operar y generar valor en la transformacién
social, con un enfoque de inclusiéon y reconociendo las diferencias
interculturales, con el fin de preservar el patrimonio cultural.

Son nuestros vecinos en las zonas de influencia de nuestras
operaciones. Estamos en constante comunicacion con ellos a través
de las lineas de atencién y de las visitas y programas de educacién
comunitaria. Cuando tenemos nuevos proyectos se los damos a
conocer y llevamos a cabo consultas previas donde corresponda, de
acuerdo con lo establecido en la ley.

Escenarios de relacionamiento:

Medios de comunicacion
Lineas de emergencia

Campafias educativas
Encuestas de satisfaccion
Jornadas de comunicacion
Actividades de gestion social
por proyectos

Pagina web
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1> PROVEEDORES

A cargo de: Enlace y administradores de contratos.

Generamos espacios de relacionamiento y comunicacion,
y periédicamente llevamos a cabo actividades orientadas a
mantenerlos actualizados en temas de seqguridad, salud y ambiente.

Objetivo: Establecer relaciones gana a gana con los proveedores
para generar valor al negocio.

Escenarios de relacionamiento:

Medios de comunicacion
Lineas de emergencia
Pagina web

Campafias educativas
Encuestas de satisfaccion
Jornadas de comunicacion
Actividades de gestion social
por proyectos
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222, GOBIERNOY ENTES REGULADORES

A cargo de: Vicepresidencia de Asuntos Corporativos, Gerencia
de Regulaciény Gestién de Transporte y Direccién de Requlaciony
Gestion Distribucion.

Al ser un negocio regulado, este grupo de interés es de

gran importancia para el negocio. Siempre atendemos sus
requerimientos oportunamente y mantenemos actualizados
nuestros canales de comunicacion.

Objetivo: Cimentar relaciones constructivas y colaborativas con
entes reqgulatorios, promover el desempefio del sector y operar en
total cumplimiento de Ia ley.

Escenarios de relacionamiento:

Mesas técnicas
Informes

Participacion y colaboracion
con entes reguladores, y con
los gobiernos local y nacional.
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‘""" SOCIEDAD Y MEDIOS DE COMUNICACION

A cargo de: Gerencia de Comunicaciones Corporativas.

Objetivo: Resaltar nuestros valores, nuestro compromiso con la
sostenibilidad y las iniciativas a través de las cuales contribuimos
al desarrollo sostenible de los territorios en donde operamos.

Escenarios de relacionamiento:

Comunicados de prensa Redes sociales
Entrevistas

Pagina web
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Nuestra materialidad y su
alineacion con los ODS y capitales
dereporte integrado

» GRI3-1,3-2

Somos conscientes de la importancia de
comunicar a nuestros grupos de interés los
asuntos relevantes, asi como los impactos
econémicos, ambientales y sociales que
generamos, de tal forma que respondamos
a sus expectativas y tengamos en cuenta
ademads altos estandares internacionales
relacionados con nuestras actividades.

De esta forma, en nuestra rendicién de
cuentas comunicamos el avance de nuestra
gestién con enfoque sostenible en términos
de aporte a los negocios (crecimiento,

productividad, mitigacién de riesgos,
rentabilidad, reputacion) y de cumplimiento
con los grupos de interés. Nuestros asuntos
materiales son corporativos, es decir, tienen
alcance en las empresas que componen
nuestro portafolio. A nivel interno competen
a nuestros empleados, y a nivel externo

a los publicos objetivos con quienes

nos relacionamos.

Para determinar nuestra materialidad
Seguimos un riguroso proceso que incluyo:

de interés.

5

Actualizacion del andlisis
de materialidad:

Integramos como temas emergentes,

para hacer seguimiento, aunque no estén
activos aun, aspectos como la cyber
seguridad y el acceso a la energia para
clientes vulnerables. También el avance
hacia la descarbonizacién del portafolio

y la investigacién e implementacién de
proyectos que impliquen nuevas formas de
energfa. De igual forma, se realizé el cruce
de los asuntos materiales con los capitales
del marco IR.

RO~ Didlogos con
3 > nuestros grupos
|y

Validacion con
la alta Direccion.

Identificacion de asuntos relevantes
en sostenibilidad.

® Revisién de fuentes internas para identificar asuntos,
considerando los impactos de nuestro negocio y de
nuestra operacion desde una perspectiva internay
desde nuestra estrategia corporativa.

® Revision de fuentes externas, como requisitos
legales, estandares globales, organizaciones
gremiales, contexto de sostenibilidad global y
empresas del sector.

3

Priorizacién de los

4
@D

K

4
4

A\

asuntos relevantes:

Valoracién del grado de relevancia de los
asuntos identificados con base en criterios
como importancia estratégica para las fuentes,
gestion de buenas practicas e impacto y cruce
de la valoracién de cada asunto, tanto para
Promigas como para los grupos de intereés,
entornoy sector.
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En total se identificaron nueve temas materiales cuya gestion se divulga en el presente reporte

Matriz de materialidad

o
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En el afio también avanzamos en Ia
gestion de asuntos materiales que habian
quedado como temas emergentes en el
dltimo ejercicio, como son ciberseguridad,

transformacion digital y acceso a la energia.

De igual forma, se incluyeron en el enfoque
de gestion del asunto Desempefio
Econdmico, los criterios de materialidad
resultantes del andlisis de los nuevos
requisitos legales de revelacion de
informacién que nos aplican:

Las variaciones de los resultados de Ia
operacién. Comprende las variaciones
en los resultados de las operaciones
que afecten la situacion financiera, la
estrateqia, los planes de inversiones, el
rendimiento de Promigas, la generacion
de ingresos, el flujo de efectivo y los
resultados del ejercicio.

Cambios en relacion con la situacion de
liquidez y solvencia de Promigas.

Tendencias, eventos o incertidumbres
que tengan la capacidad de impactar
|as operaciones del emisor, su situacion
financiera o los cambios sobre su
situacion financiera.

Operaciones efectuadas por fuera
de balance que puedan impactar las
operaciones de Promigas, su situacion

Importancia

financiera o los cambios sobre su
situacion financiera.

Operaciones efectuadas con

partes relacionadas a Promigas. Se
entendera por partes relacionadas

y por operaciones efectuadas

con partes relacionadas aquellas
definidas como tales en las Normas
Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF). La revelacion de estas
operaciones de la Compafifa con partes
relacionadas se hara de acuerdo con

el procedimiento establecido enlas
Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) aplicables a Promigas.

Cualguier cambio que haya sucedido
en los estados financieros de Promigas
entre el periodo cubierto por el informe
de fin de ejercicio y la fecha en que se
autoriza su divulgacién al publico.

Asuntos sociales y ambientales
incluidos los climaticos que generan
impacto en la situacién financiera
del emisor.

En materia de riesgos resaltaremos
aquellos relevantes a los que esta
expuesto Promigas y filiales, junto con
los mecanismos implementados para
mitigarlos, que pudieran afectar el
desarrollo de su estrategia, negocios,

Nuevos

n ios
£40C0 Desarrollo de

proveedores

Desarrollo

econémico Desarrolloy

bienestar del
talento humano
. Innovacién

Desempeiio
ambiental
4 Calidad de

los servicios o
Contribucién

al progreso social

. Seguridad de
los procesos

AVANZAMOS
EN LA GESTION
DE ASUNTOS
EMERGENTES
COMO
CIBERSEGURIDAD
Y TRANSFORMACION
DIGITAL.

situacion financiera, plan de inversiones,
resultado de sus operaciones, flujo de caja
y su perspectiva de crecimiento. También
los eventos de materializacién de riesgo
durante el periodo correspondiente al
informe y las medidas adoptadas.
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Desarrollo
econémico

Innovacion

Calidad de
los servicios

Seguridad
de procesos

Desarrollo
de proveedores

Desarrolloy
bienestar del
talento humano

Desempeiio
ambiental

Contribucién al
progreso social

|
|

Financiero

Intelectual T
1

Intelectual

Industrial

Industrial T
1

Social y reputacional

—

Humano

T
Humano

1
Natural
Social F
y reputacional 1

® ODS 7: Garantizar el acceso a una energia asequible,
segura, sostenible y moderna para todos.

® ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

® ODS 9: Industria, innovacién e infraestructura

® ODS 9: Industria, innovacién e infraestructura

® ODS 7: Garantizar el acceso a una energia asequible,
segura, sostenible y moderna para todos.

® ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico
® ODS 9: Industria, innovacién e infraestructura

® ODS 11.: Ciudades y Comunidades Sostenibles

® ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

® ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

® ODS 9: Industria, innovacién e infraestructura

© ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

® ODS 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el
cambio climatico y sus efectos

® ODS 15: Proteger, restablecer y promover el uso
sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar
los bosques de forma sostenible, luchar contra la
desertizacién, detener e invertir la degradacién de las
tierras y poner freno a la pérdida de la diversidad biolégica

® ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico
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Estamos comprometidos con el Pacto Global y sus principios,
y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las OoDS Ciudadesy

Naciones Unidas, cuyas visiones nos permiten identificar Comunidades Sostenibles
futuras oportunidades de crecimiento, avanzar en la
sostenibilidad corporativa, utilizar nuestros recursos de manera
mas eficiente, fortalecer las relaciones con los grupos de interés
y compartir un propdsito en comun.

Desde Promigas, conocemos que un ambiente libre de
contaminantes ayuda a la mejora de la calidad de vida
de las comunidades. Por ende, apoyamos iniciativas
para brindar un ambiente sano en cada una de las
ciudades donde estamos presentes, con el fin de
Como organizacién, estamos comprometidos a tomar medidas lograr un mejor lugar para vivir. Para cumplir con estas
para contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las iniciativas, propiciamos el uso de gas natural a nivel
Naciones Unidas. Como resultado, nuestro negocio contribuye a residencial, industrial, y en la movilidad por medio
ocho iniciativas, Productividad y Crecimiento Econémico, del uso de este en vehiculos y transporte publico.

y nueve, Industria, Innovacion e Infraestructura.

De igual manera, al ser partidarios de las iniciativas,
las damos a conocer a nuestros colaboradores, los
cuales conocen lo que es la movilidad sostenible

e, igualmente, los incentivamos a que se movilicen
de manera sostenible, bien sea por medio de
vehiculos de transporte publico que utilicen gas
natural o por medio de caminatas o bicicletas.

ODS Garantizar el acceso a una energia
asequible, segura, sostenible
y moderna para todos

Desde Promigas, por medio de la Estrategia de
Negocio definida para el periodo de 2020 - 2031,
se tiene como propoésito desarrollar mercados

de energia mas eficientes con el objetivo de
fomentar la participacién en estos mercados.

I R R P O I I T I I T A A A S PP A S S P AP AP Y

oDS Adoptar medidas urgentes para combatir
el cambio climatico y sus efectos

Debido a la identificacién de los riesgos climaticos

a los cuales nos encontramos expuestos, desde

Promigas diseflamos e implementamos medidas

para mitigar estos riesgos, por medio de planes de

reduccion de nuestra huella de carbono, mediciones

de Gases de Efecto Invernadero (GEI) y planteando
. objetivos de disminucién para los diferentes tipos de

emisiones identificados en nuestras operaciones.

Trabajo decente y crecimiento econémico

@)
O
wn

Debido a que en Promigas tenemos como prioridad 19 B
la generacién de un trabajo seguro, saludable y
decente, cuidamos a nuestros contratistas en su
salud mental y fiscal, ofrecerles las garantias para
B F&H&?ﬁgﬂw que ejerzan sus derechos en pro del cumplimiento
EM/? de nuestra Politica de Derechos Humanos.
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De igual forma, gracias a nuestra innovacién,

incursién en nuevos Negocios y a nuestro

excelente desempefio, contribuimos a generar

crecimiente econdmico en<el paks-por-medio de ODS
la generacion de nuevos empleos y mercados.

Proteger, restablecer y promover el uso
sostenible de los ecosistemas terrestres,
gestionar los bosques de forma sostenible,
et e e e e e e ececenaaaaasasseeeeeeeaatccccccnneoannnaaan s luchar contra la desertizacion, detener e
invertir la degradacién de las tierras y poner
N . freno a la pérdida de la diversidad biolégica
ODS Industria, innovacion e infraestructura

Se identifican las dreas que podemos intervenir con
el fin de proteger, preservar, conservar y recuperar
la biodiversidad por medio de reforestacion.

Debido a que Promigas es reconocido por su
innovacion, desarrolla tecnologias limpias y
descontaminantes, con el objetivo de poder crear
productos que sean parte de la nueva era de ingreso a
los nuevos mercados que empoderan la economia baja
en emisiones de CO,. De igual forma, y como lo hemos
demostrado, Promigas tiene un fuerte compromiso con Nuestra gesti6n también contribuye a las
la puesta en marcha del desarrollo sostenible, teniendo metas globales en los ODS

siempre presente sus tres pilares (social, econémico y
ambiental), con la modernizacion de los procesos, con RS
el uso eficiente de los recursos y con el mejoramiento el
delimpacto positivo de nuestras actuaciones.

1 m
DE LA POBREZL
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Sustainability
Yearbook Member
S&P Giobal ESG Score 2022

69 /100
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DISCLOSER

2022

GRI2-2,2-3,2-4,2-5

Presentamos nuestro Informe Integrado de
Gestion Promigas 2022, el cual, alo largo de
nueve capitulos, brinda a nuestros grupos
de interés informacién clara y veridica

sobre la gestidn y los hechos relevantes

en los capitales financiero, humano,

social y reputacional, natural, industrial

e intelectual, asi como en la gestién de
gobernanza. Cada uno responde a los temas
estratégicos de Promigas y a los retos y
logros que alcanzamos en 2022.

Ha sido elaborado de acuerdo con los
estandares de Ia Global Reporting Iniciative
(GRI'y con los lineamientos del Marco de
Reporte Integrado (IIRC, por sus siglas en
inglés), incluyendo también nuestro aporte
alos Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de las naciones unidas. Se presentan
los resultados consolidados Promigas

y sus filiales Promigas Peru, SPEC LNG,
Promisol, Transmentano, Promioriente,
Transoccidente, GdO, Compafiia Energética
de Occidente y Surtigas.

Para una mayor comprensién, los contenidos
de GRI reportados, los indicadores propios
de Promigas y los ODS priorizados, se veran
reflejados en cada uno de los capitulos
relacionados. No reportamos cambios
significativos con respecto al periodo objeto
(primero de enero de 2022-31 de diciembre
de 2022) del informe en asuntos materiales.

Informe anual de gestién 2022

Este Informe Integrado de Gestién 2022
fue preparado por la Vicepresidencia Legal
y Sostenibilidad de Promigas, la Gerencia

de Comunicaciones y la Gerencia de
Sostenibilidad y Medioambiente en conjunto
con las diferentes unidades de negocios, y
presentado por el Presidente de Promigas
en reunion de Junta Directiva realizada el

16 de febrero de 2023, en la cual fue leido
cuidadosamente y aprobado en forma
unanime por todos los directores, quienes
confirman que este informe integrado
representa de forma justa el rendimiento de
la organizacion en el periodo.

Posteriormente, para asegurar la integridad
y confiabilidad de los datos reportados

en el presente informe, fueron validados
por la alta Direccion de la Organizacion y
verificados por Ernst and Young Audit S.A'S.,
firma auditora independiente que sigue los
lineamientos de las normas internacionales
ISAE 3000 e ISAE 3410 (ver en Anexos

la carta de verificacion o Informe de
Aseguramiento Limitado).

La periodicidad del Informe de Gestidn

es anual, e incluye la informacion
correspondiente al periodo primero de enero
a 31 de diciembre de 2022. La informacion
financiera reportada corresponde a este
mismo periodo. La versién anterior se
publicé en marzo de 2022. Por favor,
enviennos sus dudas y comentarios a:
comunicaciones@promigas.com

Promigas ha elaborado el informe conforme a los

Declaracién de uso

Estandares GRI para el periodo comprendido entre

1deeneroy 31 de diciembre de 2022.

GRI1 usado

Estandares Sectoriales
Griaplicables

GRI'1: Fundamentos 2021

GRI'11: Sector Petréleoy Gas 2021
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INDICE DE CONTENIDOS GRI

Estandar

GRI

138

GRI 2: CONTENIDOS GENERALES 2021

Contenido

Contenido 2-1 Detalles organizacionales

Contenido 2-2 Entidades incluidas en la presentacién de
informes
de sostenibilidad

Contenido 2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y
punto de contacto

Contenido 2-4 Actualizacién de la informacion
Contenido 2-5 Verificacién externa

Contenido 2-6 Actividades, cadena de valor y otras
relaciones comerciales

Contenido 2-7 Empleados

Contenido 2-8 Trabajadores que no son empleados

Contenido 2-9 Estructura de gobernanza y composicion

Contenido 2-10 Designacion y seleccién del maximo érgano
de gobierno

Contenido 2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno

Contenido 2-12 Funcién del maximo 6érgano de gobierno en
la supervision

de la gestion de los impactos

Contenido 2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestién
de los impactos

Contenido 2-14 Funcién del maximo érgano de gobierno en
la presentacién de informes de sostenibilidad

Contenido 2-15 Conflictos de interés

Seccién /URL / respuesta directa /omision

Sobre Promigas

Sobre este reporte

Sobre este reporte

Sobre este reporte

Sobre este reporte
Sobre Promigas

La Gestion del Talento Humano

Nota: lainformacién de empleados se
consolida en el software Success Factor y se
toma la cantidad de empleados a cierre del afio.

La Gestion del Talento Humano

Informacién no disponible. Por el momento

no cuenta con el registro completo de los
trabajadores que no son empleados. Se contara
con estainformacion en el préximo periodo de
reporte

Gobierno Corporativo
Ninguno de los miembros
es ejecutivo.

Gobierno Corporativo

Gobierno Corporativo

Gobierno Corporativo

Gobierno Corporativo

Gobierno Corporativo

Gobierno Corporativo

Para mayor detalle consultar nuestra pagina
web:

https://www.promigas.com/Paginas/

Inversionista/ESP/InformeGobiernoCorporativo.

aspx
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Pagina
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32

33

34

36
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Estandar

GRI

GRI 2: CONTENIDOS GENERALES 2021

Contenido

Contenido 2-16 Comunicacion de inquietudes criticas

Contenido 2-17 Conocimientos colectivos del maximo
6rgano de gobierno

Contenido 2-18 Evaluacién del desempefio del maximo
6rgano de gobierno

Contenido 2-19 Politicas de remuneracion

Contenido 2-20 Proceso para determinar la remuneracién

Contenido 2-21 Ratio de compensacion total anual

Contenido 2-22 Declaracién sobre la estrategia de
desarrollo sostenible

Contenido 2-23 Compromisos y politicas

Contenido 2-24 Incorporacién de los compromisos y
politicas

Contenido 2-25 Procesos para remediar los impactos
negativos

Contenido 2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y
plantear inquietudes

Contenido 2-27 Cumplimiento de la legislacién y las
normativas

Contenido 2-28 Afiliacién a asociaciones

Contenido 2-29 Enfoque para la participacién de los grupos
de interés

Informe anual de gestién 2022

Seccién /URL / respuesta directa /omision

Gobierno Corporativo

Para mayor detalle consultar nuestra pagina
web:

https://www.promigas.com/Paginas/

Inversionista/ESP/InformeGobiernoCorporativo.

aspx

Gobierno Corporativo

Gobierno Corporativo

Gobierno Corporativo
Gobierno Corporativo

La Gestion del Talento Humano
Informacién no disponible. Se reporta el ratio
por género solamente. Se contard con esta

informacién en el proximo periodo de reporte.

Nuestra estrategia

Compromisos voluntarios

Para mayor informaciéon consultar:
https://www.https://www.promigas.com/
Paginas/Nuestra_Empresa/ESP/
PoliticasCorporativas.aspx

Mensaje de la Junta Directiva y Presidente de
Promigas

Nota: en lainduccién a nuevos empleados se
comunican las politicas corporativas. También
a los proveedores contratistas significativos
se les incluyen las politicas relacionadas con
Derechos Humanos, Ambiental,
Anticorrupcion y Seguridad de la Informacién.

Nos Comprometemos con
los Derechos Humanos

Etica
Etica

Compromisos
voluntarios

Nuestros grupos
de interés

Pdgina

33,43

36

39

39
39

20

28

128

43,44

42

42

128
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Estandar

Contenido

GRI

GRI 2: CONTENIDOS GENERALES 2021

Contenido 2-30 Convenios de negociacion colectiva

Temas Materiales

Estandar GRI

Temas materiales

GRI 3: Temas
Materiales 2021

Contenido

3-1 Proceso de
determinacion de los
temas materiales

3-2 Lista de temas
materiales

Seccion /URL / respuesta directa /omision

La Gestion del Talento Humano
Para los empleados que no estén cubiertos
por los convenios de negociacion colectiva,

la organizacién determina sus condiciones
laborales y los términos de su empleo en
funcién de los convenios de negociacion

colectiva que cubren al resto de los

empleados.

Seccién /URL /respuestadirecta/

Tema Material: Contribucién al progreso social

GRI 3: Temas
Materiales 2021

GRI413:
Comunidades
locales 2016

GRI411:
Derechos de
los pueblos
indigenas 2016

140

Contenido 3-3 Gestion
delos
temas materiales

Contenido 413-1
Operaciones con
participacion de la
comunidad local,
evaluaciones del impacto
y programas de desarrollo

Contenido 413-2
Operaciones con impactos
negativos significativos
-reales y potenciales- en
las comunidades locales

Informacién sectorial
adicional

Contenido 411-1 Casos de
violaciones de los
derechos

de los pueblos indigenas

omisién
Nuestra materialidad 132
Inversion Social Estratégica
¢ 14

Inversion Social Estratégica
Nota. EI 100% de las operaciones de
Promigas cuenta con programas 16
implementados de participacién de
la comunidad local, evaluaciones del
impacto y desarrollo
Inversion Social Estratégica

16
Inversion Social Estratégica

16
Inversion Social Estratégica 16

Pagina

Estandar
sectorial

11151
Comunidades
locales

11152
Comunidades
locales

11153
Comunidades
locales

11154
Comunidades
locales

11.17.2 Derechos
de los pueblos
indigenas

PROMIGAS

Pagina

19

Relacién externa
(ODS - PQ)

oDs 2:

Hambre cero
oDs 8:

Trabajo decente
y crecimiento
econémico
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PROMIGAS
P . Seccién /URL /respuestadirecta/ .
Estandar GRI Contenido . P Pagina
omision
Tema Material: Desarrollo y bienestar del talento humano
GRI3: Temas Contenido 3-3 Gestién La Gestion
. de los del Talento 17
Materiales 2021 .
temas materiales Humano
Contenido 401-1 Nuevas L
, La Gestion
contrataciones de
L del Talento 19
empleados y rotacién de
Humano
personal
Contenido 401-2
P i | L
GRI401: e;fsreaaczjoonseast?s;? zs La Gestion del Talento Humano
Empleo con? leto que no spe dan Nota: tasa de contrataciones 22
2016 pletoq . nuevas, (17,8%)
alos empleados a tiempo
parcial o temporales
Las tasas de regreso al trabajo de
Contenido 401-3 Permiso  los empleados que se acogieron al
parental permiso parental es de 69,57% para
mujeres y para hombres 100,00%
GRI1402:
Relaciones Contenido 402-1 Plazos
Trabajador de aviso minimos sobre
empresa cambios operativos
2016
Contenido 404-1 M.e,dla La Gestién del
de horas de formacién al 21
N Talento Humano
afio por empleado
GRI 404: Contenido 404-2
Formaciony Programas parg mejorar
ensefanza 2016  lascompetencias de los La Gestién del
empleados y programas 21
Talento Humano
de ayuda
alatransicion
Contenido 414-1 Nuevos
proveedores que han
pasado filtros de seleccién
GRI414: de
Evaluacion acuerdo con los criterios
social de los sociales
proveedores
2016 Contenido 414-2 Impactos
sociales negativos en la
cadena de suministroy
medidas tomadas
GRI 202: Contenlfj’o 202-2
. Proporcion de altos L
Presenciaenel eiecutivos contratados de La Gestion del 19
mercado 2016 ) Talento Humano

la comunidad local

Estandar Relaciéon externa
sectorial (ODS - PG)
Temall.10.1
Practicas
de empleo
Temal1l.10.2
Practicas
de empleo
PACTO GLOBAL
gfggficlal'slo‘a PRINCIPIOS 3y 6
de empleo 0DS 8:
P Trabajo decente
y crecimiento
econdémico
Temall1l0.4
Practicas
de empleo
Temal1l.105
Practicas
de empleo
Tema1l.10.6
Practicas de
empleo
Tema1l.10.7
Practicas de PACTO GLOBAL
empleo PRINCIPIOS 3y 6
oDs 8:
Trabajo decente
y crecimiento
econdémico
Tema11.10.8
Practicas de
empleo
Tema11.10.9
Practicas de
empleo
Temall.ll.2No

discriminacién

e igualdad de

oportunidades
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Estandar GRI

GRI405:
Diversidad e

igualdad de
oportunidades
2016

GRI406: No
discriminacion
2016

GRI407: Libertad
de asociaciony
negociacion
colectiva 2016

Tema Material: Desarrollo de proveedores

GRI 3: Temas
Materiales 2021

INDICADOR
PROPIO
PROVEEDORES
SOSTENIBLES

Contenido

Contenido 405-1
Diversidad de 6rganos de
gobernanzay empleados

Contenido 405-2 Relacion
entre salario base y
remuneracion

Contenido 406-1 Casos de
discriminacion y acciones
correctivas emprendidas

Contenido 407-

1 Operacionesy
proveedores cuyo derecho
alalibertad de asociacion
y negociacion colectiva
podria estar en riesgo

Contenido 3-3 Gestion de los

temas materiales

IPDP1 Evaluacion
de desempefio de
proveedores

Tema Material: Calidad de los servicios

GRI 3: Temas
Materiales 2021

INDICADOR
PROPIO CALIDAD
DE LOS SERVICIOS

142

Contenido 3-3 Gestion de los

temas materiales

IPCS 1 Satisfaccién de clientes

IPCS 2 Quejas y reclamos clientes

IPCS 3 Continuidad

IPCS 4 Eventos de interrupcion

del servicio

IPCS 5 Indice de fugas (fugas/km-afio)

Seccién /URL /respuestadirecta/
omisién

Gestion del Talento Humano,
Gobierno Corporativo

Nota: el 100 % de los miembros
de nuestraJunta Directiva son
mayores de 50 afios.

La Gestion del
Talento Humano

Nos Comprometemos con los
Derechos Humanos

No hubo

Gestion de
proveedores

Gestion de
proveedores

Fortalecemos la
propuesta de valor
para nuestros clientes

Fortalecemos la
propuesta de valor
para nuestros clientes

Fortalecemos la
propuesta de valor
para nuestros clientes

Fortalecemos la
propuesta de valor
para nuestros clientes

Fortalecemos la
propuesta de valor
para nuestros clientes

Fortalecemos la
propuesta de valor
para nuestros clientes

Pagina

19,33

20

45

24

25

88

92

92

92

92

92

PROMIGAS

Estandar Relacién externa
sectorial (ODS - PG)
Tema1ll.11.5No

discriminacion

e igualdad de

oportunidades

Tema11.11.6 No

discriminacion PACTO GLOBAL
eigualdad de PRINCIPIOS 3y 6
oportunidades oDS 8:
Temall1l7No  Irabajodecente
discriminacién y crec{imliento
eigualdad de economico

oportunidades

Temalll3.2
Libertad de
asociaciony
negociacion
colectiva

0DS 8: Trabajo
decentey
crecimiento
econémico

0DS 9: Industria,
Innovacién e
Infraestructura

0DS 7: Energia
asequible y no
contaminante
0ODS 8: Trabajo
decentey
crecimiento
economico

0DS 9: Industria,
Innovacion e
Infraestructura
0DS 11: Ciudades
y comunidades
sostenibles



PROMIGAS

Estandar GRI

Contenido

Tema Material: Desarrollo econémico

GRI3:
Temas
Materiales 2021

GRI201:
Desempefio
econdmico 2016

GRI 202:
Presenciaenel
mercado 2016

GRI203:
Impactos
econémicos
indirectos 2016

GRI204:
Prdacticas de
adquisicion 2016

Contenido 3-3 Gestidn de los
temas materiales

Contenido 201-1 Valor econémico
directo generado y distribuido

Contenido 202-2 Proporcion de
altos ejecutivos contratados de la
comunidad local

Contenido 203-1 Inversiones en
infraestructuras y servicios
apoyados

Contenido 203-2 Impactos
econdémicos indirectos
significativos

Contenido 204-1 Proporcion de
gasto en proveedores locales

Seccién /URL /respuestadirecta/
omisién

Pagina

Gestién Econémicay 61
Financiera Corporativa
Gestion Econdmicay 71
Financiera Corporativa
La Gestion del 19
Talento Humano
Gestion Econdmicay 67
Financiera Corporativa
Huella Social
Nota: no se identifican 12
impactos econémicos
indirectos negativos

Gestion de proveedores 25

Las cifras reportadas no son
por concepto de causacion, se
realiza el reporte a partir de las
ordenes de compra.

Local se refiere a las compras
realizadas en las zonas de
operaciones de cada una de las
empresas. Promigas, Promisol
y Zonagen: Se define como
local Barranquilla'y el Atlantico.
Transmetano, Medelliny
Antioquia, Promioriente,
Bucaramanga y Santanderes,
Transoccidente y GDO, Valle
del Cauca, SPECy Surtigas,
Cartagenay Bolivary CEOQ,
Popayan y Cauca. Quavii define
como local Per.

Compra de bienes y servicios
significativos para la operacion
en ubicaciones locales.
Promigas, Promisol y Zonagen:
Costa Atlantica excluyendo
Cesar.

Transmetano: Antioguia.
Promioriente: Santanderes.
Transoccidente: Valle del
Cauca

SPEC: Bolivar.

Surtigas: Bolivar, Sucre,
Cérdoba, Antioguiay
Magdalena.

GDO: Valle y Norte del Cauca.
CEO: Cauca.

Estandar
sectorial

Temalll4.1l
Impactos
econdémicos

Temalll4.2
Impactos
econdémicos

Temalll4.3
Impactos
econdémicos

Temalll4.4
Impactos
econdémicos

Temall14.5
Impactos

econdémicos

Temalll4.6
Impactos
econdémicos

Informe anual de gestién 2022

Relaciéon externa

(ODS - PG)

0DS 7: Energia
asequibley no
contaminante
0DS 8: Trabajo
decentey
crecimiento
economico

0DS 9: Industria,
Innovacion e
Infraestructura
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Estandar GRI

Contenido .
omisién

Tema Material: Seguridad de procesos

GRI 3: Temas
Materiales 2021

GR1403:
Saludy
seqguridad en el
trabajo 2018

144

Contenido 3-3 Gestion de los
temas materiales

Contenido 403-1 Sistema de gestion
delasaludy laseguridad en el trabajo

Contenido 403-2 Identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos e
investigacion de incidentes

Contenido 403-3 Servicios de salud
en el trabajo

Contenido 403-4 Participacion

de los trabajadores, consultasy
comunicacion sobre salud y sequridad
en el trabajo

Contenido 403-5 Formacion de
trabajadores sobre salud y seguridad
en el trabajo

Contenido 403-6 Promocién de la
salud de los trabajadores

Contenido 403-7 Prevenciony
mitigacion de los impactos en la
saludy la sequridad en el trabajo
directamente vinculados con las
relaciones comerciales

Contenido 403-8 Cobertura del
sistema de gestién delasaludy la
seguridad en el trabajo

Contenido 403-9 Lesiones por
accidente laboral

Contenido 403-10 Lesion, dolenciao
enfermedad laboral

Seccién /URL /respuestadirecta/

Seguridad Industrial
y de Procesos

Seguridad Industrial
y de Procesos

Seguridad Industrial
y de Procesos

La Gestion del
Talento Humano

La Gestion del
Talento Humano

La Gestion del
Talento Humano

La Gestion del
Talento Humano

Seguridad Industrial
y de Procesos

Seguridad Industrial
y de Procesos

Seguridad Industrial
y de Procesos

Seguridad Industrial
y de Procesos

Pagina

83

83

84-86

22

23

22

22

83

83

87

87

Estandar
sectorial

Tema11.9.1 Salud
y sequridad en
el trabajo

Temall9.2
Salud y seguridad
en el trabajo

Temall.9.3
Salud y seguridad
en el trabajo

Tema1ll.9.4
Salud y seqguridad
en el trabajo

Temall.9.5
Salud y seguridad
en el trabajo

Temal1ll.9.6
Salud y seguridad
en el trabajo

Temall.9.7
Salud y seguridad
en el trabajo

Tema1l.9.8
Salud y seguridad
en el trabajo

Temall9.9
Salud y seguridad
en el trabajo

Tema11.9.10
Salud y seguridad
en el trabajo

Tema1l.9.11
Salud y seguridad
en el trabajo

PROMIGAS

Relaciéon externa
(ODS - PQ)

PACTO GLOBAL
PRINCIPIOS 1, 2, 3,
4,5,6

0DS 8: Trabajo
decentey
crecimiento
econémico



PROMIGAS

Seccién /URL /respuestadirecta/

Estandar GRI Contenido L Pagina
omisién
Tema Material: Nuevos negocios
GRI 3: Temas Contenido 3-3 Gestion de los Soluciones 96
Materiales 2021 temas materiales energéticas
IPNN 1 Porcentaje de inversion en
nuevos proyectos que van dirigidos Soluciones 96
a energias limpias y/o conversion a energéticas
energfas limpias
INDICADOR IPNN 2 Ingresos que provienen de
PROPIO NUEVOS productos, servicios o negocios de Soluciones 96
NEGOCIOS baja o cero emisiones. (Revenues from energéticas
IPNN New Business Opportunities)
IPNN 3 Porcentaje de ingresos
provenientes de nuevos negociosde  Soluciones 96
baja o cero emisiones respecto a los energéticas
ingresos de los nuevos negocios
Tema Material: Desempefio ambiental
Contenido 3-3 Gestién
GRI 3: Temas . o .
Materiales 2021 delos . Estrategia, Desempefio ambiental 30,102
temas materiales
Desempefio Ambiental
Nota: Durante el 2022 se
actualizaron los poderes calorificos
de los combustibles con la fuente
Contenido 302-1 FECOC 2016
. http://www.upme.gov.co/
Consumo de energia . N 115
. Calculadora_Emisiones/aplicacion/
dentro de la organizacion
calculadora.html
Por la naturaleza de la operacion
no aplica el reporte de consumo de
calefaccion, refrigeracion o consumo
GRI302: de vapor adquirido o vendido
Energia Desempefio Ambiental
2016 Nota: Como parte de nuestros
servicios, la energia vendida en
el 2022 proviene de nuestras
Contenido 302-2 empresas Surtigas (proveniente
Consumo de energia fuera  de la energia solar fotovoltaica 115

de la organizacion vendida de los proyectos del PSCD
y del Centro comercial Caribe Plaza)
y CEO, lo cual se determina de

la contabilizacién y facturas del

servicio.

Contenido 302-3

. " Desempefio Ambiental
Intensidad energética P

Informe anual de gestién 2022

Relaciéon externa
(ODS - PQ)

Estandar
sectorial

0DS 9: Industria,
Innovacion e
Infraestructura
0ODS 13: Accién por
el clima.

Temallll
Emisiones de GEl

Temalll.?
Emisiones de GEI

PACTO GLOBAL
PRINCIPIOS 7,8
Y9

ODS 13: Accion
por el clima

0ODS 15: Vida

de ecosistemas
terrestres

Temalll.3
Emisiones de GEI

Temalll4
Emisiones de GEI
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Estandar GRI

GRI 305:
Emisiones 2016

GRI201:
Desempefio
econdémico 2016

GRI 305:
Emisiones 2016

146

. Seccién /URL /respuestadirecta/
Contenido L
omision
Desempefio Ambiental
Nota: Para el calculo de las
emisiones alcance 1, se utilizan
factores de emisién de FECOC,
2016, GWP-AR5-IPCCe IPCC 2019,
Cobertura al 100% de nuestras
empresas donde tenemos control
operacional.

Contenido 305-1
Emisiones directas de GE|
(alcance 1)

Desempefio Ambiental

Nota: Se utilizé factor emision XM
2022,

No aplica el reporte de emisiones
basados en funcién del mercado.
Cobertura al 100% de nuestras
empresas donde tenemos control
operacional.

Contenido 305-2
Emisiones indirectas de
GEl asociadas a la energia
(alcance 2)

Desempefio Ambiental

Nota: Cobertura al 100% de
nuestras empresas donde tenemos
control operacional.

Contenido 305-3 Otras
emisiones indirectas de
GEl (alcance 3)

Contenido 305-4
Intensidad de las
emisiones de GEl

Contenido 201-2
Implicaciones financieras
y otros riesgos y
oportunidades derivados
del

cambio climatico

Estrategia

Contenido 305-5
Reduccion de las
emisiones de GEl

Estrategia, Desempefio Ambiental

Pagina

112

113

113

30

30,111

Estandar
sectorial

Temalll5
Emisiones de GEl

Temalllb
Emisiones de GEl

Temalll?7
Emisiones de GEl

Temalll8
Emisiones de GEl

Temall.2
Adaptacién al
clima, resiliencia
y transicion

Temallel
Adaptacion al
clima, resiliencia
y transicion

PROMIGAS

Relaciéon externa
(ODS - PQ)

PACTO GLOBAL
PRINCIPIOS 7,8
Y9

ODS 13: Accion
por el clima

ODS 15: Vida

de ecosistemas
terrestres



PROMIGAS

Estandar GRI

GRI 305:
Emisiones 2016

GRI 304:
Biodiversidad
2016

GRI 306:
Residuos 2020

Contenido

Contenido 305-7 Oxidos
de nitrégeno (NO ), éxidos
de azufre (SO )y otras
emisiones al aire
significativas

Contenido 304-1 Sitios
operacionales en
propiedad, arrendados

0 gestionados ubicados
dentro de o junto a zonas
protegidas o zonas de alto
valor por su biodiversidad
situadas fuera de zonas
protegidas

Contenido 304-2
Impactos significativos
de las actividades, los
productos y los servicios
en

la biodiversidad

Contenido 304-3 Habitats
protegidos o restaurados

Contenido 304-4
Especies que aparecen

en laLista Roja de la UINC
y en listados nacionales
de conservacién cuyos
habitats se encuentran en
zonas afectadas por las
operaciones

Contenido 306-1
Generacion de residuos

e impactos significativos
relacionados con los
residuos

Contenido 306-2 Gestién
de impactos significativos
relacionados con

los residuos

Contenido 306-3
Residuos generados
Contenido 306-4
Residuos no destinados a
eliminacion

Contenido 306-5
Residuos destinados a
eliminacion

Seccién /URL /respuestadirecta/
omisién

Desempefio Ambiental

Desempefio Ambiental

Desempefio Ambiental

Para mayor informacion visite
nuestra pagina web:
https://www.promigas.com/
Documents/IMPACTOS%20
AMBIENTALES%20PROYECTOS.pdf

Desempefio Ambiental

Desempefio Ambiental

Nota: La informacién reportada en este
indicador se establece conside-rando el
capitulo 7 PMA del EIA del Gasoducto Regional
Zona Bananera desarrollado por ERM en 2018
y laresoluciéon 1718 de 2019 de levantamiento
de veda del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible sobre el levantamiento de especies
en veda nacional para el gasoducto. No se
incluyen las especies con categoria casi
amenazada y con preocupacion menor dada

la cantidad de informacion.

Desempefio Ambiental

Desempefio Ambiental

Desempefio Ambiental

Desempefio Ambiental

Desempefio Ambiental

Pagina
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105

104

110

117

117

118

118

118
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Estandar Relaciéon externa
sectorial (ODS - PG)

Temall3.2
Emisiones al aire

Temall4.2
Biodiversidad

Temall4.3
Biodiversidad

PACTO GLOBAL

Tema1ll.4.4 PRINCIPIOS 7,8

Biodiversidad YS9 5
0ODS 13: Accién
por el clima
ODS 15: Vida
de ecosistemas
terrestres

Temall45

Biodiversidad

Temall5.2

Residuos

Temall5.3

Residuos

Temall5.4

Residuos

Temall5.5

Residuos

Temall5.6

Residuos —_

147



Informe anual de gestién 2022

Seccién /URL /respuestadirecta/

Estandar GRI Contenido .
omisién

Desempefio Ambiental

En Promigas consideramos el uso
del recurso hidrico en la evaluacion
de nuestros impactos en todas las
fases de nuestros proyectos y se
actualizan periédicamente. Se iden-
tifican las medidas de manejo para
prevenir el agotamiento o contami-
nacion del recurso. Tiene alcance a
nuestras actividades propiasy a las
de contratistas.

Para mayor informacién visite nues-
tra pagina web:
https://www.promigas.com/
Documents/IMPACTOS%20
AMBIENTALES%20PROYECTOS.pdf

Contenido 303-1
Interaccién con el agua
COMO recurso compartido

Desempefio Ambiental

En Promigas consideramos el uso
del recurso hidrico en la evaluacion
de nuestros impactos en todas

las fases de nuestros proyectos y
se actualizan periédicamente. Se
identifican las medidas de manejo
para prevenir el agotamiento o
contaminacion del recurso. Tiene
alcance a nuestras actividades
propias y a las de contratistas.

Para mayor informacion visite
nuestra pagina web:
https://www.promigas.com/
Documents/IMPACTOS%20
AMBIENTALES%20PROYECTOS.pdf

GRI303:
Aguay
efluentes 2018

Contenido 303-2
Gestién de los impactos
relacionados con los
vertidos de agua

Contenido 303-3

. Desempefio Ambiental
Extraccion de agua esempefio Ambienta

nteni -4 Verti i
Contenido 303 ertidos Desempefio Ambiental
de agua

Contenido 303-5

Desempefio Ambiental
Consumo de agua

148

Estandar

Pagina .
g sectorial

Temallb.2
116 Aguasy
Efluentes

Temall6.3
116 Aguasy
Efluentes

Temall.6.4
116 Aguasy
Efluentes

Temall.6.5
116 Aguasy
Efluentes
Temall.6.6
116 Aguasy
Efluentes

PROMIGAS

Relaciéon externa
(ODS - PQ)

PACTO GLOBAL
PRINCIPIOS 7,8
Y9

0DS 13: Accién por
elclima

0DS 15: Vida

de ecosistemas
terrestres



PROMIGAS

Estandar GRI Contenido

Tema Material: Etica

Contenido 3-3 Gestion

GRI 3: Temas de los
Materiales 2021 .
temas materiales
Contenido 206-1 Acciones
GRI 206: juridicas relacl|onadas con
. la competencia desleal,
Competencia ,
comportamientos contra
desleal 2016 . .
la libre competenciay
practicas monopolisticas
Contenido 205-1
Operaciones en las que se
han evaluado los riesgos
relacionados con la
GRI 205: corrupcioén
Anticorrupcion Contenido 205-2
2016

Comunicaciony
formacién sobre politicas
y procedimientos
anticorrupcion

Contenido 205-3 Casos de
corrupcién confirmados y
medidas tomadas

Informe anual de gestién 2022

Seccién /URL /respuestadirecta/ Pagina Estandar Relacién externa
omisién sectorial (0ODS - PQG)
Temall1S.1
Etica 42 Competencia
desleal
Tema1l.1S9.2
Etica 42 Competencia
desleal
Etica 42 Tema 11'20'.2,
Anticorrupcion
Etica
Se reporta la omisién de los literales
a,c y?j. Se omite el desgloce por 43 Temall.20.3 PACTO GLOBAL
categorfa laboral. La informacién no Anticorrupcion PRINCIPIO 10
esta disponible. Se contara con ella 0DS 8: Trabajo
en el gjercicio de 2023 decentey
crecimiento
econémico
Etica
Nota: Teniendo en cuenta que
Promigas es una organizacién que
cotiza en bolsa, todas sus politicas y
procedimientos anticorrupcion estan
disponibles para sus accionistas y
otras partes interesadas, en su pagi-
na web www.promigas.com, en sus
secciones: Etica y Cumplimiento, Poli-
ticas Corporativasy Transparencia. 43 Temall.20.4

Anticorrupcion
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Informe anual de gestién 2022 PROMIGAS

Estandar GRI Contenido Sec_ci_éln /URL /respuesta directa/ Pagina Esta’nc!ar Relacién externa
omisién sectorial (ODS - PG)

GRI201: Contenido 201-4 Temall.213

Desempefio Asistencia financiera No hubo Pagos a los

econémico 2016 recibida del gobierno gobiernos
L PACTO GLOBAL
Etica PRINCIPIO 10
Nota Teniendo en cuenta que 0DS 8: Trabajo
Promigas es una organizacion decentey

Contenido 415-1 quej Fotiza en bolsla,.todas sus crecimiento
GRI 415: Politica Contribuciones a partidos politicas y procedimientos Temall.22.2 econémico

anticorrupcion estan disponibles 42
para sus accionistas y otras partes
interesadas, en su pagina web www,
promigas.com, en sus secciones:

Eticay Cumplimiento, Politicas
Corporativas y Transparencia.

publica 2016 y/arepresentantes
politicos

Politica publica

Tema Material: Gestion del Riesgo

GRI 3: Temas Contenido 3-3 Gestion

Materiales 2021 delos ‘ Gestién del Riesgo 48
temas materiales

IPGR1
IPGR1 Cumplimiento@e los
- . Planes de Accion parala » )
Gestion delRiesgo  Mitigacion de Riesqos Gestion del Riesgo 35
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Informe anual de gestién 2022

TABLA SASB

Tema

Emisiones GEI

Calidad del aire

Impactos
ecolégicos

Comportamiento

Competitivo

Seguridad
operativa,
preparaciény
respuesta ante
emergencias

Actividad

Contenido

EM-MD-110a.l

EM-MD-110a.2

EM-MD-120a.1

EM-MD-160a.1

EM-MD-160a.2

EM-MD-160a.3

EM-MD-160a.4

EM-MD-520a.1.

EM-MD-540°1
EM-MD-540°.2

EM-MD-540°3

EM-MD-540°4

EM-MD-000.A

Nombre Pag
Emisiones alcance 1 112
Andlisis de |a estrategia o plan a largo y corto plazo para gestionar las 111

emisiones de alcance 1, objetivos de reduccion de emisiones y analisis
de los resultados

Emisiones NOx (excluyendo N,O SOx, Compuestos organicos volatiles (COV) 113
Particulas (PM10)

Descripcidn de las politicas y practicas de gestién ambiental para 104-110
las operaciones activas

Porcentaje de tierras en propiedad, arrendadas o explotadas 108
dentro de zonas con estado de conservacion protegido o habitats de

especies en peligro de extincion

Superficie de terreno alterado, porcentaje de drea 108
afectada recuperada

Derrames de hidrocarburos No aplica
Importe total de las pérdidas monetarias derivadas de los No hubo
procedimientos judiciales asociados a las regulaciones federales de

oleoductos y almacenamiento

Numero de incidentes notificarles 93
Porcentaje de tuberias de gas natural inspeccionados 89

Nota: En el afio 2022, se inspeccionaron 945 km, el cual corresponde a un

total del 54% del gasoducto.

Durante el afio 2022 en la linea Dibulla - Palomino se realizaron dos

inspecciones, esto con el objetivo de cumplir con los estandares de calidad

establecidos y siguiendo con el compromiso de Promigas de cumplir con

todos los estandares de calidad en el transporte de gas natural por cada uno

de sus gasoductos troncales”.

Numero de emisiones accidentales y no accidentales en No aplica
transporte ferroviario

Analisis de sistemas de gestion utilizados para integrar una cultura de 89
seguridad y preparacion frente a emergencias

Toneladas métricas por km totales de gas natural transportados 78
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PROMIGAS PROMIGAS

ENCUESTA
DE PERCEPCION

iLa calidad de los contenidos presentados
en cada uno de los Capitales son claros,
comparables, fiables y presentados a tiempo?

1. Deficiente
Se disefia la encuesta virtual para evaluar la > b
percepcion de los grupos de interés acerca del - Aceptable
Informe Anual de Gestién 2022.
3. Bueno
Son cuatro preguntas cerradas para calificarlas bajo
la escala: 4. Muy bueno
5. Excelente
1. Deficiente
2. Aceptable O iLainfografia o representacién visual
disefiada es agradable, creativay permite
3. Bueno {:_{:_ _:}_2? la comprensién facil de los contenidos?
4. Muy bueno ﬁ 1. Deficiente
5. Excelente 2. Aceptable
3. Bueno
4. Muy bueno
5. Excelente
1 ¢A qué grupo de interés pertenece?
A. Accionista e inversionistas ¢Los contenidos presentados reflejan el
compromiso de Promigas frente al desarrollo
B. Colaboradores sostenible econémico, social y ambiental?
C. Clientes 1. Deficiente
D. Comunidades 2. Aceptable
E. Proveedores 3. Bueno
F. Gobiernosy entes reguladores 4. Muy bueno
G. Sociedad y medios de comunicacion 5. Excelente

Por favor enviennos sus comentarios a
comunicaciones@promigas.com







PROMIGAS

(O] @Promigasoficial | Promigas
in

wWww.promigas.com






